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1 Vorbemerkung - Fragestellungen

Die Stadt Bad Kétzting (2008: 7.322 Einwohner) erarbeitet derzeit im Rahmen des Bund-Lander-
Stadtebauférderungsprogramms III "Stadtumbau West" ein integriertes Stadtentwicklungskonzept
(DURSCH u.a. 2009a). Im Rahmen der dazu durchgefiihrten iiberschldgigen Bestandsaufnahme
gesamtstadtischer Belange wurde einerseits die noch starke Stellung des Einzelhandelsstandortes
Bad Kétzting deutlich. Andererseits wurde in den Experten- und Gewerbebefragungen eine gewisse
Handler-Resignation angesichts des von ihnen beobachteten Frequenzriickgangs im Zentrum ver-
zeichnet.

In Erweiterung des Stadtentwicklungskonzeptes beauftrage die Stadt im April 2008 ein
Fachgutachten, welches die Angebotsstruktur der Stadt beurteilen und die kiinftigen Entwicklungs-
moglichkeiten des Einzelhandelsstandortes Bad Kotztings vor dem Hintergrund regional- und
standortspezifischer Situationen aufzeigen soll. Es soll insbesondere die Mdoglichkeiten zur
Sicherung bzw. Starkung der zentralen Einkaufslagen untersuchen.

Es ist auch der Frage nachgehen, welche zusatzlichen Einzelhandelsflachen bzw. -formate fiir den
Standort Bad Kétzting positiv und vertraglich sind und welche Grundstiicke sich unter Aspekten der
Kaufkraftbindung und Kopplungseffekten fiir Neuansiedlungen eignen.

Zundchst erarbeitet die Untersuchung die Starken und Schwachen des Einzelhandelsstandorts und
erganzender gewerblicher Nutzungen:

»  Wie ist - unter Berlcksichtigung vorhandener Zentrenstrukturen - die Ausstattung des
Mittelzentrums Bad Kotzting mit Einzelhandelseinrichtungen zu beurteilen?

+ Wie sind die Qualitdten der AuBen- und Ladengestaltung der Betriebe einzuschatzen?

«  Entspricht der Einzugsbereich Bad Kétztings im Spannungsfeld der konkurrierenden
Zentren seinem planerisch zugewiesenen "Mittelbereich"?

+  Wie schadtzen die Bad Kétztinger Handler ihre zukiinftigen Umsétze ein? Wie beurteilen sie
Plane zur Ansiedlung neuer Markte in der Bahnhofstr.?

+  Welche Defizite an bestimmten Branchen, Betriebsformen oder Dienstleistungsangeboten
bestehen am Standort Bad Kétzting nach Ansicht der Handler und der Konsumenten? In
welchen Bereichen bestehen Ansiedlungspotenziale aus handelsgeographischer Sicht?

« In welchem Mass vermag Bad Koétzting fiir verschiedene Branchen die Kaufkraft im
Einzugsbereich zu binden?

+  Wie beurteilen die Haushalte im Einzugsbereich die verschiedenen Attraktivitatsfaktoren
des Bad Koétztinger Einzelhandels und der Stadtmitte?

+ In welchen Feldern sehen Handler und Konsumenten besonderen Handlungsbedarf?

Die Untersuchung soll der Stadt und den weiteren am laufenden Planungsprozess zur Stadt-
entwicklung beteiligten Akteure Entscheidungshilfen und Handlungsempfehlungen zur Attraktivi-
tatssteigerung des Stadtzentrums geben.

Vor der Auswertung der Ergebnisse der Haushaltsbefragung wurde der Lenkungsgruppe "Stadte-
bauliches Entwicklungskonzept" am 11.12.2008 ein in Stichpunkten abgefasster Zwischenbericht



(12 Seiten) liber die Ergebnisse der weiteren Erhebungsbausteine (vgl. Kap. 2) ibergeben. Dieser
enthielt eine Ubersicht iiber die aus gutachterlicher Perspektive in Angriff zu nehmenden Hand-
lungsfelder. Insbesondere das Themenfeld "Parken und Erreichbarkeit" wurde in der Lenkungs-
gruppe ausfiihrlich besprochen.

In einer zweiten Vorstellung des Fachgutachtens vor der Lenkungsgruppe am 22. Juli 2009 wurden
neben einer kurzen Zusammenfassung des Zwischenberichtes vom Dezember 2008 die wichtigsten
Ergebnisse der Haushaltsbefragung im Einzugsbereich und eine abschlieBende Ubersicht der Hand-
lungsfelder Einzelhandel und Stadtentwicklung vorgestellt (insgesamt 30 Seiten). Dabei wurde die
Frage zur Installierung eines professionellen, von Stadt und Unternehmen gemeinsam getragenen
Stadtmarketings kontrovers diskutiert.

Nach einem Abgleich der gutachterlichen Empfehlungen mit der Experten-Einschatzung des lokalen
Einzelhandelsverbandes im Oktober 2009 wurden die beiden Teilberichte zu dem hier vorliegenden
Bericht zusammengefiihrt.

2 Methodik

Zur Bearbeitung der Fragestellungen wurden folgende Erhebungen durchgefiihrt:

Betriebskartierung Bad Kotzting

Zundchst wurden alle Einzelhandelsbetriebe innerhalb der Gemarkung Bad Kétztings kartiert.
Nachdem in den auBerhalb des Hauptortes gelegenen Ortsteilen nur vereinzelte, v.a. der Nah-
versorgung zuzurechnende kleinflachige Betriebe ansdssig sind, welche nicht zur Zentralitét der
Gesamtstadt beitragen, beschrankt sich die zeichnerische Darstellung auf den in der Karte 4
verwendeten Ausschnitt.

Zur Beurteilung der Qualitdt des Bad Koétztinger Einzelhandels wurden neben Betriebstyp und
quantitativen Ausstattungsmerkmalen (Verkaufsflache differenziert nach Sortimenten) qualitative
Beurteilungen der Ladengestaltung und des AuBenauftritts vorgenommen. In die Erhebung mit
aufgenommen wurden die Ladendffnungszeiten der Betriebe.

Zusatzlich wurden - mit Ausnahme der Streulagen in den Wohngebieten - alle fiir den Einzelhandel
kopplungsrelevanten privaten Dienstleistungsbetriebe kartiert. Unter "kopplungsrelevant" werden
solche Dienstleister verstanden, die auch wahrend eines Einkaufsganges gemeinsam mit Einzel-
handelsgeschaften aufgesucht werden (koénnen) (v.a. Bank, Arzt/Gesundheit, Reisebiiro, Hand-
werks-Dienstleistungen, Tagesgastronomie).

Als "nicht kopplungsrelevant" gelten Dienstleistungsbetriebe, die nicht ganztagig zu den ablichen
Ladendffnungszeiten 6ffnen (z.B. Fahrschule) oder v.a. Abendpublikum anziehen (z.B. Videothek,
Abend- bzw. Nachtgastronomie) und Betriebe, die in ihrem Ladenlokal nur wenige ihrer privaten
Kunden empfangen (Versicherungsbiiros, Immobilienmakler) bzw. nicht fiir private, sondern viel-
mehr fiir Geschaftskunden arbeiten (Architekturbiiros, unternehmensoriente Dienstleister).

Die Kartierung umfasst insgesamt 136 Ladenlokale (darin 14 Leerstdnde), 25 Markte (darin 1
Leer), Gaststatten sowie Praxen.



Begehungen in Nachbargemeinden

Eine Beurteilung der Starken, Schwachen und Entwicklungsméglichkeiten des Bad Kotztinger
Einzelhandels ist ohne eine vergleichende Betrachtung des Einzelhandelsangebotes in den benach-
barten Gemeinden und Zentren nicht zu leisten.

Mittels Begehungen und Befahrungen sowie Internetrecherchen wurden Standorte ausgewahlter
Einzelhandelsbetriebe in den Nachbargemeinden erhoben.

Point-of-Sale-Analyse: PLZ-Erhebung zur empirischen Ermittlung des Einzugsbereichs

Die Point-of-Sale-Analyse dient dazu, den Einzugsbereich der Bad Kétztinger Innenstadt mittels
einer Erfragung der Postleitzahl aller Kunden in ausgewdhlten Betrieben an ausgewadhlten Tagen
empirisch zu bestimmen. Als Zeitraum dieser Kassenbefragung wurden vier Tage Ende September
2008 (nach den Sommerferien) gewahlt. Neben den beiden Innenstadthdausern der Fa. Wanninger
erklarten sich weitere 11 Betriebe zur Mitarbeit (bzw. in 2 Fallen zur Herausgabe eigener dhnlicher
Erhebungen) bereit.

Das Branchenspektrum der auBer dem Unternehmen Wanninger teilnehmenden Betriebe umfasst
Drogeriewaren, Mode, Schuhe, Parflimerie, Schreibwaren, Biicher, Geschenkartikel, Optik,
Uhren/Schmuck sowie Raumausstattung.

An den vier Erhebungstagen (Freitag, Samstag, Montag und Donnerstag) wurden in den Wannin-
ger-Hausern 2.086 Kunden befragt, in den lbrigen Geschaften weitere 1.126 Kunden. Die beiden
zusatzlich herausgegebenen eigenen Statistiken umfassten 2.865 bzw. 8.557 Kundendaten.

Ein weiteres Modegeschaft lberlieB dem Gutachter eine im eigenen Auftrag durchgefiihrte Analyse
des erfassten Kundenbestandes.

Getrennt nach Wanninger / Drogeriemarkt / weitere Betriebe wurde je Herkunftsort die Anzahl der
Kunden in das Verhaltnis zur Einwohnerzahl des Herkunftsortes gestellt und die Angaben -
entsprechend einer vom friheren Geographischen Institut der TU Miinchen entwickelten Methode -
auf 20.000 Kunden standardisiert, so dass die Quotienten Kunden / Einwohner mit denen der 2001
entsprechend in Cham durchgefiihrten Analyse vergleichbar sind.

Betriebs- und Expertenbefragungen

Die inhabergefiihrten Einzelhandler wurden als ,Kenner der Szene™ vor Ort zu Beginn an in die
Untersuchung einbezogen. Durch eine Betriebsbefragung der Bad Koétztinger Geschaftsinhaber
bzw. —betreiber wurden u.a. folgende unternehmerische Einschatzungen ermittelt:

e Einschatzung der Angebotsstruktur Bad Kétztings:
mogliche Defizite bestimmter Branchen, Betriebsformen oder Dienstleistungsangebote

» Anteil Kunden von auBerhalb

» Standorte der starksten Mitbewerber
e zukiinftige Umsatzentwicklung

« betriebliche Standortdispositionen

» spezifische Standortprobleme



« Vorschlage zur Verbesserung der Attraktivitat der Bad Kétztinger Innenstadt
e Beurteilung von Ansiedlungsplanen gréBerer Betriebsformate 6stlich des Bahnhofs

An alle Betriebe wurde ein Fragebogen personlich ausgehandigt bzw. bei geschlossenem Laden in
den Briefkasten geworfen. Fir die inhabergefiihrten Betriebe betrug der Ricklauf 28 % (n=22).
Bei der Austeilung der Fragebdgen wurden Gesprache mit einer Vielzahl von Handlern gefiihrt,
deren Kurzprotokolle ebenfalls in die Analyse mit eingehen.

Neben diesen Befragungen wurden Expertengesprache mit der Stadtverwaltung, den Vertretern
der lokalen Unternehmerschaft (groBe Handler am Ort, LBE/Werbegemeinschaft, Stadtmarketing)
und weiteren Schlisselpersonen vor Ort, sowie mit Expansionsabteilungen groBer Lebens-
mittelfilialisten durchgefiihrt, um die Chancen bzw. Risiken der Einzelhandels- und Stadtmitten-
entwicklung aus Sicht der Akteure und regionaler Investoren aufzuzeigen.

Haushaltsbefragung

Mittels einer Befragung der Haushalte im Einzugsbereich Bad Kétzting wurde die Einkaufsorientie-
rung der Wohnbevdlkerung ermittelt (vgl. Fragebogen im Anhang). Der Fragebogen wurde in
Absprache mit dem lokalen Einzelhandelsverband erstellt. Als Grundgesamtheit der Befragung
wurden die Leserhaushalte der Koétztinger Zeitung festgelegt, deren Verbreitungsgebiet in etwa
dem Einzugsbereich der Stadt entspricht. Der der Zeitung im November 2008 beigelegte Frage-
bogen sollte von der Person ausgefiillt werden, die hauptsachlich fiir den Einkauf zusténdig ist. Der
letzte in die Auswertung Gibernommene Fragebogen ging im Marz 2009 ein. Der Riicklauf betrug
439 Fragebdgen, davon 227 aus Bad Koétzting selbst.

Erfragt wurden die Gemeinden und Stadte, in denen die Befragten zuletzt Einkaufen waren und
dabei mehr als 100 EUR ausgegeben haben. Dabei wurden insgesamt 464 Nennungen abgegeben.

Um Kaufkraftstrome genauer zu ermitteln, wurden die Haushalte gebeten, fiir eine Reihe von
Produkten der Nahversorgung, des Bereiches Textil/Schuhe/Sport sowie des Bedarfsbereichs
Elektro/CD/Haushalt-Wohnen aufzuschreiben, in welchen Geschaften sie diese gewdhnlich einkau-
fen. Auch wurden die fiir ein Treffen zum Kaffee bevorzugten Gastronomiebetriebe erfragt.

Zur Ermittlung besonderer Starken und Schwéchen des Einkaufsstandortes Bad Kétzting wurde den
Haushalten eine Liste von Statements zu verschiedenen Aspekten (Parkmdglichkeiten Innenstadt,
Angebot, Service/Freundlichkeit, Treffpunktqualitdt) vorgelegt.

Ein weiteres Themenfeld der Befragung waren die Ladendffnungszeiten. Die Fragen zielen auf die
nach Meinung der Biirger angemessenen Regelungen der Mittagspausen sowie der Ladenschluss-
zeiten am Do/Fr und am Samstag ab.

SchlieBlich wurden noch vermisste Geschafte/Einrichtungen, dariiber hinaus stérende Dinge sowie
konkrete Vorschlage zur Erreichung des Zieles "Bad Kotzting hat eine angenehme und funktionie-
rende Stadtmitte" erhoben.

Um unterschiedliche Nutzergruppen bez. ihres Einkaufsverhaltens zu vergleichen, wurden neben
dem Geschlecht der Befragten auch die Merkmale Wohnort, Alter sowie Erwerbstatigkeit erfasst.

78 % der Haushalts-Fragebogen wurden von Frauen ausgefiillt.

Sofern nicht anders angegeben, basieren alle Tabellen auf 0.g. eigenen Erhebungen.



3 Der Einzelhandelsstandort Bad Koétzting

3.1 Situation im System der Zentralen Orte

Innerhalb des Landkreises Cham weist die Landesplanung Bad Kétzting ebenso wie die Kreisstadt
Cham und das Doppelzentrum Furth i.Wald - Domazlice (Taus) als Mittelzentrum aus (Karte 1).

Karte 1:
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Die diesen Mittelzentren planerisch zugewiesenen Einzugsbereiche ("Mittelbereiche") weisen ganz
unterschiedliche Einwohnerzahlen auf. Wahrend die Kreisstadt Cham (2008: 35.240 Einwohner)
mit den Gemeinden ihres Mittelbereichs von ca. 80.500 Einwohner (2008) umfasst, summieren sich
die Einwohnerzahlen im "Mittelbereich Bad Kétzting" 2008 auf lediglich 26.900 Einwohner.

Eine frihere Studie zum Einzelhandel der Kreisstadt Cham (HEINRITZ / SALM 2001) belegt, dass
der Einzugsbereich Bad Kotzting den der Kreisstadt Cham Uberlagert. Die 1972 dem Kreis Cham
zugeschlagenen Gemeinden des - friilher zu Niederbayern gehdrenden - Altlandkreises Koétztings
haben noch so starke Bindungen an die Einkaufsstadt Bad Kétzting, dass sie - mit Ausnahme von
Miltach - von den Fachgutachtern nicht mehr zum empirisch ermittelten Einzugsbereich der

Chamer Innenstadt, sondern lediglich zu deren "Potentialgebiet" gerechnet wurden (Karte 2).

Karte 2:  Einzugsbereich Cham Innenstadt (5 und mehr Kunden je 100 EW*)
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Im Gegensatz zur Chamer Innenstadt konnte das im Chamer Siiden gelegene Gewerbegebiet
"Janahof" (Entfernung zur Innenstadt Bad Kétzting: 17km bzw. 20 min) seinen Einzugsbereich
auch in die Koétztinger Altlandkreisgemeinden Blaibach, Rimbach, Eschlkam und Neukirchen beim
Heiligen Blut ausdehnen (Karte 3).

Karte 3:  Einzugsbereich Cham Gewerbegebiet Janahof (5 und mehr Kunden je 100 EW*)
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Die Karten belegen auch, dass es der Stadt Bad Kotzting stérker als der Stadt Furth i. Wald
gelungen ist, sich in Konkurrenz zur Kreisstadt Cham zu behaupten.

Damals durchgefiihrte Haushaltsbefragungen im Lamer Winkel (Gemeinde Arrach) zeigten auf,
dass die dortige Bevolkerung Sortimente z.B. der Branchen Schuhe, Mébel und Heimwerken mehr-
heitlich in Bad Kdétzting nachfragt (Tab. 1).
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Tabelle 1: Einkaufsorte der Bewohner Arrachs (Lamer Winkel) nach Sortimenten in %

Lebens- | Drogerie- Ober- Schuhe | Unterh.- | Mobel | Heim-
mittel waren bekleidung Elektro werken
Cham 16 10 49 36 43 23 31
Bad Kotzting 55 28 27 52 25 63 57
Lam 6 51 11 9 11 - -

Quelle: HEINRITZ/SALM 2001: Haushaltsbefragungen Arrach

Andererseits wurde in so zentrenrelevanten Branchen wie Textilien und Unterhaltungselektronik die
Stadt Bad Kétzting von einem GroBteil der Konsumenten zugunsten der Kreisstadt Cham "(iber-
sprungen".

Gleichzeitig spielen die gut erreichbare GroBstadt Regensburg sowie Straubing (mit jeweils mehr
als einem Drittel der in Arrach Befragten) eine immer wichtigere Rolle in der Konkurrenz um den
"Shopping-Kunden" (Tab. 2). Die in diesen stadtischen Milieus erlebten Qualitédten des Angebotes
und der Ladengestaltung fordern die Konsumenten zunehmend auch in kleineren Mittelstadten des
landlichen Raumes ein.

Tabelle 2: Regionales Einkaufsverhalten: Konkurrenzstadte Chams in %

Haushalte Cham Haushalte Arrach
Straubing 63 38
Regensburg 63 36
Bad Kétzting 14 36
Miinchen 11 4
Furth 7 2

Quelle: HEINRITZ/SALM 2001: Haushaltsbefragungen Cham und Arrach

Wahrend in den Branchen des mittel- und langfristigen Bedarfs wohnortnahe Geschafte und Zent-
ren zu Gunsten besonders gut ausgestatteter regionaler Zentren wie Cham, Straubing und
Regensburg libergangen werden, gilt im kurzfristigen Bedarfsbereich die jeweils auf den Betriebs-
typ bezogene "nearest center"-Regel. Je Betriebstyp (u.a. Verbrauchermarkt, Lebensmittelvollsor-
timenter, Lebensmitteldiscounter, Getrankemarkt, Drogeriefachmarkt) sucht der Kunde i.d.R. die
nachst gelegene Filiale auf, sofern sie den Mindestanforderungen an Verkaufsflache und Sorti-
mentsauswahl entspricht und mit dem bevorzugten Verkehrsmittel gut erreichbar ist. Diese
"nearest-center"-Regel scheint nicht nur je Betriebstyp, sondern im Discounterbereich auch je
Anbieter zu gelten.

Neue Flachen namhafter Lebensmittel- und Drogeriebetriebe werden nicht mehr ausschlieBlich in
Abhangigkeit von der Einwohnerzahl im Umfeld errichtet. Ihre Standorte richten sich vielmehr auch
nach der Mdglichkeit, Kaufkraft von den zunehmenden PkW-Stromen abzuschdpfen. Dabei hat der
Pendlerverkehr einen immer wichtigeren Einfluss auf die Standortentscheidungen der Einzelhan-
delsfilialisten. Zu den Einkdaufen der im Nahbereich ansdssigen Wohnbevédlkerung kommt ein
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schwer zu quantifizierendes ,diffuses" Kaufkraftpotenzial durch die erwerbstdtigen Pendler —
vorzugsweise auf ihrem abendlichen Nachhauseweg.

Die von der GfK Geomarketing ausgewiesenen Kaufkraftindizes (Bundesdurchschnitt = 100) weisen
fir die Gemeinden des Mittelbereichs Kétzting deutlich unterdurchschnittliche Werte (72 bis 88)
aus (Bayerwald-Echo 27.02.08). Lediglich Bad Koétzting selbst und die Gemeinde Lam erreichen
Werte Uber 88, konnen jedoch nicht an die durchschnittliche Kaufkraft der Kreisstadt Cham
(17.915 EUR p.a., entspricht einem Index von 96) heranreichen.

AuBer durch die Faktoren "Lage im Schatten der Kreisstadt" sowie "relativ niedrige Pro-Kopf-
Kaufkraft der Bevélkerung" werden die Umsatzchancen des Bad Kotztinger Einzelhandels durch
schwindende Einwohnerzahlen begrenzt: Von 2004 bis 2008 sind sie in den verschiedenen
Einzugsbereichszonen (vgl. Kap. 4.1) um 1,9 bzw 2,0 % gesunken.

3.2 Betriebsbesatz - Zentrenstrukturen

Ohne die Branche Kraftfahrzeuge wurden in Bad Kétzting im Herbst 2008 insgesamt 99 Einzel-
handelseinrichtungen mit knapp 52.000 gm Verkaufsflache kartiert (Tab. 3 und Tab. 4).

Tabelle 3: Einzelhandels- und Dienstleistungseinrichtungen nach Standortraum

Innenstadt Innenstadt- inte- Gewerbe-
bis rand grierte Gebiet, |Summe

Bahnhof (x) Streulagen Stadtrand
Einzelhandel 61 4 7 27 99
kopplungsrelevante
Dienstleistungen*) 58 15 n.v. 9 82
nicht kopplungsrelevante
Dienstleister**) 6 8 n.v. 2 16

(X) Spitalvorstadt, westliche Bahnhofstr.
*) Gastronomie, Dienstleistungen des Handwerks, Reisebiiros, Banken, Arztpraxen, ...

**) Ladenlokale genutzt als Versicherungsbiiro, Fahrschule, GroBhandel, Showroom Handwerk, ...

Die im Quotient Verkaufsflache pro Einwohner ausgedriickte Zentralitdt Bad Kotztings erreicht mit
7,0 gm/EW einen auBerst hohen Wert im Zentrenvergleich (vgl. z.B. Mittelzentrum Erding bei
Miinchen: 2,9). Auch bei Beriicksichtigung nicht bloss der Bevélkerung im Mittelzentrum selbst,
sondern der Gesamtbevdlkerung im planerisch zugewiesenem Einzugsbereich liegt die Pro-Kopf-
Einzelhandelsausstattung mit 3,6 gqm/EW sehr viel héher als der Bundesdurchschnitt von 1,5
gm/EW.
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Tabelle 4: Verkaufsflachen (gm) des Einzelhandels nach Standortraum

Innenstadt Innenstadtrand, Gewerbe-

bis integrierte Gebiete,
Bahnhof Streulagen Stadtrand Summe
Lebensmittel/Getranke 1.800 1.090 10.582 13.472
n % 13 8 79 100
zentrenrelevant 10.868 895 1.995 13.758
in % 79 7 15 100
nicht zentrenrelevant 220 750 23.736 24.706
in % 1 3 96 100

Summe

Verkaufsflache 12.888 2.735 36.313 51.936

Diese Zahlen legen die Vermutung nahe, dass der Einzugsbereich Bad Kétztings groBere Gebiete
als den in der Raumplanung verwendeten "Mittelbereich" (26.900 EW) umfasst. Der Frage nach
der tatsachlichen Ausdehnung des Einzugsbereichs wird in Kap. 4 nachgegangen.

Wie in einer Vielzahl von Mittelstddten stieg auch in Bad Kotzting der Anteil peripherer, mit groB-
ziigigen Parkmdglichkeiten ausgestatteten Verkaufsflachen in den letzten Jahren erheblich an.
Diese zunachst solch nicht zentrenrelevanten Branchen wie Mdbel und Heimwerken vorbehaltene
Entwicklung umfasste zunehmend auch Branchen wie Elektro und Lebensmittel sowie Non-Food-
Angebote v.a. entlang der StaatstraBe 2140 in der 6stlichen Peripherie Bad Kétztings.

Der Einzelhandelsbesatz Bad Kétztings ist von einer besonders hohen Zahl von Lebensmittel- und
Getrankemarkten am ostlichen Standrand gekennzeichnet (Karte 4). Westlich des WeiBen Regens
dagegen existiert nur ein Lebensmittelmarkt am Bahnhofsweg. Mehrere ehemalige Lebensmittel-
markte, deren Flachenzuschnitt nicht mehr den Anforderungen der Supermarkt- und Discounter-
Filialisten genligten, werden heute als Getrankemarkte genutzt. Neue Lebensmittelmérkte entstan-
den wiederum im Osten der Stadt mit zunehmender Entfernung zu den innerstadtischen Wohn-
gebieten. Den Schlusspunkt dieser unter Aspekten einer wohnortnahen Nahversorgung auBerst
bedenklichen Entwicklung setzte die Ansiedlung eines bekannten Lebensmitteldiscounters in der
Peripherie sidostlich des Gewerbegebietes Arnbrucker StraBe. Insgesamt sind heute 80 % der
Verkaufsflachen des Lebensmittelhandels (10.600 von insgesamt 13.500 gm) in Gewerbegebieten
am Stadtrand lokalisiert.
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Karte 4: Bad Koétzting: Einzelhandels- und Dienstleistungsbetriebe
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Parallel zu dieser Entwicklung schloss mit dem Auszug eines Lebensmittelbetriebes aus der unteren
Etage des zentralen Kaufhauses der letzte noch in der Oberen Altstadt verbliebene Supermarkt
seine Pforten. Gleichwohl hat sich - im Gegensatz zu einer Reihe vergleichbarer Gemeinden - die
Lebensmittelbranche nicht komplett aus der Innenstadt zuriickgezogen. Der Lebensmittelmarkt am
Bahnhofsweg (Verkaufsflache ca 1.200 gm, integrierte Postdienstleistungen) ist ein wichtiger Ver-
sorgungsstandort v.a. fiir die Bewohner des Hauptortes und gleichzeitig ein innerstadtischer
Frequenzbringer fiir die Untere Altstadt. Die GroBe der Ladenimmobilie, v.a. aber die Zufahrts- und
Parkméglichkeiten flir den motorisierten Kunden entsprechen jedoch nicht mehr den heutigen
Anforderungen an zeitgemaBe Einkaufsstatten.

Von den 13.800 gm Verkaufsflachen mit zentrenrelevanten Sortimenten (u.a. Gesundheit, Kdrper-
pflege, Bekleidung, Schuhe, Leder, Sport, Spiel, Foto/Optik, Uhren/Schmuck, Schreibwaren,
Blumen, Hausrat/Wohnen ...) entfallen erfreulicherweise noch knapp 80 % auf die Innenstadt. Bad
Koétzting ist damit weit von den Verhaltnissen mancher Mittelzentren entfernt, in denen die Innen-
stadtanteile bei zentrenrelevanten Sortimenten auf Werte unter 50 % gefallen sind.

AuBerhalb der Innenstadt existiert - an der Lamer Str. - ein Fachmarktzentrum mit insgesamt
1.900 gm Verkaufsflache, die sich aus drei durchschnittlich ca. 550 gm groBen Markten der Bran-
chen Textil, Schuhe und "Schndppchen" sowie einem Drogeriemarkt zusammensetzt. Letzterer
kann auf lediglich ca. 200 gm Verkaufsflache keine besondere Sortimentskompetenz ausspielen.

GroBtes Einzelhandelsunternehmen Bad Kétztings ist die Fa. Wanninger, die am Marktplatz neben
ihrem alteingesessenen innerstadtischen Kaufhaus (Bekleidung, Schuhe, Uhren/Schmuck,
Haushaltswaren, Kleinelektro, Leder, Kurzwaren, Biicher, 1-EUR-Shop sowie integrierter
Drogeriemarkt) ein attraktives Fach(markt)-Kaufhaus der Branchen Sportwaren, Spielwaren/
Kinderbekleidung und Heim-/Haustextilien betreibt. Am Stadtrand betreibt es ein Mdbelhaus, von
dem es Teilflachen an einen kompetenten Elektromarktbetreiber vermietet hat. Von Kétzting aus
expandierte das Unternehmen mit zwei Branchen an Standorte mit gréBeren Einzugsbereichen,
einmal mit einem groBflachigen Mébelhaus in das Oberzentrum Straubing und in jlngster Zeit mit
dem "gréBten und modernsten Sporthaus in Ostbayern" (Firmenangaben) in das Gewerbegebiet
Janahof der Kreisstadt Cham. Interne "Kannibalisierungseffekte" durch diesen neuen Markt, welche
zur Aufgabe des Sportmarktes in der Kotztinger Innenstadt filhren wiirden, sind nach Angaben der
Firmenleitung nicht zu verzeichnen.

Getragen v.a. durch die Aktivitaten der Fa. Wanninger entstand in Bad Koétzting ein umfassendes
mittelzentrales Angebotsspektrum. Etwas mehr als die Halfte der innerstadtischen zentrenrelevan-
ten Verkaufsflachen entfallen auf ihre beiden Hauser an der MarktstraBe. Auch von den nicht zent-
renrelevanten Verkaufsflachen am Stadtrand (Mdébel, Elektro, Baumarkt, Farben/Tapeten/ Boden,
Tankstellenshop) entfallen rund 50 % auf die Fa. Wanninger (M6belhaus, Tankstelle). Ihre Unter-
nehmenspolitik verfolgt den Ansatz, zentrenrelevante Sortimente auch in den innerstadtischen
Hausern zu belassen. Wahrend groBe Mébelhduser vielfach umfangreiche Flachen mit zentrenrele-
vanten Randsortimenten wie Glas/Keramik/Porzellen, Hausrat, Geschenkartikel etc. belegen, be-
schrankt sich das Randsortiment im Kotztinger Mébelhaus auf nicht einmal 2 % seiner Flache.

Flr einige ausgewahlte Betriebsformate des Einzelhandels soll ein Vergleich des Betriebsbesatzes
in Bad Kétzting und den Gemeinden im Einzugsbereich mit bundesweiten Ausstattungskennziffern
erste Aufschliisse (iber mdgliche Ansiedlungspotenziale am Standort geben (Tab. 5).
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Tabelle 5: Ausstattung Bad Koétztings mit ausgewdhlten Betriebsformaten

Anzahl Betriebe
Betriebstyp bundesweiter Ist
Durchschnitt fiir Bad Kotzting
29.000 EW (+
(= engerer engerer
Einzugsbereich) Einzugsbereich)
Verbrauchermarkt/SB-Warenhaus 1,1 -
Supermarkt/Lebensmittelvollsortimenter 3,0 3(+2)
Lebensmittel-Discounter 5,2 5(+1)
Drogeriemarkt 4,9 3(+2)
dito ohne Schlecker 1,1 1(+0)
gm VKF
0.g. Lebensmittelformate + SB-Laden 10.130 9.443
Textilhandel 6.950 3.480

Quelle: EHI 2006/7: Handel aktuell; Eigene Erhebungen 2008

Fir die Lebensmittelbranche (Verbrauchermarkt, Vollsortimenter, Discounter, SB-Léden) ist nach
der an der Pfingstreiterstr. jlingst erfolgten Eréffnung des inzwischen dritten Vollsortimenters im
Stadtgebiet der Sattigungsgrad erreicht bzw. schon (iberschritten, wenn man die weiteren Markte
im engeren Einzugsbereich (vgl. Kap. 4) berlicksichtigt.

In der Drogeriewarenbranche entspricht die Anzahl der Markte in etwa der Anzahl, die sich bei
Anlegen des Bundes-Durchschnittes fiir 29.000 Einwohner (engerer Einzugsbereich) errechnet.
Bezogen auf den weitaus gréBeren Einzugsbereich, den die innerstadtischen Fachgeschafte bzw.
die Kaufhauser der City umfassen (vgl. Kap. 4), ergibt sich fiir dieses besonders zentrenrelevante
Format das Potenzial fir einen weiteren attraktiven Markt.

Beim Textilhandel liegt die in Bad Kotzting gemessene Verkaufsfldche nur etwa bei der Halfte des
bundesweiten Durchschnittwertes fiir den engeren Einzugsbereich bzw. bei einem Viertel des
Durchschnittswertes fiir den Einzugsbereich, den die Kaufhduser der City aufspannen.

In der Baumarkt-Branche entspricht die Anzahl der Anbieter (2) dem Bundesdurchschnitt fiir den
weiteren Einzugsbereich.

Innenstadt

In der Innenstadt konzentrieren sich die Einzelhandelsfunktionen v.a. auf den Bogen der Markt-
straBe sowie die Herren- und die Miillerstr. (Karte 5). Frequenzstarke Magnetbetriebe an der
oberen MarktstraBe (Platz vor St. Veit) sind die 0.g. Hauser der Fa. Wanninger mit dem integrier-
ten Drogeriefachmarkt. Die Ausstrahlungseffekte dieser Frequenzbringer auf die librige Innenstadt
und auch generell die Kopplungsmdglichkeiten zwischen den Geschdften der Marktstr. werden
durch das topographische Gefélle von der Oberen zur Unteren Altstadt beeintrachtigt.
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Karte 5: Bad Kotzting Innenstadt: Einzelhandels- und Dienstleistungsbetriebe
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In Nebenlagen wie der Gehringstr., weiteren von der MarktstraBe abgehenden SeitenstraBen und
nicht zuletzt der nur wenig frequentierten BahnhofstraBe sind nur mehr vereinzelte Handelsfunk-
tionen auszumachen. Vom Einzelhandel aufgegebene Ladenlokale werden zunehmend von Dienst-
leistungsfunktionen besetzt, insbesondere auch von solchen mit nur geringer "Laufkundschaft".

Die Leerstandsquote - bezogen auf Zahl der Einzelhandelsbetriebe zzgl. Leerstande - betragt in der
Innenstadt 20 %, bezogen auf die Zahl aller Ladenlokale 14 %. Dies sind im Zentrenvergleich
Uberdurchschnittlich hohe Werte. Die MarktstraBe ist - mit gerade mal einem Leerstand - so gut
wie nicht von Leerstandsproblemen betroffen. Vielmehr konzentrieren sich die Leerstdnde auf
Abseitslagen innerhalb der Innenstadt (u.a. Gehringstr., Millerstr. hinter dem Rathaus).

In jlingster Zeit entstanden im westlichen Bereich der Bahnhofsstr. mehrere Dienstleistungs-
betriebe sowie zwei zeitgemaB gestaltete Einzelhandelsimmobilien (Optik, Apotheke) mit eigenen
Parkmdglichkeiten. Sie wurden von einer Reihe von Innenstadtbetrieben weniger als Bereicherung
und Komplettierung des innerstadtischen Angebotes, sondern angesichts ihrer groBen Distanz zur
MarktstraBe als weiterer Beitrag zur Schwachung des Standortraumes Altstadt eingeschétzt.

Filialisierungsgrad

Ein hoher Anteil von bekannten Filialisten bzw. Franchisebetrieben gilt als Indikator dafiir, dass der
Standort fiir Uberregional agierende Unternehmen attraktiv ist. Auch von Kundenseite werden
Uberregionale Filialisten stark nachgefragt und sind fiir die Wettbewerbsfahigkeit eines Einzelhan-
delsstandortes von Bedeutung. Nachteilig wirkt sich allerdings ein zu groBer Anteil von Filialisten
auf die Individualitdt des Angebotes und eines Standortes an sich aus. Entscheidend ist deshalb die
richtige Mischung von Filialisten und regionalen bzw. lokalen Anbietern.

In der Bad Kétztinger Innenstadt liegt der Filialisierungsgrad bei nicht einmal 7 %. Dieser sehr
niedrige Wert wird von manchen Mittelstédndlern positiv interpretiert, zeigt er doch auf, dass die
Bad Kotztinger Einzelhandelsstruktur v.a. von mittelstandischen und lokalen Betrieben gepragt ist
und somit von den anderswo beklagten Zusténden einer banalisierten, austauschbaren Innenstadt
weit entfernt ist. Jedoch weist dieser Wert eben auch auf die erheblichen Schwierigkeiten Bad
Koétztings hin, attraktive Filialisten, deren Marken im Kundenbewusstsein fest verankert sind, anzu-
siedeln. Dies wurde in jlingster Zeit auch bei der gescheiterten Anwerbung eines bekannten Optik-
Filialisten deutlich, fiir den die Einwohner- und Umsatzpotenziale am Standort Kétzting deutlich
unter den vom Unternehmen angesetzten Mindestschwellen lag. Letzteres gilt auch fiir bekannte
und stark frequentierte Unternehmen der Systemgastronomie.

Dienstleistungen

Das innerstadtische Einzelhandelsangebot wird von kopplungsrelevanten Dienstleistungen (u.a.
Bankfiliale, Friseur, Reinigung, Reisebiiro sowie Gastronomie, Praxen des Gesundheitswesens,
Schonheits- und Wellness-Einrichtungen) ergdnzt. Mehr als zwei Drittel aller in Bad Kotzting
ansassigen kopplungsrelevanten Dienstleister sind in der Innenstadt konzentriert und tragen so zu
ihrer Funktionsfahigkeit bei. In der Innenstadt mit dem Innenstadtrand Gbertrifft die Anzahl von
Dienstleistungsbetrieben inzwischen die Anzahl der Einzelhandelsbetriebe.

Eine Vielzahl von Ladenlokalen, welche friiher von Einzelhandelsfachgeschaften belegt waren, wird
heute von speziellen Dienstleistungsbetrieben genutzt. Dies ist v.a. in den Seitengassen norddstlich
des Platzes vor St.-Veit zu beobachten.
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In der Spitalvorstadt am Rand der Innenstadt entwickelte sich eine Neben-Agglomeration von
Dienstleistungsbetrieben.

3.3 Gestaltung und Anmutungsqualitaten

In der heutigen Konsumlandschaft wird der Wert eines Produktes nicht ausschlieBlich von seinem
»Grundnutzen", sondern zunehmend auch von seinem Zusatznutzen bestimmt. Dies gilt auch fiir
die Einkaufsumgebung. Einkaufsorientierungen werden nicht ausschlieBlich vom Aspekt der Versor-
gung geleitet, sondern auch vom Zusatznutzen des Einkaufs wie der gestalterischen und der
~Wohlfiih["*-Qualitdt der Einkaufsumgebung. Diese hangt neben dem Ambiente des StraBenraumes
und der Gebaudearchitektur v.a. von der Schaufenster- und Ladengestaltung der Betriebe ab.

Beim AuBenauftritt der Geschéfte, der Gestaltung ihrer Schaufenster sowie ihrer Ladeneinrichtun-
gen sind einige Defizite auszumachen.

28 Ladenlokale der Innenstadt (ein Drittel aller bewerteten Ladenlokale) weisen so starke Mangel
in ihrer AuBenwirkung auf (Plakatreste bzw. -fetzen, abgeblatterte Folien, zerschlissene bzw. ver-
schmutzte Markisen, heraushdangende Elektrokabel, lieblose Schaufenstergestaltung u.a.m.), dass
diese nur mehr als "schlecht, nicht mehr zeitgemaB" bezeichnet werden kann. Weiterhin sympto-
matisch fiir solche Unachtsamkeiten und Lieblosigkeiten der Gestaltung ist die an einem Haus zu
beobachtende Beschriftung "DR GERIE".

Nur 30 % der Ladenlokale (n=25) wiesen einen attraktiven und zeitgemaBen AuBenauftritt auf und
konnten mit "gut" bewertet werden.

Bei den librigen 37 % fiihrten unterschiedlich starke Mangel in der AuBenwirkung zur Bewertung
"verbesserungswiirdig".

Auch die Ladengestaltung in den Einzelhandelsbetrieben musste fiir knapp 30 % der Betriebe mit
"schlecht" bewertet werden, darunter neben einem Textildiscounter und einem verrauchten
Second-Hand-Laden leider auch drei Geschafte der besonders wichtigen zentrenrelevanten Bran-
che "Schuhe". Zur Abwertung flihren u.a. abgenutzte, schlecht riechende Teppichbeldge, unzeit-
gemadBe Sortimentsprdsentationen, abgestoBenes und veraltetes Mobiliar, aber auch unangemes-
sene Kundenansprachen wie z.B. ein rot unterstrichener schriftlicher Hinweis an den Kunden, dass
Umtausch nur mit Kassenbon méglich sei.

22 der 62 in der Innenstadt bewerteten Betriebe wiesen gute Ladengestaltungen auf. Sie zeichnen
sich durch attraktive Produktprasentationen, liebevolle zeitgemdBe Dekorationen, durchgangige
Sauberkeit sowie helle und freundliche Ladengestaltungen aus und tragen so zum Wohlgeftihl der
Kunden bei. Die jiingst errichteten Betriebsrdume in der westlichen Bahnhofstr. zeigen den derzei-
tigen "State of the Art" der Ladengestaltung, unter den zukinftige Neubauten nicht fallen werden.
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4 Einzugsbereiche nach Standortraum und Betriebstyp

Mit einer am friiheren Geographischen Institut der TU Miinchen entwickelten Methode wurde mit
Hilfe einer viertagigen Kassenbefragung der Einzugsbereich Bad Kétztings empirisch ermittelt (vgl.
Kap. 2).

Eine erste Auswertung zeigt die besonders starke Magnetfunktion der beiden innerstadtischen
Hauser der Fa. Wanninger auf. Sie erreichen mit 78 % einen weitaus héheren Anteil von auswarti-
gen Kunden als die ibrigen Betriebe (Tab. 6).

Tabelle 6: Kassenbefragung: Anteil Auswartige Kunden

Betriebe Anteil Auswartiger Kunden in %
(i.e. nicht aus Bad Kotzting)

Kauf-Center und Fachmarkt-Center

Wanninger 78
Fachgeschdfte mittelfristiger Bedarf in

der City 66
Schreibwaren Oexler

(2 Geschifte) 46
Drogeriemarkt

Rossmann City 46

Mit einer standardisierten Kundenbindungsquote von 15 Kunden/EW lasst sich ein "enger Einzugs-
bereich" abgrenzen, der in etwa dem planerischen Mittelbereich Kotztings (zzgl. der Gemeinde
Arnbruck) entspricht. Er umfasst knapp 29.000 Einwohner.

Die empirische Analyse zeigt, dass der Einzugsberich Bad Koétztings deutlich gréBer als der von der
Regionalplanung ausgewiesene Mittelbereich ausfallt. Von den Kunden der beiden innerstadtischen
Wanninger-Hauser stammen lediglich 60,6 % aus diesem Mittelbereich.

Zum weiteren Einzugsbereich hinzuzurechnen sind die Gemeinden, welche eine (standardisierte)
Kundenbindung von 5 Kunden / 100 EW und mehr aufweisen. Innerhalb des mit dieser Definition
aufgespannten Einzugsbereiches wohnen knapp drei Viertel aller Kunden der innerstadtischen
Wanninger-Hauser. Er umfasst neben dem planerischen "Mittelbereich Bad Kétzting" einen sidlich
angrenzenden Saum von Gemeinden des Nachbarlandkreises Regen (Arnbruck, Drachselsried,
Viechtach, Prackenbach) mit Rattenberg (Landkreis Straubing-Bogen) sowie einen nérdlich angren-
zenden Gemeindekranz aus den Mittelbereichen Cham und Furth im Wald (Karte 6). Die Einwoh-
nerzahl im Einzugsbereich betragt 60.900 (vgl. Tabelle 7).
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Karte 6:  Empirische Ermittlung des Einzugsbereichs der innerstadtischen Hauser der Fa.
Wanninger
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(blau-schwarze Linien: Mittelbereichsgrenzen der Regionalplanung)

enger Einzugsbereich:
Gemeinden mit einer (auf 20.000 standardisierten) Kundenbindung > 15 Kunden / 100 EW

weiterer Einzugsbereich:
Gemeinden mit einer (auf 20.000 standardisierten) Kundenbindung > 5 Kunden / 100 EW

Auch aus den Stadten Furth i. Wald und Cham kommen Kunden in die Kétztinger Innenstadt. Ihre
Kundenzahlen sind jedoch im Verhdltnis zu ihren Einwohnerzahlen so gering, dass sie nicht mehr
zum Einzugsbereich Koétztings, sondern lediglich zu seinem "Potenzialgebiet" gezahlt werden kon-
nen.

Der mit den selben Konstruktionsprinzipien ermittelte Einzugsbereich der weiteren innerstadtischen
Fachgeschafte ist nicht so weit wie der der Wanninger-Hauser aufgespannt und umfasst nurmehr
ca. 45.000 Einwohner.

Eine ahnliche GréBenordnung mit einem etwas anderen Zuschnitt weist der Einzugsbereich des im
Wanninger-Kaufcenter integrierten Drogeriefachmarktes (43.000 Einwohner) auf.

Die von einem bekannten ortsansassigen Modehaus 2008 beauftragte Analyse der Verteilung ihrer
Kunden zeigt einen durch "hohe und mittlere Kundendichte" definierten Einzugsbereich auf, der
sich im wesentlichen mit den o.g. Einzugsbereich der Wanninger-Hauser deckt. (Im Nachbarland-
kreis Regen reicht er noch (ber Viechtach hinaus (nach Geiersthal), daflir werden ihm zwei
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Gemeinden (Prackenbach/Rattenberg) nicht zugeordnet). Auch das Modehaus kann Kunden aus
den Stadten Furth i. Wald sowie Cham verzeichnen, den beiden Stadten wird jedoch eine "niedrige
Kundendichte" sowie eine "niedrige Marktdurchdringung" attestiert.

Tabelle 7: POS-Analyse: Ermittlung des Einzugsbereiches (Marktgebiet)

1: gehort dazu

enger
Fachgesch. Wanninger Rossmann Wanninger| EB CITY

Gemeinde EW City City City Wohnen *k)

Bad Kotzting 7.322 1 1 1 1 1

Zandt 1.850 1

Miltach 2.358 1 1 1 1 1

Blaibach 2.029 1 1 1 1 1

Grafenwiesen 1.628 1 1 1 1 1

Rimbach 2.049 1 1 1 1 1

Hohenwarth 2.089 1 1 1 1 1

Arrach 2.686 1 1 1 1 1

Lam 2.846 1 1 1 1 1

Lohberg 2.075 1 1 1 1 1

Arnbruck 2.033 1 1 1 1 1

Drachselsried 2.354 1 1 1

Rattenberg 1.837 1 1

Prackenbach 2.693 1 1

Viechtach 8.444 1 1 1

Kollnburg 2.875 1

Chamerau 2.670 1 1 1 1

Runding 2.328 1 1 1 1

Cham 17.214 1

Wilmering 2.116 1 1

Weiding 2.628 1

Arnschwang 1.989 1 1 1

Furth i. Wald 9.171 1

Eschlkam 3.513 1 1 1

Neukirchen 3.946 1 1 1

Summe 28.965

Einzugsbereich*) 44.761 60.855 43.411 92.743

*): Gemeinden mit deutlicher Bindung an Bad Koétzting, umfasst 70 bis 73 % der Kunden

**): Gemeinden mit starker Kundenbindung, umfasst ca. 65 % aller Kunden
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Bei den innerstadtischen Wanninger-Hausern betrdagt der Anteil von Kunden, die nicht aus den
umliegenden PLZ-Gebieten (92xxx, 93xxx und 94xxx) stammen, und somit als Touristen klassifi-
ziert worden sind, 16 %. Dieser - nach den Sommerferien gemessene - Anteil liegt bei den Fach-
geschaften des mittelfristigen Bedarfsbereichs mit fast 25 % noch deutlich dartiber (darin 24 % mit
einer PLZ, die nicht mit 9 beginnt). Diese Zahlen decken sich mit den Ergebnissen einer Diplom-
arbeit (MAURER 2008: Kneippheilbader als touristische Destination. Beispiel Bad Kétzting. Diplom-
arbeit an der Universitat Regensburg, Lehrstuhl fiir Wirtschaftsgeographie) und mit Experten-
aussagen, nach denen - saisonal unterschiedlich - ein groBer Teil des Tagespublikums in der Kotz-
tinger Innenstadt aus Touristen besteht, die wahrend ihres Urlaubs im Bayerischen Wald einen
Ausflug nach Bad Koétzting unternehmen und ein wichtiges Kundensegment der ansassigen Unter-
nehmer darstellen. Nach Angaben des Geschaftsfiihrers des innnerstadtischen Kaufhauses "leben
wir in der Wandersaison von den Touristen".

Im Vergleich zu den innerstadtischen Anbietern spannt das in der Peripherie gelegene Mdbelhaus
Wanninger einen sehr viel groBeren Einzugsbereich auf, welcher auch die Stadte Cham und Furth i.
Wald sowie ihre Mittelbereiche (berlappt. Die Einwohnerzahl in diesem Einzugsbereich summiert
sich auf knapp 93.000.

Bei der Vermarktung innerstadtischer Immobilien gilt es, nicht die niedrige Einwohnerzahl der Stadt
oder die erheblich zu niedrig angesetzten Zahlen des landesplanerischen Mittelbereichs, sondern
vielmehr die hier empirisch ermittelten Zahlen der weit aufgespannten Einzugsbereiche zu kommu-
nizieren.

5 Schriftliche Betriebsbefragungen

Die 22 Handelsbetriebe, die den schriftlichen Fragebogen ausgefiillt zuriicksandten, bilden im
wesentlichen das Branchenspektrum der inhabergefiihrten Geschafte der Stadt ab. Alteingesessene
Betriebe (Griindungsjahre 1925, 1930, 1937, 1952) sind ebenso wie jlingere Betriebe (Grin-
dungsjahre 2005, 2006, 2007) im Befragungssample enthalten.

5.1 Betriebliche Einschiatzungen und Dispositionen

Einzugsbereich

Die unternehmerischen Einschatzungen der Herkunft ihrer Kunden entsprechen im wesentlichen
den in Kap. 4 vorgestellten Ergebnissen der Kassenbefragungen. Im Durchschnitt wurde der Anteil
der Bad Kotztinger Kunden auf ein Drittel und der Anteil der Auswartigen Kunden auf zwei Drittel
geschatzt (Tab. 8).

Dabei streuen die Angaben erheblich nach der Branche der befragten Betriebe. Betriebe des
Nahrungsmittelhandwerks generieren ihre Kunden zu 70 % und mehr aus der Stadt Koétzting
selbst, dagegen gewinnen bei allen anderen Branchen die auswartigen Kunden an Bedeutung.

Wahrend bei manchen Betrieben (z.B.: kleinerer M&belanbieter, Heimtextilanbieter) die Kunden
Uberwiegend aus dem Altlandkreis Kétzting stammen, reichen die Einzugsbereiche der Anbieter aus
den Branchen Schuhe, Textilien, Elektro und Wohnen in den weiteren Landkreis Cham sowie den
Landkreis Regen hinein. Manche Betriebe generieren mehr als 40 % ihres Umsatzes mit Kunden
von auBerhalb des Altlandkreises, im Durchschnitt sind es 23 %. Zu diesen Kunden aus den beiden
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Landkreisen Regen und Cham kommen noch erhebliche Umsatzanteile von weiter entfernten
Kunden bzw. von Touristen (durchschnittlich 15 %), deren Anteil bei manchen Shopping-Goods
(v.a. Schuhe) auf 40 % geschatzt wird.

Tabelle 8: Herkunft der Kunden der Kétztinger Einzelhandelsbetriebe (Angaben in %)

die 3 niedrigsten die 3 hochsten Mittel-
Anteile Anteile wert
Bad Kotzting 5,7,10 84, 70, 60 33
(Backer, Metzger,
Sanitatshaus)
Altlandkreis
Kotzting 10, 16, 19 65, 60, 42 29
(Gardinen, Mobel,
Parflimerie)
weiterer Kreis Cham
und Kreis Regen 55,8 48, 45, 40 23
(Wohnen, Elektro,
Feng-Shui)
dartiber hinaus /
Touristen 1, 1,1 40, 40, 30 15
(Schuhe, Wohnen)

Konkurrenzsituation

Zur Ermittlung der wichtigsten Stadte und Gemeinde, mit denen der Einzelhandelsstandort Bad
Koétzting konkurriert, wurde den Handlern die Frage nach dem Standort ihrer starksten Mitbewer-
ber gestellt (Tab. 9).

Tabelle 9: Standorte (Stadte) der Mitbewerber, Anzahl Nennungen

Koétzting 14 Passau 2 Neukirchen 1
Cham 11 Furth i.W. 2 Minchen 1
Straubing 3 Deggendorf 1 Tschechien 2
Regensburg 3 Viechtach 1

An erster Stelle der Nennungen zum Standort der Mitbewerber steht die Stadt Kétzting selbst. Zu
dieser innerértlichen Konkurrenz kommt als gewichtiger Konkurrenzstandort die Kreisstadt Cham.
Auf die Oberzentren Straubing, Regensburg und Passau entfallen insgesamt acht Nennungen. Die
Mittelzentren Furth i.W. und Viechtach sowie die Stadt Deggendorf werden nur vereinzelt als
Konkurrenzstandort genannt.

Insgesamt ist die Zufriedenheit mit dem Standort hoch. 82 % der Betriebe wiirden ihren Standort
in Bad Koétzting wieder aufnehmen. Von den vier Unternehmern, die dies nicht mehr tun wiirden,
nennt einer das einseitige, auf den Altlandkreis beschrédnkte Einzugsgebiet, einer beklagt den
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Riickgang der ehemaligen la-Lage in eine 1b-Lage (Herrenstr.) und eine Inhaberin bedauert, dass
"Einzelhandelsfachgeschéfte nicht mehr aktuell” seien.

Die betrieblichen Umsatzerwartungen zeigten im Umfragejahr 2008 noch eine insgesamt stabile
Situation des Bad Koétztinger Einzelhandels auf. Die Umsatzentwicklung der Betriebe wird vorwie-
gend als "stagnierend" (42 %) eingeschatzt, ein ebenso hoher Anteil von Betrieben erwartet
steigende Umsdatze. Der Anteil dieser Umsatzoptimisten Uberwiegt bei weitem den der Umsatz-
pessimisten (16 %), i.e. jenen, die fir die ndchsten Jahre riicklaufige Umsatze erwarten.

Als Griinde fiir eine positive betriebliche Zukunft wurden v.a. die eigenen Anstrengungen zur
Anpassung der Serviceleistungen und des Sortimentes an die Anspriiche der Kunden genannt
(Tab. 10).

Tabelle 10: Griinde fir steigende / stagnierende Umsatze

eigenes Engagement

wir sind zukunftsorientiert und gehen individuell auf unsere Kunden ein
Bekanntheit und Akzeptanz steigt, siehe Bio- und Spezialitdétenboom

Einkaufen in der Region; qualifizierter Service, GroBstadtauswahl, giinstige Preise
Neuausrichtung des Warensortiments

Attraktivitat des Standortes Bad Koétzting, sowie Aktivitdten

wir hoffen, die Wirtschaftsstagnation durch die Renovierung zu kompensieren
Seniorenmarkt und Hilfsmittelbedarf

Tabelle 11: Griinde fiir stagnierende / riicklaufige Umsatze

mangelnde Kundenfrequenz

zu geringer Netto-Verdienst

Dumpingpreise von Fleisch und Wurst der Discounter

allgemeine Entwicklung

wirtschaftliche Situation der Konsumenten; Konkurrenz

Die Innenstadt wurde ausgeblutet durch die Ansiedlung gréBerer Supermarkte

Die angegebenen Griinde fiir eine stagnierende bzw. riicklaufige Umsatzentwicklung (Tab. 11)
beziehen sich iberwiegend auf die allgemeine wirtschaftliche Entwicklung, zum Teil wird - ebenso
wie in den Expertenbefragungen - ein Frequenzriickgang in der Innenstadt beklagt.

In den Expertengesprachen besonders bedauert wird die unzureichende Zusammenbarbeit der
verschiedenen unternehmerischen Organisationen (Werbegemeinschaft/LBE, Stadtmarketing),
schlieBlich die Schwierigkeiten im Verhaltnis der "kleinen" Handler zum dominierenden Anbieter
Wanninger und nicht zuletzt die Defizite in der Kooperation zwischen Stadtverwaltung und
Unternehmerschaft.

Betriebsdispositionen

Ein Drittel der befragten Betriebe plant einen Umbau bzw. eine Modernisierung ihres Geschaftes.
Dies ist angesichts der o0.g. Defizite der Ladengestaltung auch dringend angezeigt und ist im Sinne
der Auflésung des bestehenden Modernisierungsstaus positiv zu bewerten.
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Drei von 22 Betrieben planen die Aufgabe ihres Geschéftes, einer aus Altersgriinden, zwei wg.

fehlender Zukunft an ihrem Standort.

Vermisste Angebote

Etwas mehr als die Halfte der Betriebe sind der Ansicht, dass in Bad Kétzting bestimmte Branchen,
Betriebsformen oder Dienstleistungsangebote fehlen und gaben dazu entsprechende Nennungen
ab. Nur ein Viertel der Nennungen entfiel auf Einzelhandelsangebote, das Grds der Nennungen

umfasste Einrichtungen zur weiteren Profilierung der Stadt als Kurort (Tab. 12).

Eine Reihe von Handlern vermisst den ehemaligen Lebensmittelmarkt im Untergeschoss des Kauf-

hauses Wanninger.

Tabelle 12: Betriebsbefragung: vermisste Branchen, Betriebsformen und Dienstleistungen

gut sortierter LM-Markt in Innenstadt (wie Ex-HL)
Lebensmittel in Innenstadt

Lebensmittel in der Stadt

Haushaltswaren
Uhren/Schmuck

Schuhreparatur

Kino
Kino
Kleinkunstbiihne

Tanzmdglichkeiten fiir 30+

Amtsgericht, Forstamt, Postamt, Bundeswehr

Hotel
Hotel zur Starkung des Kurortes
hochwertige Hotelerie bez. Kur-, Wellnesseinrichtungen

gehobenere Hotels mit Wellnessangeboten

Chirurgie im Krankenhaus
Fachdrzte

Facharzte: Urologe, Neurologe

Naturlehrpfad, Naturschwimmen im Kurpark (Einstieg am Regen),
Naturkneippbecken im Park am Regen
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5.2 Anregungen an Stadtverwaltung / Gewerbetreibende

Zur Frage "Was sollte Ihrer Meinung nach von der Stadtverwaltung unternommen werden, um die
Einkaufssituation in Bad Kétzting zu verbessern" wurden die in Tabelle 13 nach Handlungsfeldern
sortierten Antworten abgegeben.

Tabelle 13: Betriebsbefragung: MaBnahmen, Anregungen an Stadtverwaltung

Parkplatze |schaffen, ohne Gebiihren parken

Parkplatze offentlich

mehr Parkmdglichkeiten fir kurze Zeit zum Einkaufen

Parkhaus evtl. vergréBern

Marketing der Parkmdglichkeiten

Parkleitsystem

Touristen nicht mit Park-Strafzetteln verdrgern - die Beschilderung ist schlecht
kostenloses Parken o. Strafzettel

Samstag freies Parken, nicht diese Abzocke, kosten 20 €, wenn man im Parkhaus Uberzieht,
Parkhaus offen lassen, nicht um 10.00 Schranken dicht (Essen mit Zeit)

Parkzeitverlangerung von 1h auf 2h

Parkfreizeiten auf 90 0. 120 min erweitern

v.a. Parkhaus ist total herungergekommen (Tropfsteinhdhle)
Verbesserung der Park-Haus-Situation

Stadtbildlverschénerung

Baurichtlinien bezligl. Altstadtcharakter stérker durchsetzen

die Innenstadt besitzt kein "Bummel-Flair", Einkaufen macht keinen Spaf
schéneres in der Innenstadt

es fehlen Abfalleimer, die "offensichtlich" sind, Mill liegt oft bei uns im Eingang

Belebung des Marktplatzes, griine Insel mit Schaukel/Wippe fiir Kinder, Sitz-Liegeplatz fiir
Erwachsene zum verweilen

Sanierung der [StraBen und Gehwege]

innerstadtische StraBen

Kopfsteinpflaster auf Gehwegen andern wg. Rutschgefahr und Unebenheiten (schlecht fiir
Gehbehinderte)

10km-Zone statt 30er oder erweitern

Marketing]-Aktionen

Events seitens der Stadt, um Frequenz zu steigern
Starkung der mittelsténdischen Unternehmen durch MarketingmaBnahmen

Der Stadt fehlt ein , das auch nach 18.00 gedffnet hat (in der Innenstadt)

Starkung + Forderung des in Kotzting + Umland

Fachdrzte, Hotel an der Spielbank bzw. Kurpark
Aktives Bemiihen um gehobene Hotelerie

Tourist-Info nicht verlegen (geplant Bahnhof), besser altes Rathaus
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Das am starksten besetzte Handlungsfeld ist die Parksituation in der Innenstadt. Hier regen die
Handler eine Verlangerung der Parkzeiten, eine Sanierung des Parkhauses, die Abschaffung der
Parkgebiihren sowie die Einflihrung eines Parkleitsystems an.

Weitere Handlungsfelder sind die Stadtbildverschénerung bzw. die Schaffung eines schéneren
Flairs in der Innenstadt sowie die Sanierung der StraBen und Gehwege.

Daneben wurden verstarkte Marketing-Aktivitdten sowie die weitere Férderung des Tourismus -
u.a. durch die Ansiedlung gehobenerer Hotelangebote - eingefordert.

Auf die Frage nach den Dingen, die die Handler und Gewerbetreibenden zur Standortverbesserung
unternehmen sollten, standen die beiden Handlungsfelder Kooperatives Marketing (gemeinsame
Aktionen und WerbemaBnahmen) sowie Ladenmodernisierung (Schaufenstergestaltung, Fassaden,
Ladengestaltung) im Vordergrund (Tab. 14).

Tabelle 14: Betriebsbefragung: MaBnahmen, Anregungen an Handler und Gewerbetreibende

|gemeinsame Aktionen und WerbemaBnahmenl

gemeinsame Events

gemeinsam Aktivitaten-Events, um Kunden nach Kétzting zum Einkaufen zu bringen
Konzentration: EHV, Stadtmarketing u. Werbekreis

wir brauchen eine schlagkraftige Stadtmarketingorg. mit Fa. Wanninger zusammen
Aktionstage und -wochen

Einmal im Monat jeden 1. Donnerstag im Monat gemeinsames Late-night-Shopping mit Aktionen der
Einzelnen

gemeinsamer Flyer mit Vorstellung der Betriebe (Bild) zur Verteilung in umliegenden Orten

Gesundheitsfestival Stadtkern mit einbeziehen, Park + Stadt sollte eins sein

gemeinsame [Offnungszeiten

gemeinsame Offnungszeiten

[Schaufenstergestaltung, Fassaden, Geschéfte renovieren|

evtl. modernisieren - in diesem Fall sollten die Vermieter nicht Preise wie in Miinchen verlangen
Fassaden sowie Ladengestaltungen modernisieren!!

Verschdnerung der Fassaden + Hauserfronten

Attraktivitat der Schaufenster einzelner Geschafte lasst zu wiinschen (ibrig

Bewegungsmelder flir Schaufensterbeleuchtung

Parkgelderstattung durch Geschafte

Dem Kunden mehr Zeit zum Schauen und zur Information lassen, (nicht kauf was und verschwinde
"unterschwellig")

es gibt recht wenig . Man kann zwar alles in Kétzting kaufen, aber es gibt meist nur 1 Laden

wenigstens 1 Lebensmittelgeschéft wieder in die Innenstadt (vor allem wegen Senioren)

es fehlt z.B.ein Kino, McDonalds etc. zieht Menschen extern gut an
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Weiteren Handlungsbedarf sehen die befragten Unternehmer in der gemeinsamen Gestaltung ihrer
Ladendffnungszeiten sowie in der Schaffung einer gréBeren Angebotsvielfalt.

Die Handler wurden auch um eine Einschatzung zur weiteren Ansiedlung gréBerer Betriebsformate
des Einzelhandels auf der Brachflache &stlich des Bahnhofs gebeten. Zusatzliche Markte der
Lebensmittelbranche sowie der Branchen Schuhe, Textilien oder "Schnappchen" werden mehrheit-
lich abgelehnt, da damit eine weitere Schwachung der eigentlichen Innenstadtlagen befiirchtet
wird. Als bevorzugt zu entwickelnder Alternativ-Standort zur Ansiedlung neuer Handelsbetriebe
wird das ungenutzte Grundstiick an der Kreuzung Bahnhofstr. / Holzapfelstr. angesehen. Es liegt
unmittelbar am Eingang zur MarktstraBe, somit wiirden die mit neuen Betrieben einhergehenden
Kopplungseffekte fiir die Innenstadt deutlich starker ausfallen.

6 Haushaltsbefragung - Einkaufsverhalten und Einschiatzungen

Die folgenden Ergebnisse basieren auf der in Kap. 2 erlduterten Haushaltsbefragung im Einzugs-
bereich Bad Kotztings. Etwas mehr als 50 % der Fragebdgen stammen aus Bad Kotzting selbst, sie
diirfen nicht zusammen mit den Fragebdgen der Umlandbevdlkerung in einen "statistischen Topf"
geworfen werden. So werden in den Tabellen die Antworten der Bad Koétztinger von denen der
Umlandbewohner getrennt dargestellt.

6. 1 Zentrenorientierung - Konkurrenzstadte

Angesichts der besonderen Lage Kdétztings im Schatten der Kreisstadt Cham (vgl. Kap. 4) soll fiir
die einzelnen Gemeinden im Einzugsbereich Uberpriift werden, wie stark ihre Bewohner sich beim
Einkaufen nach Koétzting bzw. nach Cham sowie weiteren konkurrierenden Stadten orientieren.
Dazu wurden die Haushalte nach dem Ort ihres letzten Einkaufs von iber 100 EUR gefragt. Im
Ergebnis lassen sich zwei Gruppen von Gemeinden unterscheiden. In einer Gruppe liegt Bad Kotz-
ting an erster Stelle der dazu abgegebenen Nennungen, in der anderen Gruppe dagegen Cham
(Tab. 15).

Die Gemeinden, in denen Koétzting die meisten Nennungen als Einkaufsort erhielt, wurden zum
"eigenen Einzugsbereich (Zone I)" Bad Kétztings gezahlt. In fast allen dieser Gemeinden erreicht
Bad Koétzting einen Nennungsanteil von 50 % und mehr. Bei den Befragten aus Lam, welches als
Unterzentrum eigene Angebote vorhalt, erreicht Bad Koétzting nur einen Anteil von 33 %, steht
aber immer noch an erster Stelle der Nennungen.

Fir die Gemeinden, aus denen nur sehr wenige Fragebdgen zuriickkamen (z.B. Arnbruck) werden
in Tabelle 15 keine Prozentauswertungen angefiihrt. Ihre Zuordnung zu den zwei verschiedenen
Zonen des Einzugsbereichs erfolgt nach den Erkenntnissen aus der in Kap. 4 vorgestellten Kassen-
befragungen bzw. Kundendatenauswertungen.

Zweitwichtigster Einkaufsort fiir die Befragten aus dem Einzugsbereich ist wie zu erwarten die
Kreisstadt Cham. In den beiden im Westen des Mittelbereichs Kétzting gelegenen Gemeinden
Miltach und Zandt orientiert sich die Bevélkerung im Einkaufsverhalten Uberwiegend nach Cham,
und nur mehr zu 20 bis 26 % nach Kotzting, so dass diese beiden Gemeinden nicht mehr zum
eigenen Einzugsbereich, sondern zum "weiteren Einzugsbereich (Zone II)" gezadhlt werden.
Dieselbe Zuordnung gilt fiir die Befragten aus Chamerau und weiteren Gemeinden der Mittel-
bereiche Cham und Furth.
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Tabelle 15: Ort des letzten Einkaufs tiber 100 EUR nach Wohnort der Befragten

(mit Mehrfachnennungen), Angaben in Prozent der Nennungen

Wohnort der Anzahl Bad Cham Regensburg Straubing

Befragten Nennungen Kotzting

Bad Kotzting 242 65 12 13 6

eigener Einzugsbereich (Zone I):
Blaibach 23 52 22 13 4
Grafenwiesen 26 65 19 8 0
Rimbach 21 62 5 10 10
Hohenwarth 17 59 24 12 0
Neukirchen 13 46 8 23 8
Arrach 14 50 29 21 0
Arnbruck 1
Lam 27 33 19 15 7
Lohberg 6
Viechtach 2

weiterer Einzugsbereich (Zone II)

Prackenbach 1

Miltach 27 26 41 15 15

Zandt 15 20 47 7 20

Chamerau 15 27 47 13 7

Runding 4

Arnschwang 2

Furth i.W. 2

Eschlkam 6

Tabelle 16: Ort des letzten Einkaufs tiber 100 EUR (mit Mehrfachnennungen),
Anteile an Nennungen in %

Befragte: (I) eigener (II) weiterer Umland: Summe

Einkaufsort Bad Kotzting Einzugsbereich Einzugsbereich (I) und (1II)
Bad Kotzting 65 51 30 45
Cham 12 19 39 25
Regensburg 13 14 10 13
Straubing 6 4 14 7
Deggendorf 2 - 1
Lam - 3 - 2
Furth i.W. 0 3 - 2
weitere 4 6 5
Anzahl Nennungen 242 156 66 222

weitere Orte mit Nennungen unter 3 % nicht dargestellt
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Wahrend die Einkaufsstadt Bad Kotzting in ihrem eigenen Einzugsbereich - per definitionem -
etwas mehr als die Halfte aller Nennungen als Einkaufsort (liber 100 EUR) auf vereinen kann, wird
ihre Anziehungskraft in ihrem weiteren Einzugsbereich von Cham (ibertroffen (Tab. 16).

So gut wie keine Rolle als Konkurrenzstadt spielen die Mittelzentren Furth i. Wald und Viechtach.
Nennenswerte Anteile dagegen erreichen die nachstgelegenen Oberzentren. 13 % sowohl der
Koétztinger als auch der im Umland Befragten gaben als letzten Einkaufsort (liber 100 EUR)
Regensburg an, gefolgt von Straubing mit sieben Prozent.

Besonders die jiingeren Konsumenten (berspringen Bad Koétzting zugunsten der GroBstadte. Mehr
als ein Viertel der befragten Umlandbewohner bis zu 40 Jahre nannten Regensburg als Shopping-
Ziel (Tab. 17).

Tabelle 17: Befragte aus Bad Kétztinger Umland: Ort des letzten Einkaufs (iber 100 EUR (mit
Mehrfachnennungen) nach Alter, Anteile an Nennungen in %

bis 40 41 bis 64 65 plus
Bad Kotzting 41 55 56
Cham 26 30 24
Regensburg 26 12 4
Straubing 6 9
Deggendorf 2 2 -
Lam 4 2 -
Furth i.W. - 3 4
weitere
Anzahl Befragte 54 109 25

weitere Orte mit Nennungen unter 3 % nicht dargestellt

Die deutlich niedrigere Akzeptanz Bad Koétztings durch die Jiingeren weist auf ein ernst zu
nehmendes Modernisierungsdefizit im Kétztinger Einzelhandel hin.

6.2 Einkaufsorientierung und Kaufkraftbindung ausgewahlter Sortimente

Zur genaueren Ermittlung der Kaufkraftbindung am Standort Bad Kétzting wurden die Befragten
gebeten, zu ausgewdhlten Sortimenten die dazu in der Regel aufgesuchten Geschafte anzugeben.
Als Kaufkraftbindung definiert wird der Anteil Bad Kétztinger Geschafte an allen abgegebenen
Nennungen. Die empirisch ermittelten Werte geben Aufschluss iber Richtung und GroBenrelation
der Kaufkraftstréme.

Die im folgenden dargestellten Tabellen weisen fir die ausgewahlten Sortimente einmal die
Einkaufsorte aus. Hier beziehen sich die Prozentwerte auf die Summe der abgegebenen Nennun-
gen (Kaufkraftbindung). Zum anderen werden - um die Bedeutung einzelner Betriebe bzw.
Formate zu ermessen - die genannten Einkaufsstatten (Geschafte) aufgelistet. Die in diesen Listen
ausgewiesenen Prozentwerte werden auf die Anzahl der Befragten bezogen.
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6.2.1 Nahversorgung (Lebensmittel, Drogerie, Geschenkartikel)

Nachdem Bad Kétzting vollstandig mit allen wichtigen Betriebsformaten der Lebensmittelbranche
ausgestattet ist, flieBen nur drei Prozent der Koétztinger Lebensmittel-Kaufkraft nach auBen ab. Aus
den Gemeinden seines eigenen Einzugsbereich vermag Bad Koétzting knapp drei Viertel der Kauf-
kraft auf sich zu vereinen (Tab. 18).

Tabelle 18: Kaufkraftbindungsquoten Nahversorgung, Angaben in %

kleines
Einwohner | Lebensmittel Drogerie Geschenk
Bad Kotzting 7.322 97 86 85
Eigener E-Bereich 21.581 73 61 57
weiterer E-Bereich 32.152 44 41 40
Summe Umland 53.533 56 49 47

Neben dem Mittelzentrum Cham binden das Unterzentrum Lam und das Kleinzentrum Miltach als
Standorte von Lebensmittelvollsortimentern deutliche Kaufkraftanteile (Tab. 19 und Tab. 20).

Tabelle 19: Einkaufsorte Lebensmittel, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsort Bad Kotzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kotzting 97 73 44
Cham 2 1 22
Miltach 0 0 21
Chamerau - - 4
Lam - 8 -
Furth i.W. - 3 1
Neukirchen - 4
Anzahl Nennungen 675 448 196

weitere Orte mit Nennungen unter 3 % nicht dargestellt

Bei der Besorgung von LebensmittelgroBeinkdufen fiihrt der Discounter Aldi mit Abstand die Liste
der Markte an. Auch von den Bewohnern im weiteren Einzugsbereich nutzen mehr als die Halfte
diesen Markt. Die Vollsortimenter und vor allem die Discounter-Konkurrenz miissen sich mit
deutlich geringeren Nennungsanteilen zufrieden geben.

Im Gegensatz zu den Vollsortimentern der Lebensmittelbranche mit weit tiber 10.000 verschiede-
nen Food- und auch Non-Food-Artikeln beschranken sich Discounter auf 1.000 bis 3.600 Artikel
(EHI 2004, S. 244) und konzentrieren sich auf ,Schnelldreher® mit einem hohen Lagerumschlag.
Zur Einsparung von Logistik- und Personalkosten (vgl. ADLER u.a. 2003) werden immer mehr
Produkte in groBen Gebinden bzw. ganz ohne zeit- und arbeitsintensive Umladungen und Regal-
bestlickungen auf Paletten oder Rollcontainern in den Markt gebracht. Die dazu notwendigen
Gangbreiten fiihren zusammen mit den groBziligigen ,Regalmetern® pro Produkt auch bei geringen
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Artikelzahlen zu deutlich héheren Anforderungen an die Geschaftsflache. Wie auch die hier fiir Bad
Kotzting ermittelten Werte zeigen, bedienen Lebensmitteldiscounter nicht bloB Haushalte mit
schmalem Budget, welche auf preisglinstige Einkaufsmoglichkeiten angewiesen sind. Auch im Ver-
brauchsprofil von Konsumentengruppen mit hoherer Kaufkraft spielen sie eine immer wichtigere
Rolle. Der Konsumententypus des "Smart Shoppers" (ZEHNER 2003) setzt das fiir Konsumzwecke
verfiigbare Geld strategisch ein und kauft bewusst beim Discounter ein, um das damit eingesparte
Geld fiir andere Konsumgtiter und Dienstleistungen einzusetzen oder aber fiir die Altersvorsorge zu
sparen. Nach einer Studie des EHI (2004) betragt der Marktanteil der Discounter am deutschen
Lebensmittelhandel 36 Prozent und wird in den ndchsten Jahren auf bis zu 45 % ausgebaut
werden.

Tabelle 20: Einkaufsstatten Lebensmittel, Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsstatte Bad Kotzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Koétzting
Aldi 59 59 54
Netto 47 37 27
Edeka (2 Markte) 63 30 23
Rewe 37 28 23
Lidl 24 35 4
Norma 19 16 7
Penny 9 11 4
Cham
Kaufland 3 3 23
Edeka - 5 -
Netto - - 13
dm - - 5
Edeka, Lam - 9 -
Edeka, Hohenwarth - 7 -
Edeka, Miltach - - 21
Edeka, Chamerau - - 7
Aldi, Furth i.W. - 5 2
Netto, Neukirchen -
Anzahl Befragte 226 140 56

weitere Betriebe mit Nennungen unter 5 % nicht dargestellt

Die unter der Lebensmittelbranche gefiihrten Discounter-Filialisten bieten zunehmend Non-Food-
Artikel des Grundbedarfs und auch des mittelfristigen Bedarfsbereichs, wie Haushaltswaren,
Schreibwaren, aber auch Textilien, Sportwaren, Elektro- und Heimwerkerprodukte an. Nicht nur zu
Weihnachten stellen sie Produkte verschiedener Branchen zu thematisch wechselnden, zeitlich
begrenzten und saisonal angepassten "Warenwelten" zusammen - z.B. "Beginn der Gartensaison",
"Joggen", "Ausfllige/Picknick", "Schulanfang" - und vereinen hohe Kundenfrequenzen auf sich. So
lassen sich Konsumenten zunehmend von der Werbung fiir die preisglinstigen "Themenwelten"
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zum Kauf motivieren. Flachen eines Marktes, die Uber das friihere Discounter-"Standard-MaB" von
ca. 800 gm VKF hinausgehen, umfassen fast ausschlieBlich den Non-Food-Bereich.

Das groBflachige Format "Verbrauchermarkt" ist mit einem Kaufland in Cham vertreten und wird
von fast einem Viertel der Befragten aus der Zone II (weiterer Einzugsbereich) aufgesucht. Aus
dem Kétztinger eigenen Einzugsbereich zieht es keine nennenswerte Kaufkraft ab.

In der Drogeriebranche konzentrieren sich die Kaufkraftstréme im Vergleich zu den o.g. Lebens-
mittelsortimenten auf nur wenige einzelne Betriebe, die dann auch fiir ihr Standortumfeld beson-
dere Frequenzbringer darstellen. An erster Stelle steht der in das innerstddtische Kaufhaus
integrierte ROSSMANN, der von knapp drei Vierteln der Kétztinger, sowie von 60 % der im eigenen
Einzugsbereich Befragten genannt worden ist (Tab. 21). Nur noch 14 % der Kétztinger und gerade
noch vier Prozent der Bewohner im eigenen Einzugsbereich hielten der - inzwischen geschlossenen
- inhabergefiihrten innerstadtischen Drogerie/Parfiimerie die Treue.

Tabelle 21: Einkaufsorte Drogeriewaren, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte: (I) eigener (IT) weiterer

Einkaufsort Bad Kotzting Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kotzting 86 61 41
Cham 11 18 49
Miltach 0 0 5

Lam 0 10 -

Furth i.W. - 4 2
Neukirchen - 3 -
weitere 2 3 3
Anzahl Nennungen 416 272 118

weitere Orte mit Nennungen unter 3 % nicht dargestellt

Drogeriefachmarkte wie der im Kaufhaus Wanninger integrierte Markt bieten neben Produkten zur
Korperpflege, Hygiene und Kosmetik/Parflimerie je nach MarktgréBe eine immer umfangreichere
Palette von weiteren Produkten und Dienstleistungen (Bio- und Diabetiker-Lebensmittel, SiiBwaren,
Wein, Tee, Modeschmuck, Wasche, Baby-Bekleidung, Haushaltswaren, Kurzwaren, Blicher, Musik-
CDs, Film-DVDs, Geschenkartikel, Fotoentwicklung, Schreibwaren, Elektrozubehér sowie wech-
selnde Non-Food-Aktionswaren ("Ideenwelten")). Damit stellen sie eine beachtliche Konkurrenz fiir
kleinere Fachgeschafte, gleichzeitig aber auch wichtige Frequenzbringer dar. GréBere Drogerie-
markte Gibernehmen in vielen Mittelzentren zunehmend die friihere Magnetfunktion der Gemischt-
warenhaduser. Auch dieses "zentrenrelevante" Format drangt zunehmend an periphere, nicht
integrierte Standorte, auf denen groBere Betriebseinheiten mit umfangreichen Parkmdglichkeiten
realisiert werden kénnen.

Die nachstgelegenen Filialen der zwei attraktiven und bekannten Drogerie-Marktfiihrer liegen beide
in Cham/Janahof. Sie ziehen so hohe Kaufkraftanteile aus dem Kétztinger Umland ab, dass in
Koétzting nurmehr 61 % der Kaufkraft aus seinem eigenen Einzugsbereich verbleiben (Tab. 22).
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Tabelle 22: Einkaufsstatten Drogeriewaren, Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (II) weiterer

Einkaufsstatte Bad Koétzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kétzting

Rossmann, Stadtmitte 73 60 52

Schlecker, Stadtmitte 40 25 14

Kretschmer, Stadtmitte 14 4 5

Schlecker, Stadtrand 10 8

Apotheken 5 1 -

Aldi 3 6 2
Cham

dm, Janahof 13 23 55

Miiller, Janahof 6 11 34

Edeka - 5 -

Netto - - 13

dm - - 5
Schlecker, Lam - 14 -
Edeka, Miltach - - 9
Schlecker, Neukirchen - 5
Anzahl Befragte 227 141 56

weitere Betriebe mit Nennungen unter 5 % nicht dargestellt

Im Vergleich nach Alter zeigt sich eine bei allen Altersgruppen gleichmaBige hohe Beliebtheit des
Rossmann-Marktes in der Kotztinger City. Die Anbieter im Chamer Janahof, insbesondere der dm-
Markt ziehen Uberwiegend die jingeren Befragten (bis 40) an. Ganz im Gegensatz dazu steht der
Anbieter Schlecker, dessen Koétztinger City-Filiale von den Rentnern - (iberwiegend denen aus
Koétzting selbst - doppelt so haufig wie von den Jiingeren (bis 40) genannt wurde.

So zeigt die Auswertung der Befragten aus dem eigenen Einzugsbereich nach Altersgrupen, dass
die Bad Koétztinger Drogeriebetriebe insgesamt nur mehr 45 % der Kaufkraft von Jiingeren binden
kdnen (Tab. 23).

Tabelle 23: Umlandbewohner des eigenen Einzugsbereichs (Zone I):
Einkaufsorte Drogeriewaren nach Alter, Angaben in Prozent der Nennungen

bis 40 41 bis 64 65 plus
Bad Kotzting 45 65 76
Cham 27 15 9
Lam 12 9 9
Furth i.W. 6 3 -
Neukirchen 4 3 3
Anzahl Nennungen 82 152 33
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Das Leitprodukt "kleines Geschenk" wird als Indikator flir "Shopping-Goods der Nahversorgung"
verwendet. Solche Produkte (z.B. Biicher, Parfiim, Blumen, Feinkost, Haushalt/Deko und eben
Geschenkartikel) werden auch im Rahmen eines Einkaufsbummels besorgt, fiir den aber nicht
unbedingt der weite Weg ins Oberzentrum angetreten wird.

Tabelle 24: Einkaufsorte kleines Geschenk, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsort Bad Kotzting Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kotzting 85 57 40
Cham 5 7 39
Miltach 0 0 5
Blaibach 1 2 3
Viechtach 1 1 3
Lam - 17 1
Arnbruck 4 3 8
Furth i.W. - 3 -
weitere 2 8 1
Anzahl Nennungen 354 235 88

Tabelle 25: Einkaufsstatten kleines Geschenk, Angaben in Prozent der Befragten,

Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsstatte Bad Koétzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Koétzting
Innenstadt
Wanninger 52 39 35
Oberberger Feng Shui 10 11 9
Kretschmer Drogerie 15 5 2
Barbels Geschenkeladen 5 6 4
Rossmann 4 5 4
Oexler 9 3 -
Alchemilla 6 2 -
Liebl Spiritousen 5 2 -
Wanninger Mébelhaus 5 4 2
Frey, Cham 4 3 20
Miiller, Cham 1 1 11
Drexler, Lam - 17 2
Weinfurtner Glasdorf,
Arnbruck 6 7 15
Die Bliite, Blaibach 1 2 7
Anzahl Befragte 186 124 46
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Beim Einkauf von Geschenken betrdgt die Bindungsquote Kotztings im eigenen Einzugsbereich
57% (Tab. 24). Wichtigster Anlaufpunkt fir die Umlandbevdlkerung ist das Kaufhaus Wanninger,
gefolgt von den Anbietern Frey in Cham, Drexler in Lam und schlieBlich dem in Arnbruck ansassi-
gen "Glasdorf" Weinfurtner (Tab. 25).

Im Altersvergleich augenfallig wird beim Geschenkekauf der bei den Jiingeren nachlassende Anteil
alteingesessener Betriebsformate wie dem innerstadtischen Kaufhaus Wanninger und einer inzwi-
schen geschlossenen inhabergefiihrten Drogerie/Parfiimerie (Tab. 26).

Tabelle 26: ausgewahlte Einkaufsstatten kleines Geschenk nach Altersgruppe,
Angaben in Prozent der Befragten

bis 40 41 bis 64 65 plus
Wanninger 37 48 49
Oberberger Feng Shui 18 9 6
Drogerie Kretschmer 2 9 19
Anzahl Befragte 83 208 67

6.2.2 Bekleidung, Schuhe, Sport

Tabelle 27: Kaufkraftbindungsquoten Bekleidung/Schuhe/Sport, Angaben in %

Einwohner| Bekleidung Schuhe Sport
Bad Kétzting 7.322 57 80 75
Eigener E-Bereich 21.581 46 63 64
weiterer E-Bereich 32,152 36 51 58
Summe Umland 53.533 40 56 60

Tabelle 28: Einkaufsorte Bekleidung, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsort Bad Kotzting Einzugsbereich Einzugsbereich
Bad Kotzting 57 46 36
Cham 18 20 39
Regensburg 7 8 6
Straubing 7 8
Deggendorf 2 3
Lam - 5 -
Internet/Versand 4 6 2
Anzahl Nennungen 506 326 140
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Wahrend es dem Kétztinger Einzelhandel in den Branchen Sport und Schuhe gelingt, im eigenen
Einzugsbereich fast zwei Drittel der Kaufkraft zu binden, sinkt die Bindungsquote fiir die Beklei-
dungsbranche deutlich unter 50 % (Tab. 27).

Der Rest flieBt v.a. nach Cham sowie nach Regensburg und Straubing (Tab. 28).

Das mit Abstand am stdrksten nachgefragte Bekleidungshaus ist das der Fa. Wanninger. Auch bei
den Bewohnern des weiteren Einzugsbereiches Kétztings im Schatten Chams erhdlt es von allen
Mitbewerbern - auch den in Cham ansassigen - die meisten Nennungen (Tab. 29).

Tabelle 29: Einkaufsstatten Bekleidung, Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsstatte Bad Koétzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Koétzting
Stadtmitte
Wanninger 55 53 56
Gartner 33 19 15
NKD 14 15 6
Schodlbauer 13
kik, Stadtrand 7 7 2
Cham
K&L Ruppert 11 12 19
C&A, Janahof 10 9 19
Frey 6 9 33
Vogele, Janahof 1 6 11
Gruber 3 1 6
Donau EKZ, Regensburg 3 7 4
H&M, Straubing 2 4 11
Wéhrl, Straubing 2 1 6
Charivari, Lam - 7 -
Anzahl Befragte 221 139 54

weitere Betriebe mit Nennungen unter 5 % nicht dargestellt

Der Magnet Wanninger und die weiteren Bekleidungshauser bzw. -fachmarkte bieten ein Angebots-
und Markenspektrum, das sich gut gegen die Konkurrenz der Kreisstadt Cham - ein gleichfalls
starkes mittelstandisches Unternehmen sowie (berregional bekannte Modehduser - behaupten
kann. Gleichwohl zeigt eine Auswertung nach Altersgruppen gewisse Modernisierungsdefizite auf,
verbunden mit einer starkeren Neigung der Jiingeren, ihre Bekleidung bei groBen und bekannten
Modeketten in den GroBstddten einzukaufen (Tab. 30 und Tab. 31). Ein Viertel ihrer Kaufkraft im
Bekleidungssektor flieBt in die GroBstadte Regensburg und Straubing, weitere 17 % nach Cham, so
dass in Bad Kétzting nur etwas mehr als ein Drittel der Kaufkraft der Jiingeren (bis 40) aus seinem
angestammten, eigenen Einzugsbereich verbleibt.

Nicht zuletzt das Internet gewinnt bei jiingeren Konsumentengruppen auch im Bereich der Beklei-
dung zunehmend Marktanteile.
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Tabelle 30: ausgewahlte Einkaufsstatten Bekleidung nach Altersgruppe,
Angaben in Prozent der Befragten

bis 40 41 bis 64 65 plus

Bad Koétzting

Wanninger 43 58 62

Gartner 12 30 32

Schodlbauer 3 12 17
Cham, C&A 17 11
Straubing, H&M 12 2
Regensburg, H&M 7 3 0
Internet 12 2 2
Anzahl Befragte 98 237 82

Tabelle 31: Umlandbewohner des eigenen Einzugsbereichs:
Einkaufsorte Bekleidung nach Alter, Angaben in Prozent der Nennungen

bis 40 41 bis 64 65 plus
Bad Kotzting 35 50 59
Cham 17 22 12
Regensburg 11 7 9
Straubing 13 5 6
Deggendorf 2 4 -
Lam 6 5 -
Internet/Versand 11 4 9
Anzahl Nennungen 95 189 34

Die Bad Kotztinger Anbieter der Schuh- und der Sportbranche kénnen auch im weiteren Einzugs-
bereich hohe Anteile der Kaufkraft auf sich vereinen. Im Gegensatz zur Bekleidungsbranche (iber-
treffen Kotztings Anteile dort die der Kreisstadt Cham (Tab. 32 und 35).

In der Schuhbranche fiihrt die ortsansdssige Filiale einer bekannten Fachmarktkette die Liste der
genannten Geschafte an. Mehr als die Halfte der im eigenen Einzugsbereich Kétztings Befragten
nannte diesen Markt (Tab. 33).
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Tabelle 32: Einkaufsorte Schuhe, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsort Bad Kétzting Einzugsbereich Einzugsbereich
Bad Kotzting 80 63 51
Cham 7 12 29
Regensburg 3 4 2
Straubing 4 5 5
Furth i.W. 1 3 -
Internet/Versand 3 5 2
weitere 2 8 11
Anzahl Nennungen 371 267 101

Tabelle 33: Einkaufsstatten Schuhe, Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsstatte Bad Koétzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Koétzting
Deichmann, Stadtrand 46 56 22
Wanninger 30 36 35
Liebl 36 19 22
Schédlbauer 17 9 11
Cham
Deichmann, Janahof 1 9 18
Hofbauer 4 6 11
My Shoes, Janahof 1 4
Schnitzbauer, Zandt - -
Anzahl Befragte 220 137 55

weitere Betriebe mit Nennungen unter 5 % nicht dargestellt

Tabelle 34: ausgewahlte Bad Kotztinger Einkaufsstatten Schuhe nach Altersgruppe,

Angaben in Prozent der Befragten

bis 40 41 bis 64 65 plus
Deichmann, Stadtrand 52 48 30
Wanninger 30 37 18
Liebl 22 29 40
Schédlbauer 11 14 16
Anzahl Befragte 97 238 82
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Die nach Altersgruppen durchgefiihrte Auswertung zeigt eine Bevorzugung des Schuhfachmarktes
Deichmanns sowie der Schuhabteilung des Kaufhauses Wanninger durch die Jiingeren bis 40 auf,
wahrend die Fachgeschafte der Innenstadt eher von der Gruppe "65 plus" genannt wurden
(Tab. 34). Die relativ niedrigen Nennungsanteile der alteingesessenen Schuhgeschdfte bei den
Jangeren zeigen die Schwierigkeiten dieser Betriebe, sich an die wandelnden Anforderungen der
Konsumenten in ausreichendem Mass anzupassen.

In der besonders zentrenrelevanten Sportbranche verfiigt Bad Kétzting mit dem Anbieter Wannin-
ger Uber einen attraktiven Magneten des innerstadtischen Einzelhandels, der auch im weiteren
Einzugsbereich eine starke Anziehungskraft besitzt und somit zur hohen Kaufkraftbindung im
Schatten Chams beitragt (Tab. 35 und Tab 36).

Tabelle 35: Einkaufsorte Sport, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsort Bad Kétzting Einzugsbereich Einzugsbereich
Bad Kotzting 75 64 58
Cham 8 13 32
Regensburg 2 -
Straubing 2 1 3
Arrach - 5 2
Internet/Versand 6 7 3
weitere 4 8 2
Anzahl Nennungen 202 158 62

Tabelle 36: Einkaufsstatten Sportwaren, Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (IT) weiterer

Einkaufsstatte Bad Kotzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kotzting

Wanninger, Stadtmitte 84 75 90

Schéberl 14 11 5

Aldi 3 5 -
Cham

Frey 4 7 24

Wanninger 4 4 24
Geiger, Arrach - 8 3
Anzahl Befragte 147 97 38

weitere Betriebe mit Nennungen unter 5 % nicht dargestellt
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6. 2. 3 Elektro, CDs, Haushalt/Wohnen

Tabelle 37: Kaufkraftbindungsquoten Elektro/CDs/Haushalt-Wohnen, Angaben in %

Einwohner|  Elektro CDs HH Wohnen
Bad Kétzting 7.322 79 54 59
Eigener E-Bereich 21.381 57 46 52
weiterer E-Bereich 32,152 39 35 44
Summe Umland 53.533 46 39 47

Tabelle 38: Einkaufsorte Elektro, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsort Bad Koétzting Einzugsbereich Einzugsbereich
Bad Kotzting 79 57 39
Cham 10 23 35
Miltach 1 - 7
Regensburg 2 3 -
Straubing 2 3 6
Lam - 5 -
Internet/Versand 3 5 2
weitere 3 9 11
Anzahl Nennungen 349 223 96

Tabelle 39: Einkaufsstatten Elektro, Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (IT) weiterer

Einkaufsstatte Bad Kotzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kotzting

Kappenberger k+b expert 64 58 44

Elektro Vogel, Innenstadt 42 23 15

Wanninger, Innenstadt 5 4 6
Cham

Kappenberger 10 16 50

Heller 17 9
Media Markt, Straubing 4 11
Pangratz, Miltach - 13
Anzahl Befragte 222 135 54

weitere Betriebe mit Nennungen unter 5 % nicht dargestellt
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In der Elektrobranche ist in Bad Kétzting neben einem innerstadtischen Fachgeschaft ein Elektro-
fachmarkt (Kappenberger + Braun K+B expert) am Stadtrand ansassig, welche zusammen mit den
wenigen noch auf das innerstadtische Kaufhaus fallenden Nennungen 57 % aller Nennungen aus
dem eigenen Einzugsbereich auf sich vereinen (Tab. 38 und Tab 39). Fir den weiteren
Einzugsbereich schopft eine weitere Filiale der Fa. K+B am Standort Cham einen GrofBteil der
Kaufkraft ab.

Mit der Elektrobranche eng verkniipft ist das Segment von Ton- und Bildtrdgern sowie Spielesoft-
ware, welches liberwiegend in entsprechenden Abteilungen der Elektrofachmarkte vorgehalten
wird.

Bei der Frage nach den Geschaften, in denen CDs/DVDs gekauft werden, werden neben dem
Betriebsformat Elektrofachmarkt zum einen der Drogerieanbieter Miiller genannt, welcher dieses
Sortiment in ausgewahlten Filialen fiihrt, so auch in Cham (Tab. 41). Zum anderen spielt der
Vertriebsweg Internet eine immer wichtigere Rolle (Tab. 40).

Tabelle 40: Einkaufsorte CDs/DVDs, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte: (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsort Bad Kétzting Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kotzting 54 46 34
Cham 12 18 50
Regensburg 2 4
Straubing 3
Deggendorf - 4 -
Internet/Versand 22 25 6
weitere 7 1 1
Anzahl Nennungen 139 110 54

Tabelle 41: Einkaufsstatten CDs/DVDs, Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (II) weiterer

Einkaufsstatte Bad Kotzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kotzting
Kappenberger k+b expert 54 53 55
Cham

Kappenberger 5 14 45

Miiller 9 10 36
Anzahl Befragte 106 74 31

weitere Betriebe mit Nennungen unter 5 % nicht dargestellt
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Die Auswertung der Branchen Elektro und CDs/DVDs nach Altersgruppen zeigen auf, dass der
innerstadtische Elektro-Fachanbieter bei den Jiingeren deutlich an Attraktivitat verloren hat. Sie
bevorzugen den Betriebstyp Elektrofachmarkt mit groBen Verkaufsflachen und entsprechend guten
Auswahlmdglichkeiten. Zu deutlich héheren Anteilen als die adlteren Konsumenten suchen sie dabei
den Anbieter in Cham auf, welcher noch umfangreichere Auswahimdglichkeiten bietet (Tab. 42).

Tabelle 42: ausgewahlte Einkaufsstatten Elektro nach Altersgruppe,
Angaben in Prozent der Befragten

bis 40 41 bis 64 65 plus
Bad Kotzting
Kappenberger k+b expert 66 62 45
Elektro Vogel, Innenstadt 24 31 48
Cham: Kappenberger 29 17 4
Anzahl Befragte 97 238 82

Auch beim CD- bzw. DVD-Kauf begniigt sich die Halfte der jlingeren Konsumenten (bis 40) nicht
mit dem Kétztinger Angebot, sondern nennt einen der beiden Chamer Anbieter. Schon 31 % der
Befragten bis 40 geben dazu noch das Internet als Vertriebsweg an, dieser Anteil ist doppelt so
hoch wie bei der Gruppe der 41-65-Jahrigen.

Die Kaufkraftstrdme fiir den Bereich Haushalt/Wohnen wurde mit der Frage "in welchen Geschaf-
ten stobern Sie nach schénen Dingen fiir Haushalt und Wohnung?" operationalisiert.

Tabelle 43: Einkaufsorte Haushalt/Wohnen, Angaben in Prozent der Nennungen

Befragte (I) eigener (II) weiterer
Einkaufsort Bad Kotzting Einzugsbereich Einzugsbereich
Bad Kotzting 59 52 44
Cham 16 11 28
Regensburg 9 14 7
Straubing 6 3 9
Lam - 9 -
Arnbruck 4 3 5
Internet/Versand 3 5 4
weitere 3 3 3
Anzahl Nennungen 323 213 101
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Flihrende Anbieter im Bereich Haushalt/Wohnen sind die innerstadtischen Hauser der Fa. Wannin-
ger, welche sowohl im eigenen als auch im weiteren Einzugsbereich Kétztings von fast 60 % der
Befragten genannt worden sind (Tab. 44). Aber auch hier ist ein zunehmender Verlust an Attrakti-
vitat bei den jlngeren Konsumenten zu verzeichnen. Der Anteil derer, die die Fa. Wanninger als
Einkaufsstatte nannten, sinkt von 68 % der Generation "65 plus" liber 61 % in der Gruppe der 41-
bis 64-Jahrigen auf nurmehr 49 % bei den bis zu 40-Jahrigen.

Tabelle 44: Einkaufsstatten Haushalt/Wohnen, Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Befragte: (I) eigener (II) weiterer

Einkaufsstatte Bad Kotzting | Einzugsbereich | Einzugsbereich
Bad Kotzting

Wanninger, Innenstadt 60 57 59

Wanninger Mébelhaus 24 13 12

Toom 5 4 4
Cham

Frey 19 14 33

Briickl 6 4 16
Wanninger, Straubing 3 1 8
Weinfurtner Glasdorf,
Arnbruck 8 6 10
Drexler, Lam - 9 2
SchieBl, Lam - 5 -
Anzahl Befragte 174 128 49

weitere Betriebe mit Nennungen unter 5 % nicht dargestellt

6.3 Frequenzbringer und Kopplungseffekte Stadtrand - Innenstadt

Aus den im vorigen Kapitel dargestellten Tabellen der Haushaltsbefragung werden in Tab. 45 je
erfragter Branche die Betriebe dargestellt, die von den Befragten im eigenen Einzugsbereich Kétz-
tings am meisten genannt worden sind.

Der wichtigste Frequenzbringer in der Lebensmittelbranche ist die Filiale des Marktfihrers im
Discounterbereich (Aldi). Leider fand er seinen Standort an einer duBerst peripheren Stelle inner-
halb des Kotztinger Stadtgefiiges. Er liegt sowohl weitab der Wohngebiete des Hauptortes, als
auch als Solitar weitab von anderen Einkaufsgelegenheiten, so dass sich keine unmittelbaren
Kopplungseffekte mit anderen Betrieben ergeben kénnen.

Wichtigster Frequenzbringer der Innenstadt sind die beiden Wanninger-Hauser mit dem in einem
Haus untergebrachten Drogeriemagneten Rossmann. So konfliktbeladen sich oft das Verhaltnis
zwischen den "kleinen" Innenstadthdndlern und dem "méchtigen" Kaufhausunternehmen darstellt,
so positiv ist dessen Beitrag zur Attraktivitat des Einkaufsstandortes Kétzting zu sehen.

Einen wichtigen Beitrag zur Frequentierung der Innenstadt leisten die an zwei Tagen in der Woche
abgehaltenen Markte (Bauernmarkt sowie klassischer Wochenmarkt).
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Tabelle 45: Wichtigste Frequenzbringer / Konkurrenzbetriebe (K) ausgewahlter Sortimente

Anteil an Nennungen
in Prozent der Befragten
aus eigenem Einzugsbereich

Betriebsstatte (I: Innenstadt) (Werte unter 19 nicht dargestellt)
Lebensmittel:

Aldi 59

Lidl 35

Netto 37

Rewe 28
Drogeriewaren:

Rossmann (I) 60

Schlecker (I) 25

(K): dm Cham Janahof 23
Geschenke/Sport/Wohnbedarf:

Wanninger (I) 39/75/57
Bekleidung:

Wanninger (I) 53

Gartner (I) 19
Schuhe:

Deichmann 56

Wanninger (I) 36

Liebl (I) 19
Elektro:

Kappenberger k+b expert 58

Elektro Vogel (I) 23

Tabelle 46: gemeinsamer Besuch Stadtrand - Innenstadt nach Herkunft

Bad Bewohner Bewohner
Kotztinger eigener E-Bereich weiterer E-Bereich
fast jedes Mal 7 17 11
sehr haufig 8 13 9
haufig 9 15 11
Zwischensumme 23 45 31
gelegentlich 24 22 34
selten 27 22 29
nie 13 9 7
k.A. / entfallt 13 2 -
Anzahl Befragte 225 140 56
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Die am Stadtrand angesiedelten groBflachigen Markte stellen einerseits eine Konkurrenz zur Innen-
stadt dar, gleichwohl kann die Innenstadt von den mit ihnen einhergehenden Kopplungseffekten
profitieren. Positiv zu bewerten ist der Umstand, dass 45 % der Befragten im eigenen Einzugs-
bereich bei der Frage, wie oft sie einen Besuch der groBen Markte am Kotztinger Stadtrand mit
einem Besuch der Innenstadt verbinden, die Antwortméglichkeiten "fast jedes Mal", "sehr haufig"
oder "haufig" ankreuzten (Tab. 46).

Die Kopplungseffekte durch die Befragten im weiteren Einzugsbereich sind nicht so stark ausge-
pragt. Der o.g. Anteil betragt nur ein Drittel. Hier sind Instrumente zu entwickeln, die von weiter
auBerhalb an den Stadtrand anreisenden Kunden auf das weitere Angebot in der Innenstadt auf-
merksam zu machen.

6.4 Attraktivitiatsfaktoren Einzelhandel / Innenstadt

6.4.1 Bewertung Attraktivitatsfaktoren Einzelhandel / Innenstadt

92 % der Befragten sind der Meinung, sie werden in den Geschéften freundlich bedient. Auch das
Serviceangebot wird (berwiegend positiv eingeschatzt, jedoch ist auch Kritik in Bezug auf diesen
Faktor vernehmbar. Nur ein Viertel der Befragten kénnen sich dem Statement ,die Geschafte
bieten einen guten Service" auch voll und ganz anschlieBen (Tab. 47).

Deutliche Kritik wurde bez. des Einkaufsangebotes laut. Zwar wurde es mehrheitlich positiv
beurteilt, aber fast ein Viertel der Befragten war ,eher weniger" oder ,gar nicht" der Meinung, das
Bad Kotztinger Einkaufseingebot sei insgesamt ausreichend. 71 % der Befragten beantworteten die
Frage, ob sie Geschéfte oder Einrichtungen in Bad Koétzting vermissen, mit "Ja". Vermisst werden
v.a. Betriebe aus den Bereichen Lebensmittel (Innenstadt), Drogeriewaren, Bekleidung sowie der
Gastronomie.

Tabelle 47: Attraktivitatsfaktoren des Einzelhandelsstandortes Bad Kétzting:
Zustimmung zu Statements der Haushaltsbefragung, Angaben in Prozent

trifft ... voll und  weitge- eher gar keine Ant-
ganzzu hend zu weniger nichtzu | Meinung | worten
zu

Ich werde in den Bad Kotztinger
Geschaften freundlich bedient 32 60 7 2 1 430
Die Bad Kotztinger Geschafte bieten
einen guten Service 24 55 17 2 3 418
Ich bin mit dem Angebot in Bad
Kotzting insgesamt zufrieden 18 58 20 4 - 432
Die Kétztinger Innenstadt empfehle ich
als Einkaufsort weiter 20 38 27 9 6 431

Wenn ich mit dem Auto zum Einkaufen
in die Innenstadt fahre, finde ich i.d. R.
gleich einen Parkplatz 9 31 42 15 5 426

In der Innenstadt treffe ich mich gerne

mit Freunden u. Bekannten 12 28 30 31 11 428
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42 % der Befragten konnten sich nicht dazu durchringen, eine Einkaufsempfehlung fiir die Kétztin-
ger Innenstadt abzugeben.

Beim neben Angebot und Service entscheidenden Faktor Parkmdglichkeiten erhalt die Innenstadt
eine Uberwiegend negative Bewertung. Nur 40 % der befragten Haushalte stimmten dem State-
ment ,Wenn ich mit dem Auto zum Einkaufen in die Innenstadt fahre, finde ich in der Regel gleich
einen Parkplatz" zumindest weitgehend zu, darin gerade einmal neun Prozent ,voll und ganz".

Aktuelle Studien zum Freizeitverhalten u.a. der Universitdt Augsburg zeigen auf, dass das Treffen
mit Freunden/Bekannten - neben Sportaktivitdten - zu den wichtigsten Freizeitbeschaftigungen
auBer Haus gehort, es liegt in seiner Bedeutung noch vor der Aktivitat "Shoppen". Die Eignung der
Bad Kotztinger Innenstadt als attraktiver Treffpunkt wird von den Biirgern duBerst schlecht ein-
geschatzt. 62 % der Befragten stimmten dem Statement ,In der Innenstadt treffe ich mich gerne
mit Freunden und Bekannten" eher weniger oder gar nicht zu. Die fehlende Treffpunktfunktion ist
v.a. den Defiziten in der Tagesgastronomie zuzuschreiben.

Einschatzung der Attraktivitdtsfaktoren nach Einzugsbereich (Kotzting vs. Umland)

In der Bewertung der Faktoren Freundlichkeit/Service sowie Angebot lassen sich keine groBen
Bewertungsunterschiede zwischen den Kétztingern und den Umlandbewohnern ausmachen.

Bei der Frage nach den vermissten Geschaften und Einrichtungen setzen die Bad Kotztinger und
die Umlandbewohner unterschiedliche Schwerpunkte. Die Stadtbewohner vermissen den friiheren
Lebensmittler in der Stadtmitte und beklagen die damit einhergehende Verschlechterung der Nah-
versorgung u.a. fir die Bewohner der westlichen Wohngebiete.

V.a. von den Umlandbewohnern vermisst wird ein attraktiverer Drogeriefachmarkt.

Ganz oben auf der Liste der vermissten Einrichtungen stehen bei den Umlandbewohnern Hauser
der bekannten Modeketten. Insbesondere Hauser wie C&A, H&M und K&L werden genannt, fir die
der Standort Bad Kotzting jedoch nicht (ber geniigend Einwohnerpotenzial im eigenen Einzugs-
bereich verfligt.

Die Innenstadt wird von den Koétztingern selbst etwas starker als Einkaufsort weiter empfohlen als
von den Umlandbewohnern.

Die Umlandbewohner haben etwas gréBere Schwierigkeiten, einen Parkplatz zu finden. Der Anteil
von ihnen, die beim entsprechenden Statement "trifft gar nicht zu" angaben, war mit 19 % deut-
lich héher als bei den Bad Kétztingern (11 %).

Geradezu dramatisch ist der bei den Umlandbewohnern festzustellende Abfall in der Bewertung der
Treffpunktqualitat. Mehr als zwei Drittel von ihnen treffen sich nicht gerne mit Freunden und
Bekannten in der Innenstadt (Tab. 48). Besonders bedenklich stimmt der darin enthaltene hohe
Anteil der harsch formulierten Antwortmdglichkeit ,trifft gar nicht zu" von 39 %.
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Tabelle 48: Anworten auf Statement ,Ich treffe mich gerne mit Freunden und Bekannten in der
Innenstadt” nach Herkunft

Bad Umland-
Koétztinger bewohner
trifft voll und ganz zu 18 7
trifft weitgehend zu 16 12
trifft eher weniger zu 31 29
trifft gar nicht zu 26 39
keine Meinung 9 12
Summe Befragte 221 193

Einschatzung der Attraktivitatsfaktoren nach Altersgruppen

Tabelle 49: Antworten auf Statement ,,bin mit dem Angebot zufrieden" nach Alter

trifft ... bis 40 41 bis 64 65 plus Gesamt
voll und ganz zu 5 14 43 18
weitgehend zu 55 63 47 58
eher weniger zu 32 19 9 20
gar nicht zu 8 4 1 4
keine Meinung - - - -
Anzahl Befragte 97 239 86 422

Tabelle 50: Antworten auf Statement ,empfehle Innenstadt als Einkaufsort weiter" nach Alter

trifft ... bis 40 41 bis 64 65 plus Gesamt
voll und ganz zu 8 17 39 19
weitgehend zu 31 41 40 38
eher weniger zu 32 32 11 28
gar nicht zu 20 6 4 9
keine Meinung 9 4 7 6
Anzahl Befragte 98 241 83 422




Samtliche Attraktivitatsfaktoren werden von den bis zu 40-Jahrigen deutlich kritischer als von den
Alteren bewertet. Die besten Bewertungen gab die Altersgruppe "65 plus" ab.

Bei den Jingeren liegt der Anteil, die sich "voll und ganz" freundlich bedient sehen, mit nur 16 %
erheblich niedriger als bei den 41- bis 64-Jahrigen (29 %) und den Alteren ab 65 (58 %).

Beim Service Ubten ein Drittel der bis zu 40-Jahrigen Kritik, aber nur 12 % der ab 65-Jahrigen.

V.a. das Angebot wird von den bis zu 40-Jahrigen erheblich kritischer als von den Ubrigen einge-
schatzt. Wéhrend bei der Generation "65 plus" 90 % der Befragten mit dem Angebot zufrieden
sind, sinkt der Anteil der Zufriedenen bei den Jiingeren auf 60 % (Tab. 49).

So kann sich - im Gegensatz zu den Generationen (ber 40 - nur eine Minderheit der Jiingeren dem
Statement "Ich empfehle die Innenstadt als Einkaufsort weiter" anschlieBen (Tab. 50).

Beim Faktor "Treffpunktqualitdt" steigt der Anteil der Unzufriedenen von 48 % bei der Generation
"65 plus" liber 64 % bei den 41- bis 64-Jahrigen auf schlieBlich 72 % in der Generation "bis 40".

6.4.2 Gastronomie: beliebte Café-Treffpunkte

Die Attraktivitat eines Zentrums bemisst sich nicht nur in ihrer Eigenschaft als Standort von Einzel-
handelsbetrieben im Sinne einer "Versorgungsfunktion", sondern insbesondere auch als Mittelpunkt
des stadtischen Lebens, als kommunikativer Treffpunkt der Bevolkerung. Dazu werden v.a.
Betriebe der Tagesgastronomie aufgesucht, wobei neben Wohlfiihlaspekten auch Aspekte der
Identitatsstiftung eine wichtige Rolle spielen.

In der Befragung wurde folgende Frage formuliert: "Nehmen Sie einmal an, Sie bekommen Besuch
von jemandem, den Sie gern haben und den Sie seit langem nicht mehr gesehen haben. Sie wollen
zusammen Kaffee trinken gehen. Welches Café / Bistro / Lokal wiirden Sie dafiir aussuchen?".
Zwei der drei beliebtesten Kotztinger Café-Treffpunkte liegen auBerhalb der Innenstadt. Von den
innerstadtischen Cafés/Eisdielen kann nur das Stadtcafé nennenswerte Anteile bei den Haushalten
im Einzugsbereich erhalten.

Tabelle 51: Café-Treffpunkte in Bad Kotzting: Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen mdglich

Café-Treffpunkt Bad Kotzting (I) eigener (IT) weiterer
(I): Innenstadt Einzugsbereich | Einzugsbereich
Stadtcafé (I) 21 16 14

(vor Umgestaltung 2009)

Goggolori, Spitalvorstadt 16 17 18

S 'Kaffee, Stadtrand 15 17 12
Victorian Café (I) 14 7 4
Anzahl Befragte 201 121 50

weitere Betriebe mit Nennungen unter 10 % nicht dargestellt

Das Stadtcafé ist v.a. bei der Generation "65 plus" beliebt (30 %, Befragung vor Umbau). Die Jin-
geren bis 40 préferieren Cafés auBerhalb der Innenstadt, so das "Goggolori" in der Spitalvorstadt
(30 %) und das S 'Kaffee am Stadtrand (28 %).
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6.4.3 Ladenoéffnungszeiten: Wunsch und Wirklichkeit

Um den Anspriichen der Bewohner im Einzugsbereich an die Ladendffnungszeiten genauer auf den
Grund zu gehen, wurde in Absprache mit dem 6rtlichen Vertreter des LBE eine Reihe von Fragen
zu den aus Konsumentensicht angemessenen Ladenschlusszeiten der Bad Kétztinger Geschdfte
gestellt.

91 % der Befragten kreuzten bei der Frage nach einer angemessenen Regelung der Mittagspausen
die Antwortmdglichkeit ,alle Geschafte durchgehend gedéffnet" an. Nur neun Prozent konnten sich
mit (einheitlich gestalteten) Mittagspausen anfreunden. 35 % der innerstadtischen Einzelhandels-
betriebe jedoch haben mittags geschlossen. Dabei schwankt der Beginn der Mittagspause von
12.00h bis 13.00h, das Ende von 13.00h bis 14.30h. Die Pausendauer der einzelnen Geschéfte
schankt von einer bis zu zwei Stunden. Nachdem sich die Kundin diese Unterschiede nicht merken
kann, lbertragt sie die Erfahrungen in den einzelnen Geschaften auf die Gesamtheit der Betriebe
mit der Konsequenz, den zentralen Geschaftsbereich zwischen 12.00h und 14.30h eher zu meiden.
Die mittagliche SchlieBungspolitik einer Reihe von Handlern schadet dem Gesamtstandort und den
Betrieben, die sich an die Wiinsche der Kunden anpassen und mittags offen halten.

In den Gewerbegebieten haben samtliche Betriebe (mit Ausnahme eines kleineren Mébelhauses)
mittags gedffnet.

Bei den Anspriichen an die abendlichen Ladenschlusszeiten am Donnerstag und Freitag formulieren
73 % aller Befragten einen Ladenschluss friihestens um 19.00h. Nur bei der Altersgruppe ab 65
werden Offnungszeiten bis 18.00h noch zu groBen Anteilen gut geheiBen, wobei aber auch mehr
als die Halfte der Generation "65 plus" Offnungszeiten von mindestens 19.00h fiir angemessen
halten (Tab. 52).

Tabelle 52: angemessener Ladenschluss Do / Fr abends nach Alter

bis 40 41 bis 64 65 plus Gesamt
18 Uhr 20 24 46 27
19 Uhr 49 56 43 52
20 Uhr 31 20 11 21
Anzahl Befragte 99 241 76 425

Der in der Bad Kotztinger Innenstadt zu beobachtende abendliche Ladenschluss entspricht nicht
mehr den Wiinschen der Kunden. Nahezu alle Innenstadt-Handler schliessen unter der Woche um
18.00h. Damit stehen sie v.a. im Gegensatz zu den Anspriichen der jlingeren Konsumenten, die zu
80 % eine spatere Schlusszeit als 18.00h einfordern. Nur die innerstadtischen Wanninger-Hauser
sowie der grundsatzlich bis 20.00h gedffnete Lebensmittelmarkt am Bahnhofsweg haben Do und Fr
bis 19.00h geéffnet.

Ebenfalls gering ist die Anpassungsleistung der innerstadtischen Handlerschaft an die aus Kunden-
sicht angemessenen Schlusszeiten am Samstag. 79 % der Innenstadt-Handler schlieBen samstags
bis 13.00h - zu einer SchlieBzeit, die nur 12 % der Konsumenten als "angemessen" nennen
(Tab. 53).
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Schon um 12.00h bzw. um 12.30 haben 49 % der Betriebe geschlossen. Diese Ladenschlusszeit
kommt nurmehr drei (!) Prozent der Konsumenten entgegen.

Tabelle 53: angemessener Ladenschluss samstags nach Alter

bis 40 41 bis 64 65 plus Gesamt
12.00/12.30 Uhr 4 1 8 3
13.00 Uhr 7 9 15 9
14.00 Uhr 12 16 30 17
15.00 Uhr 3 7 7 7
16.00 Uhr 35 43 25 38
17.00 Uhr 13 7 8 9
18.00 Uhr 18 15 6 14
spater als 18.00 Uhr 6 3 1 3
Anzahl Befragte 99 233 73 414

Erfreulich ist, dass neben den beiden groBen Wanninger-Hausern fiinf Bekleidungsanbieter am
Samstag bis 16.00h ihre Betriebe offen halten und dem Kunden so die Méglichkeit zu einem aus-
gedehnten, nicht von Zeitdruck bestimmten Shopping-Ausflug geben. Bedauerlich ist, dass es der
Ubrigen Handlerschaft nicht gelingt, wenigstens bis 14.00h zu &ffnen, und somit den Anspriichen
von zumindest ca. 30 % der Kunden gerecht zu werden.

6.4.4 Besonders storende Dinge

Die befragten Haushalte wurden gebeten, im Anschluss an die Frage nach vermissten Geschaften
und Einrichtungen die offen gestellte Frage ,Gibt es darliber hinaus Dinge, die Sie an der Einkaufs-
stadt Bad Kotzting besonders stéren?™ zu beantworten. In 264 der 439 abgegebenen Fragebdgen
wurden dazu Anworten formuliert, die Gesamtzahl der aufgeschriebenen Nennungen betragt 333.
Ein nach Themenfeldern sortierter Ausdruck aller abgegebener Nennungen ist im Anhang beigefligt
(Tab. 57).

An erster Stelle der Verkehrsfragen steht die problematische Parksituation im Stadtzentrum, welche
v.a. von den Befragten aus dem Umland moniert wird. 53 % aller von ihnen abgegebenen Nen-
nungen zu stérenden Dingen betreffen das Parken.

Fir die 40 zum Thema "begrenzte Parkmdglichkeiten" abgegebenen Nennungen sind folgende
typisch:

o "Parkplatzsituation”
e "zu wenig Parkpldtze", "keine Parkpldtze"

»  "weite Wege von den Parkplatzen”
Weitere 18 % der Nennungen der Umlandbewohner betreffen das Parkraum-Managment:

e "Parkgebiihren am GrolBparkplatz"
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e 'zu kurze Parkdauer’, "1 Stunde zu wenig"

»  "Parkplatziiberwachung (ohne Feingefihl)"
Der drittgréBte Block von Nennungen zur Verkehrsthematik betrifft den Zustand des Parkhauses:

o "marodes Parkhaus"

e "vergammeltes Parkhaus Innenstadt kaum zumutbar”
18 Nennungen wurden zur Verkehrsfiihrung und zum Zustand der StraBen abgegeben:
«  'Die EinbahnstraBenregelung Schirn- Metzstr.", "EinbahnstralBenchaos”

» 'schlechte Straen”

Tabelle 54: Neben den vermissten Geschaften weitere stérende Dinge an der Einkaufssituation in
Bad Kotzting nach Herkunft, Angaben in Prozent der Befragten

Bad Anzahl

Kétzting Umland Nennungen

insgesamt
begrenzte Parkmdglichkeiten 6 27 40
Parkraum-Management 7 18 31
Zustand des Parkhauses 4 8 15
Verkehrssituation, -fiihrung, StraBenzustand 8 5 18
Gehwege: Pflaster, Zustand 20 14 47
Verkehrsbelastung, weitere Stérungen FuBganger 8 5 18
Stadtbild/Atmosphére/Sauberkeit 10 2 17
Zustand der offentlichen Toiletten 2 5 8
Situierung Lebensmittelmarkte 24 10 48
Angebot Einzelhandel 7 9 21
betriebliche Qualitdten (v.a. Freundlichkeit) 6 9 20
Ladendffnungszeiten 6 6 16
Defizite Abendunterhaltung/Gastronomie/Belebung 9 5 18
weitere fehlende Angebote 5 2 10
sonstiges, Verwaltung 2 - 3

Ein weiterer Nennungsblock betrifft die Probleme des FuBgangerverkehrs.

An erster Stelle stérender Dinge steht dabei mit insgesamt 47 Nennungen die Gestaltung der
Gehsteige, insbesondere das Kopfsteinpflaster sowie die Situation in der GehringstraBe:

»  "Kopfsteinpflaster, Blirgersteig uneben”
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»  "Innenstadt fiir Kinderwagen und Rollstuhl problematisch”
«  ‘'katastrophale Blirgersteige"”
e "Gehringstrale, Biirgersteig”
Dazu kommen weitere Stérungen des FuBgangerverkehrs, v.a. durch den PkW-Verkehr:

«  'Keine FulBgangerzone”

»  "Wildes Parken"

Beim Themenfeld Atmosphare/Stadtbild/Sauberkeit werden u.a. folgende Dinge als stérend

empfunden:

e "Instandhaltungs- und Modernisierungsriickstand der Geschéftsgebaude”

« 'die Hinterhdfe in der Innenstadt”

Eine Reihe von Biirgern beklagt den Zustand der 6ffentlichen Toiletten v.a. im Parkhaus
- "Offentliche Toiletten stinken und spotten aller Beschreibung”

«  "Ungepfiegte Toiletten, einer Kurstadt nicht wiirdig”

Der groBte Block der von den Bad Kétztingern abgegebenen Nennungen betrifft die Situierung der

Lebensmittelmarkte:

o "Aldi zu weit auBBerhalb”

o "Alle Lebensmittelmérkte konzentrieren sich auf das Gewerbegebiet, die anderen
Ortsrénder sind unterversorgt, sogar in der Stadtmitte gibt es nichts mehr"”

o "Es gibt einen Lebensmittelmarkt in der Innenstadt, aber der Parkplatz ist schlecht
erreichbar und viel zu eng”

o "Lebensmittelmarkt im Westen der Stadt fehit"

Bei den weiter stérenden Dingen bez. des Einzelhandelsangebotes werden u.a. folgende Angaben

gemacht:

e "Wenn man etwas bestimmtes sucht und dann nicht bekommt, hat man keine Mdéglichkeit

mehr zu suchen, da die Auswahl an Geschéften begrenzt ist"”
e 'zu wenig Geschéfte zu giinstigen Preisen”

e "Monaopolisierung / Dominanz Wanninger"
Bez. der betrieblichen Qualitdten wird v.a. mehr Freundlichkeit angemahnt:

- "die kiihle Uberheblichkeit vom Verkaufspersonal”

« "die Freundlichkeit + Service der Verkdufer/innen kénnte verbessert werden”
Beim Themenfeld "Ladendffnungszeiten" stért v.a. folgendes:

- "keine einheitlichen Offnungszeiten”, "unkoordinierte Offnungszeiten”
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Neben den genannten Verkehrsproblemen, stadtebaulichen Mangeln sowie Angebotsschwachen im
Einzelhandel werden folgende Aspekte der Abend- und Tagesgastronomie sowie fehlender
Belebung genannt:

«  "Abends ist hier nichts geboten”, "Abends tote Stadt"
«  "Nix los. An Cafés so wie in Cham fehlt 's"”

« 'die ortliche Gastronomie tut zu wenig"
Als weitere Angebote, deren Fehlen moniert wird, werden u.a. genannt:

«  "die meisten Behdrden sind in Cham”

e "zu wenig Einrichtungen fir Kinder und Jugendliche"”

6.5 Handlungsfelder "Stadtmitte" aus Sicht der befragten Haushalte
Die abschlieBende Frage des Haushaltsfragebogens lautete:

"Ein Ziel der Stadtentwicklungsplanung lautet 'Bad Kétzting hat eine angenehme und funktionieren-
de Stadtmitte'. Was kdnnte Ihrer Meinung nach von den Héndlern und von der Stadt dafiir getan
werden?" 230 der 439 Befragten gaben dazu insgesamt 401 Anregungen zu Protokoll (vgl. Tab. 58
im Anhang), aus denen hier die fiir die verschiedenen Handlungsfelder typischen Antworten zitiert
werden.

An erster Stelle der Verbesserungsvorschlage steht bei den Befragten des Umlands das Themen-
feld Verkehr und Parken, v.a. das Parkraum-Management:

«  "Mehr kostenlose Parkpldtze schaffen”

»  "Kostenloses Kurzzeitparken"

»  'ldngere Parkdauer in der Innenstadt”

e "GroBparkpldtze geblihrenfrei oder dann mit Parkscheibe"
e "Mehr Parkpldtze”

e "Sanierung Parkhaus"
Der zweitgréBte Block aus Sicht der Umlandbewohner betrifft das Einzelhandelsangebot:

o "Mehr Auswahl an Geschéften”
e "Angemessene Preise"”

e "dm wollte nach Kétzting - wurde abgelehnt: schade, muss ich wieder nach Cham
fahren”

o '"Geschdfte wie z.B. C+A, H+M usw.", "mehrere Warenhauser z.B. C8&A, K&L"

e '"Schuhangebot teils altbacken'. Fiir Frauen ab 40 oft schwierig, was passendes zu
finden (modische Kleidung und Schuhe)

e "Bekleidung fiir Junge und Junggebliebene zu gtinstigen Preisen”
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Tabelle 55: Handlungsfelder "Stadtmitte" aus Sicht der Befragten
Angaben in Prozent der Befragten, sortiert nach Prozentangaben Umland

Bad Anzahl

Kétzting Umland Nennungen

insgesamt
Parkraum-Management / Parken / Verkehrsfiihrung 14 31 48
Angebotsverbesserung 28 24 58
Thematik Lebensmittel-Standorte 23 21 52
FuBgangerzone / Verkehrsberuhigung 23 17 48
Marketing / Veranstaltungen / Kooperation 32 14 56
Biirgersteige 8 8 18
Betriebliche Qualitaten 5 8 14
Ladendffnungszeiten 8 8 17
Atmosphdre / Stadtbild / Sauberkeit 12 8 23
Belebung / Abendunterhaltung / Kultur 7 8 16
Gastronomie 8 6 16
weitere Angebote 5 3 11
OPNV 4 3 9
Ausruhméglichkeiten, Toiletten 3 2 6

Ein wichtiges Thema ist die Verbesserung der Situation bez. der Lebensmittelstandorte:

«  "Einkaufsmarkte in der Innenstadt statt Auslagerung!”
e "keine neuen Supermdrkte in den AuBenbereichen zulassen!"
e "Man hofft, dass der einzige SB-Markt im Zentrum von ‘Bad' Kbtzting erhalten bleibt. "

rn

e "Lebensmittelgeschart in der Innenstadt ‘oben

Wie stark sich die Besucher des Stadtzentrums vom Verkehr beldstigt fiihlen, zeigen die Nennun-
gen zur Verkehrsberuhigung auf, welche in einem groBen Block von Wiinschen zur Schaffung einer
autofreien FuBgangerzone gipfeln:

e "Ausweisung einer Fullgangerzone”
e "FuBgdngerzone mit Genul3 im Freien (Kaffee+Kuchen)"
e "MarktstraBe Oberer Markt verkehrsfrei halten”

e 'unbedingt verkehrsberuhigte Zonen schaffen, Tempo 30 Zone im gesamten
Stadtbereich”

o "Verkehrsberuhigung in der Ortsmitte"”
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Ein weiterer groBer Nennungsblock betrifft das Themenfeld "Kooperatives Stadtmarketing":

»  "Aktionen und Angebote in allen Geschdéften, nicht nur die Fa. Wanninger"
»  "gemeinsame Aktionen unter Einbeziehung der Gastronomie”

s "Mehr gemeinsame Events, Zusammenarbeit"”

»  "mehr Veranstaltungen am St. Veitsplatz"

» 'Leerstehende Geschéftsschaufenster nutzen"

»  'Stadt sollte insgesamt kreativer und innovativer sein und weniger nur verwalten”
Ein wichtiges Handlungsfeld ist die Sanierung der Biirgersteige:

e "Bessere Gehsteige"
«  'dass endlich mal die Biirgersteige in der Gehringstr. gerichtet werden"
e "Unebenheiten im Kopfsteinpfiaster (vor allem auf Gehweg) reparieren”

«  "Von den GroBparkpldtzen aus schénere und freundlichere FulBwege zur Innenstadt”
An die Adresse der Handler gerichtet sind eine Reihe von Vorschlagen zu betrieblichen Qualitéten:

«  "Besserer Service (Freundlichkeit)”
«  "Geschéfte und Einrichtungen kinderfreundlicher gestalten”

e '"Schaufenstergestaltung (Schuhgeschéfte) verbessern”
Ein weiteres Handlungsfeld ist die Anpassung der Ladenéffnungszeiten an die Kundenanspriiche:

«  "Die Geschéfte sollen ALLE bis 19 Uhr gedfinet sein, Sa bis 14 Uhr"
e "Alle Geschéfte durchgehend gedffnet”

- "einheitliche Offnungszeiten”

Die bisher behandelten Anregungen betrafen in erster Linie MaBnahmen der Verkehrsplanung, des
Stadtmarketings und des Einzelhandelsangebotes. Bei den weiteren Handlungsfeldern zur Bele-
bung und Attraktivitdtssteigerung der Innenstadt werden v.a. Anregungen zur Atmosphdre bzw.
zum Stadtbild laut:

e "Schéneren Markiplatz, der einlddt zum Verweilen (siehe Lam)”
e "Sanierung der Geschéftsgebdude”

«  "Ansprechendere Gestaltung (Blumen, kleine Nettigkeiten)"

In den Handlungsfeldern Belebung / Abendunterhaltung / Kultur werden u.a. folgende Anregungen
genannt:

e "Im Sommer ware etwas Unterhaltung gefragt”
e "Mehr Leben in der Stadt am Wochenende"”

e "Mehr Kulturveranstaltungen”
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Eine wichtige Rolle in der Attraktivitét der Innenstadt wird der Gastronomie zugeschrieben:

o "mehr StraBencarées”

e "Im Sommer im Bereich Markt bessere Gastronomie im Freien”
Unter "Weitere Angebote" werden u.a. folgende Vorschldge zusammengefasst:
«  "Treffpunkte fir Jung und Alt", "Begegnungsstétte”

Eine Reihe von Befragten auBerte ihre Skepsis, das genannte Ziel eines attraktiveren Stadtzent-
rums (iberhaupt erreichen zu kénnen:

e "In Anbetracht des allgemeinen Gangs der Dinge (Entwicklung) diirfte sich dieses
Thema erledigt haben, es bleibt bestentalls der Wunsch der Vater des Gedankens"

e 'Sie werden kaum eine Mutter mit dem Kinderwagen schieben sehen! Geht einfach
nicht.”

Die Skeptiker bilden jedoch eine Minderheit. Die hier formulierte Fiille von Anregungen macht
deutlich, dass bei aller berechtigten Kritik am Zentrum ihm auch weiterhin Zukunftschancen
eingeraumt werden.
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7 Fazit - Handlungsempfehlungen

Das Mittelzentrum Bad Kotzting kann sich mit seinem Einzelhandelsangebot noch gut innerhalb der
regionalen Standortkonkurrenz behaupten. Sein Einzugsgebiet im Schatten der Kreisstadt Cham
reicht deutlich tiber den von der Regionalplanung ausgewiesenen Mittelbereich hinaus. Dies ist v.a.
auch in den Aktivitaten eines lokalen Familienunternehmens begriindet, dessen eigene Betriebs-
flachen sowie die an bekannte Filialisten vermieteten Immobilien den GroBteil der Koétztinger
Einzelhandelsflachen umfassen. Angesichts des Fehlens (iberregional bekannter Innenstadtfilia-
listen, flr die die Einwohnerzahl im Einzugsbereich Bad Kétztings deutlich unter den geforderten
Schwellenwerten liegt, ist die Prasenz dieses starken lokalen Anbieters nicht zu unterschatzen.

Im Verhdltnis Innenstadt zu AuBenstadt ist eine addquate Funktionsteilung zu beobachten. Wah-
rend die groBflachigen nicht zentrenrelevanten Formate der M&bel-, Baumarkt sowie Elektro-
branche ihren Standort an der Peripherie gefunden haben, weist die Innenstadt noch knapp 80 %
der Verkaufsflachen zentrenrelevanter Branchen auf.

In der Lebensmittelbranche - deren Filialisten auf Grund ihrer allgemeinen Standorttendenzen der
letzten Jahrzehnte nicht mehr zu den zentrenrelevanten Anbietern gezadhlt werden kénnen - ist
eine Asymmetrie in der Verteilung Uber das Stadtgebiet (Konzentration auf Gewerbegebiete im
Osten) sowie eine relativ hohe Distanz ihrer Standorte zu den Wohngebieten festzustellen. Der
letzte noch in der Innenstadt verbliebene Lebensmittelmarkt tibernimmt eine wichtige Rolle in der
Nahversorgung. Um ihn zukunftsfest zu gestalten, sind jede Bemiihungen zur maBvollen Verkaufs-
flachenerweiterung - von derzeit ca. 1.200 gm auf 1.500 gm Verkaufsfldche - sowie zur Attraktivi-
tatssteigerung und Verbesserung seiner Zufahrts- und Parkmdglichkeiten unter Einbezug der
benachbarten Brachfldchen zu unterstitzen. Damit wiirde nicht nur die wohnortnahe Nahversor-
gung im Westen des Hauptortes, sondern auch eine wichtige Frequenzbringerfunktion fir die
Untere Altstadt gesichert werden. Um die Kopplungsméglichkeiten zwischen diesem Lebensmittler
und der Altstadt zu verbessern, sind im Rahmen der anstehenden Modernisierung auch die Sicht-
sowie FuBwegbeziehungen zwischen seinem Zugang und der Kreuzung Marktstr. / Ludwigstr. zu
attraktivieren.

In so zentrenrelevanten Branchen wie Drogeriewaren, Bekleidung und Medien muss Bad Koétzting
erhebliche Kaufkraftanteile aus seinem Einzugsgebiet an Cham abgeben. Dieses "Uberspringen"
Bad Kotztings zugunsten Chams ist v.a. bei jlingeren Konsumenten bis 40 Jahren festzustellen, die
zudem ein Viertel ihrer Kaufkraft im Bekleidungssektor in so attraktive "Shopping"-Oberzentren wie
Regensburg und Straubing tragen.

So sind die von manchen Unternehmen konstatierten Frequenzriickgange der Bad Kétztinger
Innenstadt nicht ausschlieBlich der zunehmenden Peripherisierung der Kotztinger Verkaufsfldchen
zuzuschreiben, sondern auch und vor allem den Attraktivitdts- und Modernitatsdefiziten der inner-
stadtischen Betriebe. Vielfach entsprechen AuBenauftritt, Ladengestaltung und Angebot der
Betriebe nicht mehr den v.a. in den 0.g. GroBstadten "erlernten" Anspriiche der Konsumenten.

Auch die Angebotsvielfalt bzw. die Auswahlméglichkeiten am Standort Bad Kétzting kann ange-
sichts des begrenzten Bevolkerungspotenzials und der unterdurchschnittlichen Kaufkraft im Ein-
zugsbereich nicht an die in den starken Zentren gebotene Vielfalt - Anzahl Betriebe je Branche,
breites Spektrum samtlicher Marken, Spezialanbieter - heranreichen. Der in der Haushaltsbefra-
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gung vielfach geduBerte Wunsch in der Ansiedlung groBer bekannter Bekleidungshduser wird sich
kaum realisieren lassen. Um so wichtiger stellt sich die weitere Profilierung des ansdssigen Magne-
ten sowie weiterer Bekleidungs- als auch Schuh-Anbieter dar. Dazu gehéren neben einer in man-
chen Betrieben angezeigten Sortimentsmodernisierung bzw. -straffung auch die z.Tl. von den
Haushalten angemahnte Personalschulung, v.a. aber Modernisierungen einer Reihe von Laden-
lokalen.

Tabelle 56: Starken und Schwachen des Einzelhandelsstandortes Bad Kétzting

STARKEN

Besatz mit allen mittelzentralen Branchen
/ Betriebsformaten

Uber den Mittelbereich hinausgehender
Einzugsbereich

starkes Familienunternehmen deckt
groBes Angebotsspektrum ab

adaquate Funktionsteilung sowie
Kopplungen Innenstadt/AuBenstadt

Innenstadt: GroBparkpldtze vorhanden

hohes touristisches Kundenpotenzial

SCHWACHEN

Nahversorgung:
Asymmetrie / Wohnortferne

innerstadtischer Lebensmittel-
vollsortimenter: Defizite in Verkaufsflache
und Parkmdglichkeiten

geringe Kaufkraft im Einzugsbereich

zu geringes Bevdlkerungspotenzial zur
Ansiedlung attraktiver Filialisten

begrenzte Angebotsvielfalt
unangepasste Ladenéffnungszeiten

Modernisierungsdefizite bestehender
Einzelhédndler: AuBenauftritt, Laden-und
Sortimentsgestaltung

Defizite in Aufenthaltsqualitat
Bilirgersteige

keine flachendeckende Sanierung
Defizite der Tagesgastronomie
Parkraum-Management

unattraktive Wege von GroB-Parkplatzen in
die Innenstadt

marodes Zentral-Parkhaus

Defizite in der Kooperation zwischen den
Unternehmen

Defizite in der Kooperation von
Stadtverwaltung und Unternehmen

Zur begrenzten Angebotsvielfalt tragt auch bei, dass die zwei - von vier bundesweiten Marktfiihrern
- in Bad Kétzting vertretenen Drogeriemarkt-Unternehmen eben nicht die beiden Unternehmen mit
dem besten Image innerhalb der Branche sind. Sollte ein attraktiverer als die derzeit ansassigen
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Anbieter am Standort Bad Kétzting Interesse zeigen, sollte seine Ansiedlung an einem integrierten
Standort aktiv unterstitzt werden.

Als mégliche Standorte fiir die Neuansiedlung eines solch zentrenrelevanten Anbieters kdmen
grundsatzlich das Geldnde zwischen Bahnhof und dem zu erweiternden Lebensmittelvollsortimenter
am Bahnhofsweg oder das derzeit nicht genutzte Grundstiick an der Kreuzung Holzapfel- / Bahn-
hofstr. in Betracht - sofern auf ihnen nicht andere fiir die Profilierung des Kurortes Bad Kétzting
wichtige Nutzungen der Hotellerie oder der Gesundheit bzw. Prophylaxe geplant werden. Das
Gelande Holzapfel- / Bahnhofstr. ist unter Aspekten der fuBlaufigen Kopplungsmdglichkeiten mit
dem innerstadtischen Einzelhandel zu praferieren, wobei die gegebene Geléndeneigung einer ein-
fachen Inwertsetzung im Wege steht.

Die Haushaltsbefragung im Koétztinger Einzugsbereich bestdtigte die in anderen Untersuchungen
gewonnene Erkenntnis, dass jiingere Konsumenten in ihrem Einkaufsverhalten i.d.R. sehr viel stér-
ker auf weitere Einkaufsstédte neben dem "angestammten" Zentrum orientiert sind als die Alteren.
Neben der Angebotsvielfalt im Einzelhandel spielen dabei auch die Ladenéffnungszeiten sowie die
Treffpunktmdglichkeiten der Gastronomie eine Rolle. Gerade am Samstag, der als besonderer
Shopping-Ausflugstag gilt, fallt Bad Kétzting in diesen Punkten gegeniiber den anderswo gebote-
nen Mdglichkeiten stark ab.

Ohne eine gemeinschaftliche Anpassung ihrer Ladendffnungszeiten werden die Betriebe zuneh-
mend gegenlber den Zentren/Agglomerationen ins Hintertreffen geraten, an denen der Kunde
sicher sein kann, dass wahrend seines Aufenthaltes alle Betriebe offen haben. Als erster Schritt
sollte - auch nach Ansicht des lokalen Einzelhandelsverbandes - fiir den Samstag eine Verldange-
rung der vielfach auf 12.00h bzw. 13.00h begrenzten Offnungszeiten zumindest bis 14.00h erfol-
gen. Die Mittagspausen sind soweit nur irgend méglich abzuschaffen. SchlieBlich sollten wenigstens
am Do und Freitag alle innerstadtischen Betriebe bis 19.00h offen halten.

Zur Verbesserung des AuBenauftritts reicht das Spektrum der Handlungsanweisungen vom simplen
"Plakatreste entfernen" Uber "Leuchten an hdngende Kabel anschlieBen", "Folienbeschriftungen
entfernen bzw. erneuern”, "beschddigte Glasscheibe ersetzen" bis hin zu den an manchen Immo-
bilien dringend notwendigen Fassadensanierungen. Vielfach fehlt den Akteuren der Blick fiir die
Bedeutung liebevoller Detailgestaltung sowie fiir die Notwendigkeit, abgestoBene AuBenstellagen,
zerschlissene Markisen u.d.m. auszutauschen, bzw. in einem ersten Schritt schlicht zu entsorgen.

Zur Verbesserung und z.Tl. dringend notwendigen Modernisierung der Ladengestaltungen ist fiir
eine Reihe von Betrieben die Inanspruchnahme entsprechender Beratungsangebote, so z.B. des
LBE angezeigt. Neben dem Aufzeigen von eigentlichen Selbstverstandlichkeiten, die mit keinen
Investitionen verbunden sind - z.B. Nichtrauchen, Kartons aufraumen, keine Schlagermusik - gilt
es in mehreren Betrieben, die Moblierung, die Bodenbeldage sowie die Beleuchtung und Sortiments-
prasentation - incl. verbessertes Herausstellen der angebotenen Marken - auf einen zeitgemaBen
Stand zu bringen.

Zur Steigerung der Aufenthaltsqualitdt werden im Handlungsfeld Stadtgestaltung des "Stédtebauli-
chen Entwicklungskonzepts Stadtumbau West" eine Reihe von stadtebaulichen MaBnahmen dar-
gestellt. Neben der Modernisierung mangelhafter Gebaude - ggf. unter Einsatz eines Fassaden-
programmes - sind v.a. weitere MaBnahmen zur Aufwertung der Gehwege (Gehringstr., Ludwigstr.,
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Miiller- und Jahnstr.) und damit der FuBgdngerbeziehungen zwischen den Geschéftsbereichen
sowie zwischen den GroBparkplatzen und Einkaufsbereichen angezeigt. Im Gegensatz zur vergan-
genen Sanierung, bei der die gewdhlte Pflasterung der Biirgersteige und Strafen erhebliche Behin-
derungen des FuBganger-, Kinderwagen-, Rollator- sowie Rollstuhl-Verkehrs nach sich gezogen
hat, ist bei zukiinftigen MaBnahmen ein verkehrsfreundlicheres Pflaster zu wahlen. Die bestehen-
den Unebenheiten der damals sanierten Gehwege sind - soweit mdglich - durch Instandhaltungs-
maBnahmen zu beseitigen.

Zwei weitere wichtige MaBnahmenfelder zur Steigerung der Aufenthaltsqualitdt sind - auch und
v.a. unter Aspekten des "Kurstadt-Flairs" - die Entsiegelung/Umwandlung der vielfach noch vor-
handenen unattraktiven Teer- bzw. Asphaltflachen im o&ffentlichen und privaten Raum sowie die
Schaffung attraktiver Bepflanzungen.

Ein groBes Manko im Angebot der Stadtmitte ist die Tagesgastronomie, v.a. in Bezug auf AuBen-
sitze und attraktive Blickbeziehungen. Das besondere Alleinstellungsmerkmal der Altstadt, die
historische Silhouette vor einer hoch attraktiven landschaftlichen Kulisse ist nur unzureichend in
Wert gesetzt. Der Gastronomiebetrieb im innerstadtischen Kaufhaus bietet zwar einen besonderen
Panaroma-Blick Uber die Stadt, jedoch in einem véllig aus der Zeit gekommenen Ambiente, wel-
ches dringend einer Anderung bedarf. Eine Méglichkeit zur Bereitstellung von Sitzmdglichkeiten im
Freien mit schonen Landschaftsblicken besteht am Platz vor St. Veit - in Erweiterung der dies-
beziglich eingeschrankten Terrassensitze.

Parken, Parkraum-Management

An erster Stelle der "stérenden Dinge" und der in Angriff zu nehmenden MaBnahmen steht nach
Ansicht der Umlandbewohner sowie der befragten Betriebe das Themenfeld "Parken".

In den HaupteinkaufsstraBen der Innenstadt ist kostenloses Parken fiir 1h mdglich. Am Rande des
Haupt-Geschaftsbereichs stehen mehrere gebiihrenpflichtige Parkplatze fiir langere Parkzeiten zur
Verfiigung. Zwar fallen die Gebiihren relativ moderat (z. B. Parkplatz "Jahnstr.": 1,-- EUR fiir 3h)
aus, nachdem aber im Bewusstsein der Kunden das Prinzip "drinnen kostenlos, am Rande nicht"
verankert ist, flihrt diese Gebiihrenpolitik zwangslaufig zu vermehrten Parksuchfahrten in die
HaupteinkaufsstraBen.

Ein GroBteil der Kunden der Bad Kotztinger Einzelhandels-, Gastronomie- und Dienstleistungs-
einrichtungen sind Bewohner aus dem weiteren Einzugsbereich bzw. Touristen, die mit den lokalen
verkehrlichen Gegebenheiten nicht so gut wie die Stammkundschaft vertraut ist.

Um die PkW-Erreichbarkeit der Innenstadt - nicht nur - fiir Ortsunkundige zu verbessern, und
gleichzeitig eine aus Griinden der Aufenthaltsqualitdt sinnvolle Lenkung der PkW-Besucher zu den
Parkplatzen am Rand des Einkaufsbereichs zu erreichen, sollten die Geblhren fiir die Rand-Park-
plétze abgeschafft werden, womit auch der Aufwand ihrer Erhebung entfiele. Die zur Fernhaltung
von Dauerparkern notwendige Zeitbegrenzung (empfohlen: 2 bis 3h) ist fir Kunden (und Park-
raumiberwacher) mit einer Parkscheibe sehr viel unkomplizierter zu bewerkstelligen als mit Park-
scheinautomaten. Nach Angaben der Stadtverwaltung wird schon auf einem Teil des GroBpark-
platzes am Kurpark auf die Geblihrenerhebung verzichtet - dies wird dem Kunden jedoch nicht ent-
sprechend angezeigt.
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Das Ziel einer Lenkung des PkW-Parksuchverkehrs in die randlichen Parkpldtze kénnte auch mit
einer Einfihrung von Parkgebihren in den GeschaftsstraBen erreicht werden, dies wiirde jedoch
insgesamt eine Schwachung des Standortes Innenstadt vs. der Peripherie bzw. im System weiterer
konkurrierender Zentren bedeuten. Im Gegensatz zu stark frequentierten Mittel- oder Oberzentren,
die zudem noch gut mit dem OPNV erschlossen sind, ist der PkW-Druck nicht so stark, dass eine
Einddmmung per Geblihr angezeigt ware.

Die derzeit auf 1h begrenzte Parkzeit in den Einkaufsbereichen der Innenstadt sollte unter Aspek-
ten eines entspannteren Einkaufens auf 2h angehoben werden - ggf. mit Ausnahme der Haupt-
geschaftsstraBen Markt- und Herrenstr. Dies erméglicht auch Besuchern von Arztpraxen und
anderen Dienstleistern ein groBeres Zeitbudget. Zwar verringert sich mit einer solchen MaBnahme
die "Umschlaghaufigkeit" unmittelbar vor den Geschéften, mit der 0.g. Geblihrenfreiheit der Park-
platze werden jedoch Ausweichmdglichkeiten geschaffen.

Die beiden von der Dampfbachstr. im Osten anzufahrenden Parkpldtze am Rand der Hauptge-
schéftszone sind nur schwach ausgelastet. Mehrere Begehungen zeigten beim (gebiihrenpflichti-
gen) Parkplatz "Hauser Str." nordlich des Platzes vor St. Veit, dass seine fast 60 Stellplatze nur bis
max. 15 % belegt waren - zeitgleich waren die Stellplatze in der Marktstr. rund um den St. Veit zu
mehr als 90 % belegt.

Um die gréBeren Parkpldtze besser auffindbar zu machen und den belastenden Parksuchverkehr
innerhalb der Innenstadt zu reduzieren, sollte das derzeitige Wegweisersystem zu einem attrakti-
veren Parkleitsystem ausgebaut werden. In Erganzung (bzw. statt) der sehr kleinen Parkplatzhin-
weise auf den innerdrtlichen weiBen Wegweisern sollten entlang des Umfahrungsringes (CHA 49,
St 2132, St 2140, Dampfbachstr. bzw. zukinftige "Nordspange") sowie an wichtigen Kreuzungen
innerhalb der Altstadt Hinweisschilder auf die wichtigsten 7 Parkplatze angebracht werden.

Die Parkplatze sollten nicht wie jetzt mit StraBennamen bezeichnet werden, sondern vielmehr mit
den Namen von einpragsamen und gleichzeitig Identitat stiftenden Merkpunkten bzw. StraBen oder
Platze, z.B.:

« P7 "MarktstraBBe" oder "Marktplatz" oder "St-Veitsplatz" (statt "Hauser Str.")
e P6 "Torstr." (statt "Kupferschmiedgasse")

e P5 "KaufCenter Wanninger"

» P4 "Parkhaus Mitte"

e P3 "Untere MarktstraBe" oder "Am WeiBen Regen" (statt "Jahnstr.)

e P2 "Am Rathaus" oder "An der Kirchenburg" oder "Spitalplatz"

e P1"Am Kurpark" oder "An der Kirchenburg" o.a. (statt "Ludwigstr.")

Um der besonderen Topographie der Altstadt Rechnung zu tragen, kdnnten die Namen der Park-
platze noch mit einem Zusatz versehen werden, der ihre Hohenlage charakterisiert ("Obere Alt-
stadt" vs. "Untere Altstadt").

Um die Erreichbarkeit der Unteren Altstadt von Osten her mit dem attraktiven FuBgangersteg (ber
den WeiBen Regen noch zu erhdhen, kénnte ein Teil der Parkplatze am westlichen Spitalplatz, die
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derzeit fiir die Dauerparker eingerichtet sind, in Kurzparkpladtze (2 bis 3h) fir die Altstadtbesucher
umgewandelt werden.

Besonders wichtig ist die attraktive Gestaltung der FuBgangerwege von diesen Parkplatzen in die
Hauptgeschaftszone. Dazu ist die innerstadtische Tempo-30-Zone noch bis zu den Parkplatzen
"Jahnstr." (Am WeiBen Regen) und "Ludwigstr." (Am Kurpark) auszudehnen. Die Gehwege von den
Parkplatzen zu den GeschaftsstraBen sind so weit wie mdglich zu verbreitern. Auch ist an die
Immobilienbesitzer und Geschéftsinhaber der das Entrée bestimmenden Ladenlokale zu appellie-
ren, die Blickbeziehungen der Kunden auf ihrem Weg vom Parkplatz aus in die GeschaftsstraBen
bei der Gestaltung besonders zu bertiicksichtigen.

Das Parkhaus HolzapfelstraBe stellt sich in einem erheblich mangelhaften baulichen Zustand dar.
Fir das vollig marode Parkhaus Gebiihren zu verlangen, produziert versténdlicherweise Verarge-
rung beim Altstadtkunden. Bis zu einer Entscheidung Uiber eine Sanierung bzw. einen Abbruch und
Neuordnung des Grundstiickes sollten keine Gebiihren mehr verlangt werden. In der Erreichbarkeit
der Altstadt stellt das Parkhaus durch seine Nahe zum St.Veitsplatz (MarktstraBe) einen wichtigen
Baustein dar, seine Anfahrt kann zudem ohne eine die Aufenthaltsqualitdt belastende Durchfahrt
durch die Markt- bzw. Gehringstr. erfolgen. Bei zukiinftigen Uberplanungen des Grundstiicks sind
die Parkmdglichkeiten fiir den Einkaufsverkehr beizubehalten.

Ein Spezifikum der innerstadtischen EinbahnstraBenregelungen verursacht Verargerungen des mit
dem PkW anreisenden Altstadtbesucher: Ein von Norden in die Altstadt einfahrender PkW-Fahrer,
der sich entschlieBt, vor dem Kaufhaus Wanninger nach links in die Metzstr. abzubiegen, um in
dessen Umfeld einen Parkplatz zu suchen, wird unweigerlich tber die Hauserstr. zum weit ent-
fernten Umgehungsring (Dampfbachstrae) abgeleitet. Zur Verhinderung solcher Irrfahrten kénnte
die EinbahnstraBenregelung der MetzstraBe umgedreht werden. So entstiinde auch eine "Umkrei-
sungsmoglichkeit" um das Kaufhaus Wanninger.

Kooperatives Marketing

Neben den o.g. Aspekten "Angebot" und "Parken" spielt das Thema "Gemeinsame Aktionen"
sowohl fir die Handlerschaft als auch fiir einen GroBteil der befragten Haushalte eine entschei-
dende Rolle in der Attraktivitatssteigerung der Einkaufsstadt Bad Kétzting. Die dabei bestehenden
Defizite in der Kooperation zwischen den Akteuren stellen sich als eine besondere Standort-
schwache heraus. Schon in der vergangenen Gewerbebefragung zum Stadtentwicklungskonzept
(DURSCH u.a. 2009) ist der Standortfaktor "Kooperation der Bad Kétztinger Gewerbetreibenden"
zusammen mit dem Faktor "Angebot der Hotellerie" am schlechtesten von allen vorgelegten stadt-
bezogenen Standortfaktoren bewertet worden. Auch im Bereich "Veranstaltungen und verkaufsfor-
dernde Events" haben sich die Akteure selbst ein schlechtes Zeugnis ausgestellt.

Neben den wichtigen Brauchtums- sowie Marktveranstaltungen der Stadt (Pfingstritt, Blirgerfest,
Oster-, Kirta-Markt u.a.m.) und dem Kneippfestival mit Gesundheitswoche existiert eine Reihe von
saisonalen Aktionen und Veranstaltungen verschiedener Trager. Zur Weihnachtszeit z.B. ver-
anstaltet die Stadt einen Christkindlmarkt, der - nach langerer Zeit des Brachliegens wieder re-
aktivierte - Stadtmarketing-Verein erstellt einen Krippenweg und die Werbegemeinschaft macht mit
einer Sterntaleraktion und einem Wettbewerb zur fantasievollen Schaufenstergestaltung auf sich
aufmerksam. So positiv das entsprechende Engagement jeweils zu bewerten ist, so schwierig stellt
sich die Zusammenarbeit der Organisationen dar, die vielfach zu Reibungsverlusten und zu Frus-
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trationen mancher Akteure gefiihrt hat, so dass sie sich nurmehr auf einzelbetriebliche Marketing-
maBnahmen konzentrieren.

In der Arbeit der beiden Organisationen der Gewerbetreibenden (Werbegemeinschaft/LBE, Stadt-
marketing) wird nicht ein kooperatives "Miteinander", vielmehr ein "Nebeneinander", nach Ansicht
mancher Akteure sogar ein "Gegeneinander" offensichtlich. Eine weitere Konfliktlinie innerhalb der
Gewerbetreibenden ist zwischen dem Uber einen groBen Werbe-Etat verfiigenden Kaufhaus-Unter-
nehmen und den lbrigen Einzelhandlern auszumachen, die sich nur unzureichend auf gemeinsame
Marketing-Anstrengungen verstandigen kénnen. Nicht zuletzt ist auch das Verhaltnis zwischen der
Stadtverwaltung und der Werbegemeinschaft von starken Kooperationsdefiziten gekennzeichnet.

Bis jetzt wurde noch kein Instrument gefunden, um die im Werbekreis engagierten Einzelhdndler,
weitere Gewerbetreibende aus Dienstleistung und Gastronomie, die Stadtverwaltung, das Stadt-
marketing und schlieBlich die Akteure des dominierenden Familienunternehmens sowie die Eigen-
timer wichtiger Immobilien und Schlisselgrundstiicke so zusammen zu spannen, dass sie auch
unter Wahrung ihrer teils divergierenden Interessen gemeinsam, konstruktiv und kontinuierlich an
einer attraktiven Innenstadt arbeiten.

Diese Koordinationsaufgabe kdnnte eine von Stadt und Unternehmern gemeinsam getragene
Stadtmarketing-Organisation (ibernehmen, welche die bereits bestehenden Aktivitaten biindelt und
zielgerichtet weiter entwickelt. Im Rahmen von moderierten, themenspezifischen Arbeitsgruppen
gilt es, die vielfdltig vorhandenen Anregungen bez. zeitgeméaBer Aktionen und WerbemaBnahmen
(u.a. neue Ideen fiir das Biirgerfest, Kindertag, spezielle Aktionen je nach Jahreszeit, Gestaltungs-
offensive, Konzertveranstaltungen, "Young Fashion Tage" mit Modeschau, Lichtinszenierungen) in
von allen Akteuren getragene MaBnahmen umzusetzen.

Eine weitere Aufgabe des Stadtmarketings ist die verstarkte Vermarktung der Einkaufsstadt Bad
Kétzting in den Printmedien des Einzugsbereichs, sowie im Rahmen des Tourismus-Marketings.
V.a. in den umliegenden Tourismus-Destinationen sollte Bad Koétzting verstarkt als Ausflugs- und
als Einkaufsziel dargestellt werden.

Der schon in der Kneipp-Gesundheitswoche deutlich werdende Ansatz, die Segmente Einzelhandel,
Tourismus und Gesundheitskompetenz zu verbinden und die Angebote sowie Aktivitdten der betei-
ligten stadtischen und privaten Anbieter aufeinander abzustimmen, zu vernetzen und kooperativ zu
vermarkten, sollte weiter verfolgt und gestérkt werden (vgl. dazu auch die Ausfiihrungen in
DURSCH u.a. 2009).

Zur Minderung der negativen Wirkungen leerstehender Ladenlokale sind Zwischennutzungen ihrer
Schaufenster durch andere Betriebe zu organisieren. In Kontakt mit den Immobilieneigentiimern
sind bei abzusehenden BetriebsschlieBungen friihzeitig potenzielle Nachfolgenutzungen und ggf.
damit verbundene notwendige Gerwerberaumverbesserungen zu kldren.

Eine wichtige Aufgabe ist die Akquise von Betrieben, um den bestehenden Branchenmix zu
komplettieren, v.a. von auch in Mittelzentren operierenden Filialunternehmen mit zeitgemaBen,
familienorientierten Angeboten aus dem Bekleidungsbereich und dem Bereich Wohnaccessoires.
Dabei ist eine enge Zusammenarbeit mit den Immobilieneigentiimern angezeigt. Neben dem
Verweis auf den 61.000 (Innenstadt) bis 93.000 (AuBenstadt) Einwohner umfassenden Einzugs-
bereich ist auch das Potenzial durch das touristische Tagespublikum als Standortfaktor zu betonen.
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Planungspolitischer Grundsatz: Sperrung der AuBenstadt fiir zentrenrelevante Sortimente

Um die weitere Funktionsfahigkeit der Innenstadt nicht Gber Gebiihr zu gefahrden, sind auBerhalb
des Stadtzentrums keine - auch keine unter der Grenze der GroBflachigkeit von 1.200 gm BGF
liegenden - zusdtzlichen Einzelhandelseinrichtungen mit zentrenrelevanten Sortimenten anzusie-
deln. Ein Vorschlag zur parzellenscharfen raumlichen Abgrenzung des zentralen Versorgungs-
bereichs "Innenstadtzentrum" (vgl. §34 Abs. 3 BauGB; OVG NW, 7.Senat: Urteil vom 11.12.2006)
wird im Stadtebaulichen Entwicklungskonzept (DURSCH u.a. 2009) vorgelegt. Er umfasst neben
den bestehenden Geschaftsbereichen der Altstadt die BahnhofstraBe zwischen dem Bahnhof und
der Kreuzung Bahnhofstr./Holzapfel-/Marktstr. mit den o.g. derzeit ungenutzten Grundstiicken an
der genannten Kreuzung und am Bahnhofsweg in Nachbarschaft des Lebensmittelmarktes.
Bewusst nicht dazu gezahlt wird der Bereich westlich des Bahnhofs bis zur Spielbank, die hohe
Distanz zur MarktstraBe wiirde zu keinen positiven Kopplungseffekten neuer Ansiedlungen auf die
Innenstadt fihren.

Als Liste zentrenrelevanter Sortimente wird die der "Handlungsanleitung zur landesplanerischen
Uberpriifung von EinzelhandelsgroBprojekten in Bayern" des BStMWIVUT empfohlen. Sie enthélt
auch die Branche "Lebensmittel". Damit und mit dem bewussten Verzicht auf eine - nach OVG NW
durchaus mdgliche - Ausweisung von Neben- oder Nahversorgungszentren wird die gesamte
AuBenstadt auch fiir zusatzliche Lebensmittelmarkte gesperrt. Dies erfolgt angesichts des gesamt-
stadtischen Sattigungsgrades der Branche, um die Modernisierung und den Erhalt des letzten
innerstadtischen Lebensmittelmarktes - dem einzigen noch westlich des WeiBen Regens verbliebe-
nen Nahversorgers - nicht zu geféhrden.

Im Gegensatz zu anderen Stadten und Gemeinden wird hier keine eigene Sortimentsliste empfoh-
len, welche den Katalog der Landesplanung modifiziert und z.B. die Branchen Elektro und Sport-
waren aus der Liste der zentrenrelevanten Sortimente herausnimmt. Solche Modifizierungen
geschahen v.a. in Mittelzentren ohne attraktive Angebote dieser Branchen und ohne jegliche zen-
tralen Flachenreserven, so dass eine Sperrung der AuBenstadt unweigerlich zum gesamtstadti-
schen Komplettverlust in den jeweiligen Branchen gefiihrt hatte. Fir die Bad Koétztinger Einzelhan-
delsstruktur jedoch ist die landesplanerische Liste gut geeignet.

Um zu verhindern, dass bei einem zukinftigen Ausfall von heute handwerlich-gewerblichen
Nutzungen in Gewerbe- bzw. Industriegebieten ein Grundstiickseigner Anspriiche auf die Ansied-
lung zentrenrelevanter Einzelhandelsbetriebe geltend macht, sollten schon im Vorfeld alle
Bebauungsplane entsprechend gepriift und ggf. angepasst werden.

Sollte es der Stadt gelingen, die Chancen des weiteren Stadtumbaus zu nutzen und im kooperati-
ven Zusammenspiel aller Akteure die oben skizzierten MaBnahmen umzusetzen, hat Bad Kétzting
auch im Spannungsfeld der konkurrierenden Zentren alle Chancen, seine Stellung als attraktive
Einkaufsstadt zu halten.
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POPIEN & PARTNER Biiro Dr. Popien

Pestalozzistr. 40c

Wirtschaftsgeographie 80469 Miinchen

Einkaufsstadt Bad Kotzting: Haushaltsbefragung in Stadt und Region
Sehr geehrte Damen und Herren,

wie Sie vielleicht schon aus der Presse entnommen haben, hat die Stadt Bad Koétzting ein Einzelhandelsgutachten in
Auftrag gegeben, welches eine wichtige Grundlage fiir zukiinftige Entscheidungen der Stadtentwicklung bildet. Das Gut-
achten wird mit Mitteln der Stadtebauforderung gefordert. Diese Mittel sind dann am besten verwendet, wenn sich so
viele Biirger wie mdglich an dieser - selbstverstandlich anonymen - Befragung beteiligen.

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, den Fragebogen auszufiillen. Der Fragebogen sollte von der Person im
Haushalt ausgefiillt werden, welche hauptséchlich fiir die Eink&ufe verantwortlich ist. (Riickgabemdglichkeiten: letzte S.)

1. Bitte geben Sie die PLZ Ihres Wohnortes an: 93444 Bad Kétzting [ andere:

2. Bitte erinnern Sie sich daran, wann Sie das letzte Mal einkaufen waren und dabei Giber 100 EUR ausgegeben
haben. In welcher Stadt bzw. Gemeinde waren Sie da?

eigener Wohnort (siehe oben) [0  Bad Kétzting 0 Cham [0 Furth i. Wald [J
Viechtach [0  Regensburg (1 Straubing 0 Deggendorf (1 sonstige:

Fir eine Reihe von Produkten interessiert uns, in welchen Geschéften Sie diese gewohnlich einkaufen. Bitte schreiben
Sie zunéchst fiir jedes Produkt eines oder mehrere Geschafte auf. Geben Sie bitte den Namen der Geschéfte an und
den Ort sowie den Orts- bzw. Stadtteil, in dem sie liegen.

Die folgenden Zeilen sollen Ihnen zeigen, wie Sie die Fragen 3 bis 11 ausftillen kénnen:

MUSTER: (K: Bad Kotzting, C: Cham)

Geschéft: Name Ort, Ortsteil

EDEKA K, Bahumhotf
Aldi K, Gewerbegebiet
REWE K, Ortsrand
dm Chawm, Jonahotf
Schlecker Lamvy
Wanninger K, Innenstadt
Frey C, Janahof
Donau-EKZ Regensbuwrg
Schodlbouer K

3. Welche Markte/Geschafte suchen Sie gewdhnlich fur Lebensmittel-Einkaufe auf?

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil




4. Und wo kaufen Sie gewohnlich Drogeriewaren bzw. Korperpflegeartikel?

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil

5. Inwelchen Geschaften kaufen Sie in der Regel Sportartikel bzw. Sportbekleidung?

kaufe ich nicht CJ

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil

6. Inwelchen Geschaften kaufen Sie gewdhnlich Oberbekleidung ?

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil

7. In welchen Geschéften kaufen Sie gewohnlich Schuhe ein?

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil

8. Wo besorgen Sie in der Regel CDs und DVDs?

kaufe ich nicht

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil




9. Wenn Sie ein neues Elektrogerat fiir Inren Haushalt brauchen, in welche Geschafte fahren Sie? kaufe ich nicht O

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil

10. In welchen Geschaften stébern Sie nach schénen Dingen fiir Haushalt und Wohnung?

kaufe ich nicht CJ

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil

11. Wenn Sie ein kleines Geschenk kaufen wollen, welche Geschéfte suchen Sie dazu

gewohnlich auf?

kaufe ich nicht (J

Geschaft: Name

Ort, Ortsteil

12. Nehmen Sie einmal an, Sie bekommen Besuch von jemandem, den Sie gern haben und den Sie seit langem nicht
mehr gesehen haben. Sie wollen zusammen Kaffee trinken gehen. Welches Café / Bistro / Lokal wiirden Sie dafiir

aussuchen?

Name:

Ort/Ortsteil:

Im folgenden steht das Einkaufen bzw. die Einkaufssituation in Bad Kétzting selbst im Vordergrund.

13. Welches wére lhrer Meinung nach eine angemessene Regelung der Mittagspausen der Geschéfte?

alle Geschafte durchgehend gedffnet [

Pausen einheitlich von bis

14. Welches wéren Ihrer Meinung nach angemessene Ladenschlusszeiten fiir die Bad Kétztinger Geschéfte?

Do/ Frabends: 18 1, 191 oder 20 J h. Und Samstag Mittag bzw. Nachmittag um

h.



15.

16.

17.

18.

19.

Wir legen Ihnen nun eine Reihe von Aussagen zur Einkaufssituation in Bad Kétzting vor. Zu jeder dieser
Aussagen bitten wir Sie, anzukreuzen, in welchem Mal} diese Aussage lhrer Meinung nach zutrifft oder nicht.
Wenn Sie keine Meinung zu einer Aussage haben, kreuzen Sie auch dies bitte an.

trifit...  vollund weitge- eher we-  gar keine
ganzzu hendzu nigerzu nichtzu Mng.
Ich bin mit den Angebot in Bad Kétzting insgesamt zufrieden O O O O O
Ich werde in den Bad Kétztinger Geschéften freundlich bedient [ O O O O
Die Bad Kotztinger Geschéfte bieten einen guten Service O (| O (| O
Wenn ich mit dem Auto zum Einkaufen in die Innenstadt fahre,
finde ich in der Regel gleich einen Parkplatz O O O O O
Die Kétztinger Innenstadt empfehle ich als Einkaufsort weiter O O O O O
In der Stadtmitte treffe ich mich gerne mit Freunden u. Bekannten [J O O O O

Wenn Sie einen der grol3en Méarkte am Kotztinger Stadtrand aufsuchen, wie oft verbinden Sie dies mit einem
Besuch der Kétztinger Innenstadt?
fastjedes Mal 0  sehr hdaufig 0 héaufig OO0  gelegentlich O selten 0 nie O k.A.Jentfallt CJ

Gibt es bestimmte Geschéfte oder Einrichtungen, die Sie in Bad Koétzting vermissen?  Ja [ Nein I

Wenn ja, welche?

Gibt es dartiber hinaus Dinge, die Sie an der Einkaufsstadt Bad Kétzting besonders stdren?

Ein Ziel der Stadtentwicklungsplanung lautet "Bad Kétzting hat eine angenehme und funktionierende Stadtmitte".
Was kénnte lhrer Meinung nach von den Handlern und von der Stadt dafir getan werden?

Zum Schluss ben6tigen wir noch ein paar statistische Angaben zu lhrer Person und zu Ihrem Haushalt:

20.
21.
22.
23.
24.
25.

Seit wann wohnen Sie in lhrer Stadt/Gemeinde? Seit dem Jahr
Sind Sie  erwerbstatig [ in Ausbildung O nicht erwerbstatig [ (-> Frage 23)?
Wo liegt Ihr Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz ? Ort:

Wie viele Personen gehdren zu lhrem Haushalt, Sie eingerechnet? Person(en)
Bitte tragen Sie Ihren Geburtsjahrgang ein: ca. 19 .

Sind Sie weiblich 0  oder mannlich O ?

Vielen herzlichen Dank fir Ihre Mitwirkung! Sie haben folgende Riickgabemdglichkeiten:

- Abgabe im Rathaus (Herrenstr. 5) oder der Kurverwaltung (Herrenstr. 10) Bad Kotzting

- Abgabe in einem der Bad Koétztinger Hauser der Fa. Wanninger oder im Modehaus Schadlbauer

- per Post an die Stadtverwaltung Bad Kétzting - Herrenstr. 5 - 93444 Bad Kotzting

- per Post direkt an das Biro Dr. Popien - Pestalozzistr. 40c - 80469 Miinchen



Tabelle 57: Haushaltsbefragung: Neben den vermissten Geschaften weitere stérende Dinge an der
Einkaufssituation in Bad Kotzting, alle abgegebenen Nennungen

Parkmoglichkeiten

beengte Parksituation

Innenstadt zu wenig Parkplatze

Kein Parkplatz am Markt

Keine Parkmdglichkeiten

Keine Parkplatze

keine Parkplatze (tagsiiber)
Mangelndes zentrales Parkangebot
Parken in der Innenstadt
Parkmdglichkeiten

Parkmdglichkeiten in der Innenstadt
Parkplatze

Parkplatze

Parkplatze

Parkplatze

Parkplatze in der Innenstadt zu klein.
Parkplatze meistens voll.

Parkplatze sind Mangelware
Parkplatze wo man nicht weit laufen muss
Parkplatzmangel

Parkplatznot

Parkplatzsituation

Parkplatzsituation

Parkplatzsituation

Parkplatzsituation schlecht
Parksituation

Parksituation in der Innenstadt
Parksituation in der Innenstadt
Parksituation Stadtmitte (Zuliefer LKWSs)
Parksituation!

Schlechte Parksituation

Unmadgliche Parksituation Innenstadt
Weite Wege von den Parkplatzen.
wenig Parkplatze

wenig Parkplatze in der Stadtmitte



Wenn man an einem Marktsonntag alleine mit einem fiebrigen Kind nach dem Arztbesuch die
Apotheke erreichen will ist das mit dem Auto unmdglich

zu wenig Parkplatze

zu wenig Parkplatze

Zu wenig Parkplatze in der Innenstadt
zu wenige Parkplatze

Zu wenige Parkplatze fiir Familien mit Kindern.

Parkraum-Management

1 Stunde parken ist zu kurz

Der ,bdse Mann" der Stadt K6z der Liebesbriefe an die Scheibe anbringt.

Der MANN der mich beim nicht ordnungsgemafem Parken aufschreibt

Der pingelige Verkehrswachter

DER STRAFZETTELVERTEILER!!!

Die Politessen (mannlich)

Die unfreundliche und hinterhaltige ,Falschparker-Verfolgung"
gebiihrenpflichtige Parkplatze

Gebiihrenpflichtige Parkplatze (Innenstadt)

Haufiges Parken der Geschaftsinhaber vor den Geschaften

In der Innenstadt zu lange Parkzeiten

kein kostenloses Parken, 1 Stunde zu wenig

kein 6ffentlicher Parkplatz mit unbeschrankter kostenloser Parkzeit im Innenstadtbereich
keine Parkplatze wo man langer als 1 Std. parken kann

Knéllchenschreiber der Stadt Kétzting und zu wenig gebiihrenfreie Parkplatze

Nicht kinderfreundlich, sehr wenige Eltern-Kind-Parkplatze u. diese sind dann auch immer von
Falschparkern besetzt

Parkdauer in der MarktstraBe u. Seitenstr. NUR 1 STD. -> Strafzettel
Parken Uberwachung

Parkgeblihren am GroBparkplatz

Parkgebihren in die Innenstadt

Parkplatzproblem fiir Dauerparker (langer wie zwei Stunden)
Parkplatziiberwachung (ohne Feingefiihl)

Parkzeiten sind zu kurz

Permanente und rigorose Uberwachung der Parkzeiten. Miesepetrige und unfreundliche
Kommentare Verkehrsiiberwacher

Politessen
SEHR SCHLECHTE Parkmdglichkeiten in der Innenstadt fir BEHINDERTE Menschen

Strafzettelverteilung selbst bei 5-Min.-Parken ohne Scheibe. Jeder Parker ist mindestens 1x
abgezockt worden!



Verkehrspolizist - Politesse - Strafzettelschreiber

Viel zu strenge Kontrolle des Kurzzeit- Parkplatze

zu kurze Parkdauer

Zu kurze Parkdauer und schlechte Parkmdglichkeiten
Zu kurze Parkzeiten

zu kurze Parkzeiten (1 Stunde)

zu strenge Politessen, bei 5 Minuten Gber der Parkzeit gibt es Strafzettel

Parkhaus

Alte heruntergekommene Hauser ,Parkhaus”
Altes Parkhaus

Das baufallige Parkhaus, laufend reserviert!
der Zustand des Parkhauses

Die Gebuihren im Parkhaus

marodes Parkhaus

Parkhaus

Parkhaus

Parkhaus (desolat)

Parkhaus (schmuddelig)

Parkhaus unsauber

Parkhaus verschmutzt, Hundekot im Kurpark
Parkhaus-Zustand

Vergammeltes Parkhaus Innenstadt kaum zumutbar

Zustand des Parkhauses

Verkehrssituation, Verkehrsfiihrung, StraBenzustand
Befahrbarkeit der Gehringstrafe

Der Verkehr

Die Einbahnstr.-Regelung Schirn- Metztstr.

Die EinbahnstraBen: findet man keinen Parkplatz muss man im groBen Bogen um die Stadt

fahren (v.a. Metzstr.)
Einbahnregelung bei Wanninger + Traurig
EinbahnstraBen Chaos

Hektik, rasante Fahrweise auf den StraB3en

Holzapfelstr / Bahnhofstr: Durch parkende Autos auf d. neumarkierten Stellplatzen i.d.
Bahnhofstr. wird f. Fahrzeuge aus d. Holzapfelstr. die Sicht a.d. Verkehr aus Richtung

Bahnhofstr. beeintrachtigt
Innerstadtischer Verkehr

Kaputte StraBen (Gehringstr. Landshuterstr.)



Rundumverkehr - Innenstadt - keine Ausweichmdglichkeit
Schlechte StraBen

Schlechte StraBen

total kaputte StraBen

Undiszipliniertes Parken

Verkehr in der Innenstadt

Zufahrt Edeka Bahnhof ist schlecht

Zustand einiger StraBen

Offentlicher Nahverkehr

Zu wenig Busverbindungen

Gehwege: Pflaster, Zustand

Birgersteig Gehringstr.

Biirgersteige in der Gehringstr,

Burgersteigpflaster MarktstraBe

Das historische Kopfsteinpflaster

das Kopfsteinpflaster

Die Gehsteige und StraBen sind in einem schrecklichen Zustand.

Die Gehringstr. wird oft als Durchgangsstr. benutzt. Auf den schmalen Gehsteigen ist man als
FuBganger geféhrdet. Kinderwagen und Rollstuhlfahrer kénnen die Gehsteige nicht durchgangig
befahren und missen auf die Fahrbahn ausweichen, was nicht einfach ist

Die Pflastersteine, schlecht mit Kinderwagen zu fahren und auch zu FuB
Diese fiirchterlichen Buckelpisten seitlich um zum Stadtplatz bzw. Innenstadt zu kommen
Die Treppen in der Marktstr. sind nichts fiir Kinderwagen

Einkaufen mit Kindern im Kinderwagen (es ist oft schwierig, mit dem Kinderwagen bestimmte
Geschéfte Uberhaupt zu betreten, Parken im Parkhaus am Ausgang Treppe)

fehlende geteerte Bahnen fiir Rollstiihle wenigstens auf einer Seite des Gehwegs im Zentrum!
GehringstraBe, Biirgersteig

Gehwege d. Hochwasserfreilegung sehr verschmutzt

Innenstadt fiir Kinderwagen und Rollstuhl problematisch (Stufen, Steigungen usw.)

Innenstadtpflaster: Das gehauene raue Granitpflaster ist sehr fuBgangerfeindlich. I. Sommer
leiden bei leichten Sandalen oder Schuhen die FiiBe und die Schuhe. Im Winter kdnnen
Raumpflichtige den Schnee fast nicht beseitigen.

Innenstadtpflaster: Die Schneeschaufel bleibt dauernd am unregelmaBigen Pflaster hdangen. Es
muss deshalb zu unndétig viel Streusalz gegriffen werden.

Innenstadtpflaster: Fiir Kinderwagen schiebende Miitter oder Vater Rollstuhlfahrer und
gehbehinderte Menschen ist die Benutzung beschwerlich und wird oft ganz vermieden.

Innenstadtpflaster: Der Ausspruch des damaligen Kotztinger Biirgermeisters bei einer
Biirgerversammlung "Die Kotztinger Schuster wollen auch leben" klingt mir noch immer wie
Hohn in den Ohren.



katastrophale Biirgersteige

Katastrophale Biirgersteige (Kopfstein) alles andere als Behinderten-, Seniorengerecht!!
Katastrophale StraBen und Wege

KEINE StraBe in der man gerne einen Kinderwagen schiebt

Kopfsteinpflaster

Kopfsteinpflaster

Kopfsteinpflaster

Kopfsteinpflaster

Kopfsteinpflaster

Kopfsteinpflaster - schlecht fiir Gehbehinderte und Kinderwagen

Kopfsteinpflaster auf dem Gehweg in der Innenstadt

Kopfsteinpflaster im Winter meist zu glatt

Kopfsteinpflaster in der Innenstadt

Kopfsteinpflaster, Blirgersteig uneben

Kopfsteinpflaster, schiefe Biirgersteige

Kopfsteinpflaster, sehr viele Treppen. Nicht Kinderwagen- und Behindertengerecht
Kopfsteinpflaster: Alte Menschen kdnnen kaum laufen

Manche Gehwege sind KATASTROPHAL!!!!

Mit Kinderwagen einkaufen ist eine "Katastrophe", da viele Geschafte Treppen haben um
Uberhaupt hineinzugelangen und zu eng sind!

Mich storen die kaputten schiefen Gehwege. Fiir ein BAD Kotzting unzumutbar
Nicht besonders Kinderwagen- oder Rollstuhlfahrer geeignet
Nichtvorhandene Gehwege (Pfingstreiterstr. Richtung Zeltendorf)
Schlechte Beschaffenheit d. Geh- und Fahrwege in der Innenstadt!
schlechte FuBgédngerwege, extrem schlecht im Winter

Schlechte Gehwege, besonders Gehringstr

Schlechte StraBen und Gehwege

Schlechter Zustand der Gehringstr.

Schwer begehbarer Gehsteig, Pflastersteine zu klein
StraBenbeldge u. Biirgersteige (in Schlechtem Zustand)

z.T. schlechter Zustand der Gehwege

zum Teil schlechte Gehwege

Zustand der GehringstraBe -> GroBe Gefahr auch fiir FuBganger (Biirgersteig!) !

Verkehrsbelastung, weitere Stérungen FuBgangerverkehr
Autos in der MarktstraBe parken Uberall!!!
Autoverkehr in d. MarktstraBBe, ruhiges Geschaftebummeln nicht méglich

Blechlawine in der MarktstraBe. / zu viel parkende PKW in der Innenstadt



die geparkten Autos entlang der oberen Marktstr.
Muss jeder mit dem Auto vors Geschaft ?
rasende Verkehrsmittel, besonders Motorrader
Verkehr in der Marktstr.

Verkehrsaufkommen in Innenstadt

Verkehrslarm da oft zu enge Gassen

Bei Standmarkten alle Biirgersteige mit Autos belegt. Besonders Richtung "Auf der
Platte"

Wildes Parken

Da ich stark gehbehindert bin, habe ich Probleme mit den Steigungen, der geringen
Anzahl an Bénken und an Behindertenparkplatzen. Friiher habe ich sehr gern
Stadtbummel in Kétzting gemacht.

Dass es keine FuBgangerzone gibt

Ja leider obere Marktstr. keine FuBgangerzone

Keine FuBgangerzone

keine FuBgangerzone

Keine FuBgangerzone ohne Autoldrm im Freien kein GenuB fiir z.B. Kaffee + Kuchen
Keine FuBgangerzone, schlechte Biirgersteige (nicht abgeflacht) (Kinderwagen,
Rollstuhlfahrer)

Stadtbild / Atmosphdre

Die Stadt hat wenig Flair

Vernachlassigung des Kurparks

Weihnachten (ibertriebene StraBenbeleuchtung

altes Haus neben Parkhaus, gegeniiber der wunderschon renovierten Holzapfelschule
Das hassliche Wanninger Gebaude in der Stadtmitte

Die "Hinterhofe" in der Innenstadt

die BLAUEN Hauschen am Weihnachtsmarkt samt dem hasslichen Weihnachtsmann
Gehringstr. schlechter Eindruck?

Instandhaltungs- und Modernisierungsriickstand der Geschaftsgebaude
Kurparkanlagen, Blumen, Kiosk sind katastrophal

Leere Geschaftsrdume

Leerstehende Gebadude u. verwahrloste Grundstiicke von Staudinger in der Innenstadt

unrenovierte Hauser "Staudinger"

Sauberkeit
Dass Hausmiill in den Abfallkdrben landet, wegen (privat) fehlende Miilltonne.
Hundekot die Hundesteuer zu wenig

Keine Sauberkeit vor manchen Geschaften



Ungepflegte Anlagen und GaBchen

Toiletten

Keine verniinftigen und sauberen o6ffentlichen Toiletten in der Stadtmitte
Offentliche Toiletten stinken und spotten aller Beschreibung.

Schmutzige Toiletten

Toiletten am GroBparkplatz (unsauber)

Toiletten im Parkhaus

Toiletten im Parkhaus (furchtbar)

Ungepflegte offentliche Toiletten Parkplatze Kurpark, einer Kurstadt nicht wiirdig

verdreckte offentliche Toiletten

Situierung der Lebensmittelmarkte

Aldi zu weit ausserhalb

Aldi, Norma, Lidl, Netto, Rewe - alle auf engstem Raum

Alle Lebensmittelgeschafte wurden aus der Stadtmitte ausgelagert.

Alle Lebensmittelmarkte konzentrieren sich auf das Gewerbegebiet, die anderen
Ortsrander sind unterversorgt sogar in der Stadtmitte gibt es nichts mehr

alle Supermarkte befinden sich nur im Sidosten, kein Supermarkt im Stadtwesten
Alle Supermarkte in einer Richtung (keine im Westen)

Dass fir altere Leute die Geschafte alle auBer der Stadt sind. Wenn man kein Auto hat
und schon alter ist, sind alle, hauptsachlich Lebensmittelgeschéfte nicht zu erreichen.

Dass groBe Lebensmittelgeschafte wie Aldi, Rewe usw. sich am Stadtrand gemacht
haben!!! Menschen ohne Auto sowie altere, kranke ist das nicht gut! Das ist hart!!!

Dass immer mehr Geschafte vom Zentrum an den Stadtrand ziehen

Dass sich die Lebensmittelmarkte am Stadtrand / Gewerbegebiet ansiedeln
Die Innenstadt ist ,,ausgeblutet" und somit fiir dltere Mitblirger unzumutbar.
Die Supermarkte zentralisieren sich auBerhalb am Rand

Einkaufsmarkte Lidl Aldi usw. auBerhalb der Stadt

Es gibt einen Lebensmittelmarkt (Edeka) in der Innenstadt, aber der Parkplatz ist
schlecht erreichbar und viel zu eng

Es gibt in der nérdlichen u. westlichen Stadt keinen Supermarkt. Lebensmitteleinkauf
ohne Auto ist nicht mehr maglich. Fiir dltere Menschen ein groBes Problem

Es ist nur noch ein Lebensmittelmarkt in der Innenstadt. Fiir dltere Leute ohne Auto
ganz schlecht

Fast alle Lebensmittelmarkte liegen aussen fiir dltere Leute ohne Auto nicht erreichbar

fast keine Lebensmittel erhaltlich, Leute aus Westsiedlung, (...), Zeltendorf ... haben zu
lange (Anfahrts-) Wege, um an Lebensmittel zu gelangen - alle Markte sind am anderen
Ende der Stadt

fehlender Einkaufsmarkt im Westbereich



Fiir Altere Menschen nicht mehr lebenswert, die kein Auto haben.
Fir altere Menschen weite Gehwege.
In der Stadtmitte nur 1 Geschaft das zu teuer ist

In Kotzting-West gibt es kein Lebensmittelgeschaft, flir Senioren ohne Fahrzeug ein
groBer Nachteil

In der Innenstadt gibt es kein Geschaft mit Obst und Gemiise u Lebensmittel. Es hat ja
nicht jeder ein Auto um ins Gewerbegebiet zu fahren

Innenstadtlebensmittelgeschaft

Kein Lebensmitteldiscounter mehr in der Innenstadt, mangelnde Einkaufsmdglichkeit fiir
altere Menschen oder Leute ohne Auto.

Kein Lebensmittelgeschaft im Norden der Stadt

Kein Lebensmittelkauf ohne Auto méglich.

KEIN Lebensmittelladen mehr in der Innenstadt!

Kein Lebensmittelmarkt

Kein Lebensmittelmarkt mehr im oberen Markt, auch im Westen d. Stadt Fehlanzeige
Kein Supermarkt in der Innenstadt

Keine Lebensmittelgeschafte in nérdlicher Richtung von Koétzting
Keine Lebensmittelgeschafte mehr im Stadtkern

Keine Supermarkte in der Innenstadt im Westen.

keine Supermarkte in der Stadt

Konzentration der Einkaufsmoglichkeiten an einem Ortsrand

Lebensmittel - besonders fir altere Leute. Es kdnnte von einem GroBmarkt, der giinstig
einkaufen kann eine Filiale in der Innenstadt sein.

Lebensmittel in der Innenstadt

Lebensmittelgeschafte im Westen der Stadt fehlen!
Lebensmittelgeschéfte, Discounter nur am Stadtrand
Lebensmittelmarkt im WESTEN der Stadt fehlt
Lebensmittelmarkt im westlichen Bereich
Lebensmittelmarkte konzentrieren sich in einem Stadtteil
Supermérkte fiir Altere Leute zu FuB nicht erreichbar

Was niitzen mir die Geschéafte am anderen Ende der Stadt. Als dlterer Mensch
schleppen sie den Einkauf nach Hause. Wenn nicht meine Tochter mit dem Auto
kommt, ware es ein Ding der Unmdglichkeit. So wie mir geht es aber vielen.

Weil Aldi soweit drauBen ist
Zu viele Supermarkte in Richtung Grub.

Zu wenig Lebensmittel in der Innenstadt

Einzelhandelsangebote

Bestimmte Waren bekomme ich nicht in der Innenstadt



Das Textilangebot ist fir junge Pers. ...
Die Vormachtstellung der Familie Wanninger, die die Preise diktiert
Es gibt nur Wanninger als richtige Einkaufsmdglichkeit

Es ware schon wenn es in K ein Gewerbegebiet gabe in dem es Lebensmittelgeschafte.
Drogeriemarkt, Apotheke, Baumarkt gibt.

Keine Auswahl - wenn einem in einem Laden etwas nicht gefallt
Keine netten kleinen Geschafte mehr in der Innestadt, alles sehr unpersonlich
Monopolisierung / Dominanz Wanninger (auch Werbeauftritt etc.)

Nicht genitigend Auswahl. Die Auswahl an Kinderbekleidung ist sehr schlecht. Um
meinem Kind eine Auswahl zu bieten fahre ich lieber nach Straubing oder weiter

SchlieBung von Fachgeschaften

Wanninger in Kétzting

Wanninger regiert die Stadt Bad Koétzting!

Ware oftmals Gberteuert!

Wenig Angebot an strapazierfahiger Alltagsbekleidung (Hausfrauen, Arbeiter)

Wenn man etwas bestimmtes sucht u. dann nicht bekommt hat man keine Méglichkeit
mehr zu suchen, da die Auswahl an Geschaften begrenzt ist.

Zu teuer

Zu viel Riicksichtnahme auf die Fa. Wanninger

Zu viel Wanninger

zu wenig Geschdfte (Mode - Schuhe) zu giinstigen Preisen (Keine Marken)

zu wenig Geschafte um Kleidung zu kaufen

Betriebliche Qualitdten
Beengte Postfiliale "Haaskomplex"
Beim Umtausch bei Wanninger erfolgt keine Geldriickzahlung! Nur Gutschein

Die Fa. Wanninger mit der Verdummung der Einkdufer, mit ihrer Prozentegeberei. In
anderen Geschaften erhéht man von Haus aus die Preise, die man bei Wanninger erst
mit Prozenten bekommt.

die Freundlichkeit + Service der Verkaufer/innen kdnnte verbessert werden
Die kiihle Uberheblichkeit vom Verkaufspersonal
Die schlechte Schaufensterdekoration mancher Geschéfte

Die Uberheblichkeit mancher Besitzer und deren Modepuppen. Natiirliche freundliche
Menschen sind angenehmer!

Die viele Uberfliissige Reklamebeleuchtung in den Geschaften auch nachts
Firma Zweirad Brunner ist sehr unfreundlich

Im ,Toom-Baumarkt" ist die Beratung sehr schlecht. Zum einen findet man keine
Verkaufer weil sie den Kunden aus dem Weg gehen, und wenn man jemanden zu
fassen bekommt, hat dieser keine Ahnung.

In den meisten Geschaften ist das Personal unfreundlich, sehr arrogant



keine besonderen Geschafte die man aufsuchen mochte, vieles zu teuer, unfreundliche
Bedienungen bzw. Verkauferinnen

Personal im Kaufhaus Wanninger
Rabattaktionen bei denen die Preise vorher versteckt erhoht werden.

Rabattaktionen, da es mittlerweile eine Verarschung der Einkaufenden ist, wenn es das
ganze Jahr fast 20% gibt. Es ist ja in den prozentfreien Tagen nichts los.

Service und ,Freundlichkeit" des Kaufhauses Wanninger!

Uberheizte Verkaufsraume

Wanninger (sehr unfreundliche Verkauferinnen) (-teuer) (-kein Service bei Umtausch)
Wohin? Es gibt ja nur das Einkaufszentrum Wanninger (unfreundlich)!

ZT zu wenig Bedienung

Ladenéffnungszeiten

Bauern- od. Wochenmarkte sind nur fiir Hausfrauen und Rentner, Berufstdtige haben
nur selten Gelegenheit bis Mittag dort einzukaufen

Christkindlmarkt zu friih geschlossen!

Dass die Geschafte am Montag erst um 9 Uhr 6ffnen

Dass es bei ortlichen Apotheken nicht jedes Wochenende eine Dienst hat.
Die Offnungszeiten der Geschéfte in der Innenstadt!

die unkoordinierten Offnungszeiten der Geschéfte

Die Wanninger Einkaufshauser sollten um 8.00 Uhr 6ffnen
keine einheitlichen Offnungszeiten

Ladenschluss! Hauptsachlich i.d. Innenstadt!
Offnungszeiten

Offnungszeiten nicht so wie bei den Supermérkten
Unterschiedl. Offnungszeiten

unterschiedliche Offnungszeiten

unterschiedliche Offnungszeiten, vor allem mittags
unterschiedliche und sehr spate Offnungszeiten

Warum richten sich die meisten Geschafte immer nach WANNINGER mit ihren
Offnungszeiten? 9 Uhr morgens ist ein Witz!

Wenn manche Geschafte Sa um 12 schlieBen!!

Angebote der Abendunterhaltung

Abends ist hier nichts geboten

Abends keine kulturellen Angebote

Es gibt kein Nachtleben in der Innenstadt (Café, Bar, etc.)
Kein Kino

Keine Ausgehméglichkeit fiir U30 (Tanzen...)



keine Pilspubs (nachts)

Weil in der Stadt nichts los ist (im Sommer abends Konzerte usw.)

Gastronomie

Bad Koétzting hat keine angenehme Stadtmitte! Firma Wanninger schlieBt am
Jahresende sein Restaurant in der Innenstadt, was sich sicherlich nicht als Vorteil
erweisen wird.

Die ortliche Gastronomie tut zu wenig.
Es gibt an SONN UND FEIERTAGEN !!! zu wenige gute Gasthauser

storen nicht direkt, aber nix los. An Cafés so wie in Cham fehlt's

fehlende Belebung

Ab 19 Uhr ist in der Innenstadt "tote Hose!"

Abends tote Stadt

Nach Geschaftsschluss ist die Innenstadt tot.

Wenn abends das Kaufhaus "Wanninger" schlieBt ist sozusagen tote Hose.
Daf3 Bad Kotzting bald eine tote Stadt ist.

Dass immer mehr Geschafte leer stehen und nicht mehr besetzt sind!
Innenstadt ist tot

Koétzting ist eine viel zu kleine Stadt

weitere fehlende Angebote

die meisten Behorden sind in Cham

Es fehlt ein tolles Hotel

Es gibt keinen frei zuganglichen kostenfreien (Beach) Vollyballplatz
Fir viele Amtsangelegenheiten muss ich nach Cham fahren

ja die Jungen Leute haben fast null Mdglichkeiten

Mangelndes Freizeitangebot

POSTSTELLE im EDEKA Markt / Bitte dringend eigene Stelle schaffen
Vermisse Arzteturm mit entsprechenden Parkplatz

z.B. Krankenhaus (bei Fingerbruch, 30 km nach Roding u. dort einen halben Tag warten
bis man behandelt wird)

Zu wenig Einrichtungen fir Kinder und Jugendliche

sonstiges, Verwaltung
Alles lauft in alten eingefahrenen Bahnen, keine Lust flir etwas Neues.
Keine Hinweise in der Innenstadt

Stadtverwaltung



Tabelle 58: Haushaltsbefragung: Antworten auf die Frage "Ein Ziel der Stadtentwicklungsplanung
lautet 'Bad Kotzting hat eine angenehme und funktionierende Stadtmitte'. Was kénnte Ihrer
Meinung nach von den Handlern und von der Stadt dafiir getan werden?"

Skepis, geht nicht
B.K. bleibt eine kleine Stadt, fiir kleine Einkdufe gut, aber fiir sonst NIX

Bad K ist tot! => Keinerlei Events speziell Konzerte und Veranstaltungen fiir jung und alt z.B.
Tanzboden

Der einzige in der Stadtmitte der funktioniert ist Kaufhaus Wanninger. Was dafiir getan werden
soll, kann ich nicht sagen, das Geld ist knapp, keiner kauft mehr ein (AuBer Lebensmittel)

Die Handler kénnen die Stadt nicht umbauen, wie es sein kdnnte oder sollte und somit ist ein
Einzelhandelsgutachten véllig iberfliissig.

In Anbetracht des allgemeinen Gangs der Dinge (Entwicklung) dirfte sich dieses Thema erledigt
haben, es bleibt bestenfalls der Wunsch des Vaters des Gedankens.

In Cham groBere Auswahl an groBen GréBen

Motto stimmt nicht! Was gibt’s schon auBer Wanninger in der Stadtmitte? Kinderunfreundlich! Auch
nix fiir Rollstuhlfahrer! Sehr unpersdnlich! Autos brettern nur so durch! Friiher liebten wir
Schaufensterbummel in Kétzting

Sie werden kaum eine Mutter mit dem Kinderwagen schieben sehen! Geht einfach nicht. Und wenn
man Kind tragt kann man nichts kaufen.

Wenig - momentan keine Kaufkraft vorhanden

Parkraummanagement
Autobesitzer verstarkt auf die Grossparkplatze, sind ja vorhanden. Ansonsten leb ich gern hier.

Erlass von Parkplatzgebiihren, Bonus fiir Benutzung von gebihrenpflichtigen Parkplatzen
(Parkhaus)

Freundlichkeit/Verstandnis fiir Kunden mit Auto die dann auch parken miissen.
GroBparkplatze gebihrenfrei oder dann mit Parkscheibe
Ich kaufe lieber in Cham, da parke ich anstdandig und werde nicht verfolgt.

In der gesamten MarktstraBe sollte eine langere Parkerlaubnis sein, denn 1 Std. ist fiir einen
Einkauf in Sachen Mode fiir die ganze Familie viel zu kurz.

Keine gebiihrenfreien Parkplatze

Keine Kontrolle der Parkpldtze durch private Ordnungsdienste

Keine Parkmdglichkeiten vor Apotheken (weil immer besetzt)

Kostenloses Kurzzeitparken auf den ansonsten gebihrenpflichtigen Parkplatzen (1/2 Stunde)
Langere Parkdauer

langere Parkdauer in der Innenstadt

Langere Parkdauer nétiig

Mehr Kostenfreie Parkplatze fehlen

Mehr kostenlose Parkméglichkeiten schaffen

Mehr Zentrale Parkplatze / Kostenlos + langer als 1 Std.



Normale Parkdauer sollte l&nger als eine Stunde sein
Parkgebihrenfreie Parkplatze wenigstens Freitagsnachmittag u. Samstags

Parkplatze abschaffen! Geblihrenfreies Parken in vergroBerten Parkhaus und in der Nahe des
Zentrums schaffen

Parkplatze Innenstadt zugeparkt

Parkplatze ohne Zeitlimit

Parkplatze optimieren!

Parkscheine bei Kauf anrechnen.

Politessen abschaffen sonst fahre ich nach Cham wo ich genligend Parkplatze habe

Politessen zu dreist. Sie warten bis die Zeit abgelaufen ist um dann den Strafzettel zu hinterlegen.

Stadt: Einkaufen ohne Parklimit 0. Gebiihren (=Stress+Abzocke) (nicht z. verwechseln m.
Falschparken!)

z.B. 30 Min gebihrenfreies Parken (wie in Cham)

Parkhaus

Das Parkhaus renovieren und sauber halten

gut befahrbares liberdachtes Parkhaus

keine reservierten Parkplatze i. Parkhaus od. gréBeres Parkhaus

Parkhaus ist zu wenig beleuchtet und dreckig.

Parkhaus soll vergroBert werden und dort keine Geblihren verlangen oder bei Einkauf anrechnen.
Parkhausrenovierung

Sanierung Parkhaus

Sanierung Parkhaus

Parkmoglichkeiten

Bessere Parkmdglichkeiten

Bessere Parkmdglichkeiten

Mehr Parkméglichkeiten

Mehr Parkméglichkeiten

Mehr Parkplatze, auch zentrumsnahe
Parkplatze

Parkplatze in der Stadtmitte

Verkehrssituation, -fithrung

Die 50er Zone zwischen Kreisverkehr und Aldi nochmal ibedenken und die dortige
Verkehrsfehlplanung beseitigen.

Die Schlaglochalleen im Umland teeren, damit man die Stadtmitte unbeschadet erreicht!
Einbahnstr. Anderung f. Bew. der Metztstr. v. Wanninger bis Nr 11

Es ist eine Vielfalt an Geschaften mit gutem Service in der Stadtmitte vorhanden. Ein ganz anderes
groBes Problem ist die schlechte Verkehrsanbindung an groBere Stadte (Ausbau von StraBen,



Bahnverbindungen ...)!!
Kein Kreisverkehr

StraBen ... weg Zustand

Einzelhandelsangebote

Angebote die sich der Arbeiter od. kl. Mann leisten kann.
Angemessene Preise

Angenehmes Ambiente durch faires Preis-Leistungsverhaltnis
Angenehmes Preis-Leistungsverhaltnis

Ausbildungsplatze bei den Handlern

Ausdehnung der Wochenmarkte, Fischangebot fehlt
Beibehalten bzw. Ausbauen der Wochenmarkte

Bekleidung fiir Leute, die a) etwas mehr Gewicht haben (m/w) die b) gréBer sind als 1,80m, also
denen die meiste Kleidung zu kurz ist! c) groBe Herrenschuhe, ab GréBe 46 ist es das reinste
Detektiv-Spiel ab GréBe 47 fast unmdglich und wenn, dann Gberteuert

Bekleidungsgeschafte fiir junge Leute

billigere Preise

Das Kaufhaus Wanninger ist mir fiir Kleidung, Schuhe etc. zu teuer

Das Preisniveau in Bad Kétzting ist im Vergleich zum Umland sehr hoch

Das Warenangebot ist sehr eingeschrankt!

Den Urlaubern ein Flair von qualitativen (mit guter Beratung) kleinen Geschaften bieten.

Die alten Geschafte wie Schotz, Haas usw. wurden von Wanninger aufgearbeitet u. es gibt auch
nur noch Tanke Wanninger

Die Geschafte in der Stadtmitte von Kotzting sind mir zu teuer.

Die Marktfiihrung in Bad Kétzting beherrscht ausschlieBlich das Unternehmen Wanninger. Es ware
wiinschenswert, wenn sich die lbrigen Einzelhandelsgeschafte um mehr Kundenzuspruch bemiihen
wiirden, gerade flir auswartige Kunden.

Diverse kleine Geschéfte.

dm wollte nach Kétzting - wurde abgelehnt: schade -> muss ich wieder nach Cham fahren
Dominierende Position der Familie Wanninger hat Innenstadt geschadet.

Es ist schade, dass weitgehend ein Grosser, viele kleine Fachgeschafte erdriickt (hat)

Es sollte mdglichst viel in einem einzigen Geschaft angeboten werden, so dass man nicht standig
den Ort wechseln muss

Forderung v. "kleinen" Einzelhandlern u. Handwerk

Fir junge Leute modisch u. billig Auswahl nicht vorhanden

Geschafte wie z.B. C+A, H+M usw. 1 oder 2 Boutiquen mit etwas anspruchsvollerer Kleidung
Haushaltswarengeschaft fehlt

jugendfreundlichere Preise

K hat 8 Discounter!!! (Lebensmittel) aber bei Mode sieht es "duster" aus.



Keine kurzlebigen Billig/Ramschladen

Kinderfreundlicher + warum nicht aufgeteilt auf verschiedene Stadtteile
Kleidung nicht nur fiir junge Leute, sondern auch fiir Altere

Kleinere Geschafte

kleinere Laden sollten nicht durch die Wanninger-Dominanz verdrangt werden

Koétzting ist keine GroBstadt und der ganze Mist der Ketten sollte so gut wie mdglich vermieden
werden

mehr "keinere" Geschéfte in der Stadtmitte, Dekogeschaft
Mehr Angebote

Mehr Auswahl an Geschaften

mehr Einzelhandel

Mehr Fachgeschafte

Mehr Geschaft (C+A, DM, Milller, etc.) vor allem wird Kétzting nur von Kaufhaus Wanninger
"regiert"

Mehr Geschafte und Boutiquen. Wenn Wanninger nicht ware, tote Stadt.
mehr Geschenkeladen

mehr Modegeschafte fiir die Jugend, da Wanninger Monopol hat!!!

mehr Warenvielfalt

Mehr Wettbewerb = nicht nur Geschéfte der Wanninger Familie!!!
Mehrere Warenhauser anbieten z.B. C&A, K&L

Neue Geschafte

Nicht nur Billigwaren anbieten (Bekleidung)

Noch ein gréBeres Warenhaus

Parkplatzsituation verbessern

Schuhangebot teils "altbacken". Fiir Frauen ab 40 oft schwierig was passendes zu finden
(modische Kleidung und Schuhe)

Stadt sollte Vielfalt zulassen und sich nicht auf das groBe Geschaft konzentrieren beziehungsweise
diese bevorzugen.

Umtauschrecht langer als eine Woche
Verkehrssituation z.B. Sanierung des Parkhauses
Verschiedene kl. Geschafte (m. versch. Angeboten) nicht nur Metzger / Backer (zum Stébern)

von der Stadt: versuchen dass sich neue Geschafte in Kétzting ansiedeln. (Bekleidung fiir Junge +
Junggebliebene zu giinstigen Preisen)

Wanninger minimieren = Alter Mief raus => Neues rein!

Wenn man in Kotzting z.B. eine Hose in Gr. 46 fir junge Leute sucht, dann findet man beim
Wanninger 2 Stiick, beim Gartner 1 Stlick u. beim KiK welche -> Super oder???
Situierung Lebensmittelmarkte

Abschaffung der Super und Discounter Markte auf der griinen Wiese



besonders dringend: ein Lebensmittegeschaft MUSS in die Innenstadt zurtickkehren
Bitte die Geschafte IN die Stadt

Das Ausbluten" riickgangig machen. Wiederansiedlung eines Lebensmittelhandlers.
Die riesigen Supermarkte im Osten reduziern

Ein Emmaladen flr Leute ohne Auto.

einen Supermarkt

Einen zweiten Aldi im Westen evtl. auch einen zweiten Netto

Einkaufsmarkt oberhalb Veitkirche

Einkaufsmarkte in der Innenstadt anstatt Auslagerung!

Einkaufssituation fiir Altere Leute (z.B. mit Gehschwierigkeiten) ist in der Stadtmitte nicht gegeben,
da alle Geschafte auBerhalb angesiedelt sind.

Einkaufsvielfalt: besonders Lebensmittelgeschafte

Es sollte wieder ein Lebensmittelgeschaft sowie eine Backerei in der Innenstadt angesiedlet
werden.

groBeres Lebensmittelgeschaft in Innenstadt oder anderer Standort, da alle Lebensmittelmarkte in
einer Richtung - besser fiir alte Mitbirger

Grundnahrungsmittel in der Stadtmitte (z.B. kleinen Kramerladen)
Im Kern ist kein Lebensmittelladen

Im oberen Markt ein Lebensmittelgeschaft!!!

im oberen Markt wieder ein Kaufhaus mit Lebensmitteln!
Innenstadt braucht Lebensmittelmarkt

Keine Geschéfte mehr am Ortsrand, keine Supermarkte mehr!

Keine Geschédfte mehr am Stadtrand! Verlagert doch das Leben mehr nach drauBen / Ende der
Innenstadt

keine neuen Supermarkte in den AuBenbereichen zulassen!
Lebensmittegelschaft in der Innenstadt (Feinkost)
Lebensmittel-Einkauf in Stadtmitte nicht Méglich!
Lebensmittelgeschaft in der Innenstadt "oben"

Lebensmittelgeschaft in der Innenstadt!!! AuBer Edeka Bahnhof BAD Kétzting ohne Bahnhof + Post
- LACHERLICH!!!

Lebensmittelgeschaft in der Stadtmitte zu FuB erreichbar
Lebensmittelgeschaft in Stadtmitte fehlt!
Lebensmittelgeschafte aussiedeln.
Lebensmittelgeschafte fehlen in der Stadtmitte
Lebensmittelladen

Lebensmittelladen in der Innenstadt

Lebensmittelmarkt in d. Innenstadt

Lebensmittelmarkt in der Innenstadt



Lebensmittelmarkt in der Innenstadt
Lebensmittelmarkt in der Innenstadt fehlt.
Lebensmittelmarkt oder Supermarkt Richtung Zeltendorf oder Gehstorf oder Haus

Lebensmittelmarkte alle am Stadtrand, entgegengesetzt gar nichts. Das ist der groBte Fehler.
Essen muss der Mensch jeden Tag.

Man hofft daB der einzige SB im Zentrum von "Bad" Koétzting erhalten bleibt.

Mehr Geschafte in die Innenstadt einbringen; (Lebensmittel) an dltere Menschen denken, nicht
jeder hat ein Auto. Es ist einfach alles nach Aussen platziert worden!

Mehr Lebensmittel u.a. fiir dltere Leute ohne Auto

Mehr Lebensmittelmdrkte in den Stadtkern

Mehr Metzger und Bécker in den Stadtkern

Mehr Wert legen auf die Innenstadt und nicht alle Geschafte an den Stadtrand
Mdglichkeiten fir Discounter mehr zur Innenstadt suchen

MuBe und Pflicht sollte man nah verbinden kénnen (zu FuB3)!

nicht alle "LEBENSMITTELLADEN aus der INNENSTADT raus ziehen", so dass man auch solche zu
FuB erreichen kann!

Nicht alle Geschafte auslagern
Umwandlung des Parkhauses in ein Lebensmittelgeschaft mit Tiefgarage

wenigstens 1 Lebensmittel-Discounter in der Stadtmitte, der ANGEMESSENE Preise hat und
wichtige Grundnahrungsmittel anbietet.

Wieder ein Lebensmittelladen in der Stadt

Zentraler Lebensmittelmarkt

FuBgangerzone
Ausweisung einer FuBgangerzone
Autofreie Innenstadt

Autofreie MarktstraBe, mehr Leben auf die StraBe bringen (Verkaufsstéande vor Geschafte,
Sonderverkaufsaktionen)

Autoverkehr raus

Bahnhofstr. besser miteinbinden: FuBgangeriibergang?

Die Innenstadt sollte keine DurchfiihrstraBe sein, lieber eine kleine FuBgangerzone.
Die Marktstr. von 9-16 Uhr als FuBgangerzone ausweisen

eine FuBgangerzone wie z.B. in Straubing.

Evtl. den oberen Marktplatz -> FuBgéngerzone

FuBgangerfreundlicher d.h. die Autos raus aus der Stadt; mehr und glinstigere Parkplatze um die
Stadt

FuBgangerzone
FuBgangerzone

FuBgdngerzone



FuBgangerzone

FuBgangerzone

FuBgangerzone

FuBgangerzone

FuBgangerzone in der MarktstraBe

FuBgangerzone in der Stadtmitte

FuBgangerzone machen

FuBgangerzone Marktstr. bzw. Anfahrt Veitsplatz
FuBgangerzone mit GenuB3 im Freien (Kaffee+Kuchen)
FuBgangerzone schaffen u. Innenstadt besser beleben
FuBgangerzone ware toll.

FuBgangerzone wenigstens im Sommer
FuBgangerzonen im Bereich der Innenstadt
Innenstadt sollte autofrei werden (siehe Cham)
Innenstadt vom oberen Wanninger FuBgangerzone bis zum Stadtcafé
kein Autoverkehr durch die Stadt

Komplette MarktstraBe soll FuBgangerzone werden.
Marktplatz fir Auto sperren

MarktstraBe "Oberer Markt" verkehrsfrei halten
MarktstraBe als FuBgdngerzone

MarktstraBe zur FuBgangerzone erklaren

Platz an der Veitskirche verkehrsfreie Zone

Vielleicht ein Teil der MarktstraBe als FuBgangerzone umfunktionieren

Verkehrsberuhigung
Eine verkehrsberuhigte Innenstadt ware wiinschenswert
Es ist zuviel Autoverkehr in der Stadtmitte.

Es miisste eine Kontrolle geben die verbietet dass meist im Sommer (meist Jugendliche) das
Kreisen 5-10mal mit dem Auto mit (lauter Musik) unterbunden wird

Leider wird die Torstrasse als Rennstrecke benutzt

Raserei vor allem am ... 18 Uhr eindammen

Schrittgeschwindigkeit fiir PKW fehlt

unbedingt verkehrsberuhigte Zonen schaffen, Tempo 30 Zone im gesamten Stadtbereich
verkehrsberuhigte Innenstadt (auch zeitweise)

Verkehrsberuhigung

Verkehrsberuhigung => mehr Zone 30 => mehr FuBgangerfreundlichkeit => GroBere
Gemiitlichkeit f. Sitzflachen i. Freien

Verkehrsberuhigung a. Wochenenden und am Abend



Verkehrsberuhigung in der Ortsmitte

Stadtmarketing, Aktionen, Veranstaltungen
Aktionen

Aktionen + Angebote i. allen Geschéften, nicht nur die Fa. Wanninger. Besonders a.d.
Wochenenden, damit die Leute i.d. Stadt bleiben

Aktionen flr Jugendliche

Aktionen flr Senioren

Aktivitat Seitens der Stadt forcieren

Alles zu lieblos, ideenlos, bloB keine zusatzliche Arbeit, Hauptsache Feierabend
Am "Wir"-Gefuhl arbeiten.

Antenne Bayern Veranstaltungen waren top

Bewohner der Stadt motivieren in ihrer Heimatstadt einzukaufen
Christkindl-Markt am Wochenende ( Samstag) bis 22.00 Uhr 6ffnen
Dampfzugfahrten zu Anlassen (Pfingsten) -> Mehr Touristen

Die Geschafte sollen 6fters Gewinnspiele machen

Die Ortsansassigen Geschafte sollten in Erwagung ziehen auch am gesellschaftl. Leben der Stadt
(Vereinsfeste, Kulturelle Veranstaltungen usw.) teilzunehmen, d.h. sie sollten sich unters gemeine
Volk mischen

Es miisste auch viel mehr fiir Kinder angeboten werden, wie vor Jahren ein Kindertag war
evtl. spezielle Aktionen / Veranstaltungen der Geschéfte je nach Jahreszeit

gemeinsame Aktionen am Stadtpark, Events am Stadtpark

Gemeinsame Aktionen unter Einbeziehung der Gastronomie

gemeinsame Aktionen z.B. Grillfeste mit Musik, Kunsthandwerkermarkt, Kinderattraktionen
Gemeinsame Aktionen zur Belebung der Innenstadt

Gemeinsame Veranstaltungen! Miteinander und nicht Gegeneinander arbeiten!
gemeinsame Werbeveranstaltungen

Geschaftsleute kdnnten sich zu auBergewdhnlichen Aktivitdten zusammentun (Ostermarkt,
Schmankerlmarkt Cham)

Imageverbesserung

In Zusammenarbeit mit den Schulen und Kindergdrten Gestaltung der Innenstadt wie z.B. in
Kaiserslautern mit Fischen oder Berlin mit Baren, Events in der Innenstadt organisieren (Promis
Konzerte Modenschauen usw.)

Kinderfest mit Aktionen; Weinfest; Blirgerfest erneuern durch andere Darbietungen
Koétzting kann sich ein Beispiel an Viechtach nehmen speziell am Biirgerfest / Christkindimarkt

Koétzting soll seinen Titel "Bad" viel besser annehmen und vermarkten, nicht die Stadt sondern die
Geschafte. Ich vermisse Artikel die darauf hinweisen

Mehr Aktionen!!

mehr Aktionen, Kurpark miteinbeziehen (Weihnachtsmarkt,...)



Mehr Angebote fiir Familien (Kinderbetreuung) fiir die Zeit wahrend des Einkaufens

mehr gemeinsame Aktionen, evtl. eine "Rabattkarte", die in allen Geschaften gilt. Mit seinen "20%-
Tagen" ist Wanninger ziemlich alleine.

Mehr gemeinsame Aktivitaten, Standmarkt siehe Bsp. Cham
Mehr gemeinsame Events, Zusammenarbeit

Mehr Gemeinschaft bei Aktionen nach Aussen

mehr Veranstaltungen am St. Veitsplatz

Mehr Werbung

ofters besondere Aktionen, verkaufsoffene Sonntage/Abende

Organisation von Aktionstagen die auch (iberregional bewerben werden und auf Interesse stoBen
z.B. Kunsthandwerkmarkt in der Innenstadt o. musikalische Aktionstage

Rabatt-Aktionen

Rabattcoupons, alle an einer Standortwerbung beteiligten Geschafte auf einem Bogen (Heft) mit
jeweil einem Rabattangebot z.B. bei EInkauf eines Artikels iber x€ 10% Rabatt, oder bei Einkauf
erhalten Sie ein kleines Geschenk.

S.H. Aktuell das Stadtmarketing von Schédlbauer Jiirgen Schuhhaus in der Zeitung.

spezielle Aktionen (auBer Bauernmarkt und Christkindlmarkt) in der Innenstadt, evtl.
Kulturprogramm

Stadt: Neue Ideen fir Birgerfest und Weihnachtsmarkt. Seit Jahren immer das Gleiche
Themenstadtplan "Spielplatze" fiir Touristen

Veranstaltungen am Nachmittag

Veranstaltungen auf dem Marktplatz

Wiederbelebung der Begegnungen

Kooperation Akteure Verwaltung, Vermieter

Dass Kotzting wieder ein eigener Landkreis wird mit Forstverwaltung, Finanzamt und Land- und
Hauswirtschaftsschule.

Die Stadt sollte die Handler unterstiitzen und nicht nur auf sich merken, dass es fir die Stadt passt
alles andere ist ihnen sowieso egal!

Die Stadt sollte sich "Stadt Wanninger&Staudinger" benennen.
Glnstigere Mieten der Hauseigentiimer

Ich hoffe, die Vermieter d. Geschafte denken an d. Bevdlkerung -> d.h. Mieten angemessen dass
die Geschdfte sich halten kdnnen. -> Leerstand ist fiir den Bad-Status todlich!

Landkreismusikschute in Ké im Bundeswehrgebdude unterbringen (ist etwas fiir junge Leute!
wichtig) bringt Geld durch Miete.

Leerstehende Geschaftsschaufenster nutzen! (=hiibscher) und Hinweis auf d. Standort des
Geschafts

Stadt sollte insgesamt kreativer und innovativer sein und weniger nur "verwalten"

StraBenbaumaBnahmen nicht ausschlieBlich in der Pfingstzeit durchfiihren



Biirgersteige

Auf dem ohnehin nicht ebenen Marktplatz erschwert das Kopfsteinpflaster ein Vorankommen mit
Kinderwdgen, Gehhilfen oder hohen Absatzen

Bessere Blirgersteige

Bessere Gehsteige! Die Gehsteige sind teilweise nicht mit dem Rollstuhl oder dem Kinderwagen
befahrbar (z.B. Herrenstr.).

dass endlich mal die Biirgersteige in der GehringstraBe gerichtet werden. Die GehringstraBe ist
sowieso sehr vernachlassigt.

Die Gehringstr. aufmoblieren mit Blirgersteig und Geschaften

Die Gehringstr. wird oft als Durchgangsstr. benutzt. Auf den schmalen Gehsteigen ist man als
FuBganger gefahrdet. Kinderwagen und Rollstuhlfahrer kénnen die Gehsteige nicht durchgangig
befahren und miissen auf die Fahrbahn ausweichen, was nicht einfach ist

FuBgangeriibergang (Zebra) Haas- Kreuzung ... L-strafe
GehringstraBe fuBgangerfreundlich gestalten

Gehweg nach Grub endlich vollenden

Gehwege / StraBen instandsetzen (z.B. GehringstraBe)
Kopfsteinflaster weg

Passage zwischen ....... und Marktstr. (bessere Verbindung)
Sanierung der Biirgersteige

Sanierung der Geh- und Fahrwege in der Innenstadt

Sanierung Gehringstr., Ausbau d. Gehwegs in der Ludwigstr. zum GroBparkplatz TCM
schlechte Blirgersteige

Unebenheiten im Kopfsteinpflaster (vor allem auf Gehweg) reparieren

Von den GroBparkplatzen aus schonere + freundlichere FuBwege zur Innenstadt

Belebung der Innenstadt
mehr Leben in der Stadt am Wochenende

Belebung der Innenstadt insbesondere im Sommer und am Wochenende um zu einem "Bummel"
angeregt zu werden

Belebung Innenstadt, Ausnutzung Kurpark flir Veranstaltungen usw.
Bessere Belebung der freien Zone vor St. Veit

Die Stadt sollte versuchen es fiir Geschafte attraktiv zu machen, dass nicht mehr so viel leer steht
und mehr Geschaftsauswahl herrscht.

evtl. noch kleinere Laddchen od. Geschafte wie in anderen Stadten und nicht leerstehende Objekte
Leerstehende Geschafte schnell wieder vermieten
Sicherung, dass Stadtmitte belebt und funktionst. bleibt

Unter einem "Bad Kétzting" stellt man sich was anderes vor, als leere Geschafte, keine Post usw.!



Abendangebote, Kulturangebote

Im Sommer ware etwas Unterhaltung gefragt. Wenn die Geschafte schlieBen ist Bad Kétzting wie
ausgestorben

Live Bands (bekannte)
Mehr Kulturveranstaltungen

mehr Veranstaltungen Klassik oder Theater nicht nur 1x im Jahr, viel zu wenig fiir ein "Bad"
Kotzting

Open-Air-Konzerte / Kiinstlerische Darbietungen
z.B. Silvesterball in Jahnhalle; Kleinkunstbiihne (z.B. Liederbiihne in Runding)

z.B. Tanzlokal

Innerbetriebliche Qualitdten

Bei Wanninger sind die Verkauferinnen nicht freundlich und zu teuer
bessere Prasentation der Geschafte Stadtmitte

Besserer Service (Freundlichkeit)

Die Handler sollen freundlicher sein, nicht untereinander groBe Preisunterschiede machen.
Etwas mehr Freundlichkeit und Service

Geschéfte die bereits auBen etwas darstellen

Geschafte und Einrichtungen kinderfreundlicher gestalten

GroBere Bemiihung um Kunden. Mehr Freundlichkeit

GroBmarkte ohne WC

Mehr Freundlichkeit bzw. Beratung im non food Bereich

Mehr Wert auf Beratung setzen

Schaufenstergestaltung (Schuhgeschafte) verbessern.

Statt den auszuschneidenden Rabatt-"Marken" und den ewigen Rabattaktionen ein angenehmes
Preis-Leistungsverhaltnis das ganze Jahr!

z.B. Beachtung d. Hygiene in Cafe- u. Restaurantbetrieben sowie b. Lebensmittelgeschaften
(Husten auf Lebensmittel bzw. Herumfummeln im Gesicht) -> Personalschulung!
Ladenéffnungszeiten

Alle Geschafte durchgehend gedffnet, Berufstatige haben ,Zeit in der Mittagspause®, hier sind viele
jedoch geschlossen.

Der Bauernmarkt kdnnte auch mal Nachmittag sein (Berufstatige méchten auch da einkaufen)
Die Geschafte sollen ALLE bis 19 Uhr gedffnet sein, Sa bis 14 Uhr
einheitliche Offnungszeiten

Einheitliche Offnungszeiten (bisher: Wanninger geéffnet, andere schlieBen schon) => fahr ich
gleich nach Cham

Einheitliche Offnungszeiten aller Laden, Amter und Banken
ganztagiger Wochenmarkt

Gemeinsam verlassliche Offnungszeiten



gleiche Mittagspausen oder offen

Gleiche Offnungszeiten!

GroBziigigere einheitliche Offnungszeiten, Jahreszeit!

Handler: langere Offnungszeiten, bes. WE

Im Frithjahr ab und an mal bis 22h offen?

Mittagsoffnungszeiten

Offnungszeiten

Offnungszeiten in der Friih, nicht erst ab 9.00 Uhr sondern 8.00 Uhr
Offnungszeiten sollten von Stadt festgelegt werden, keine Mittagspausen (SchlieBungen) auch an
Samstagen

Atmosphare

ansprechende Bepflanzung

Angenehmes Ambiente durch die Gastronomie im AuBenbereich, durch dekorative
Faassadengestaltung

Ansprechendere Gestaltung (Blumen, kleine Nettigkeiten)
Bessere Schaufensterdekoration der GroBmarkte
Die Hauser sollten bayerisch modern gestylt sein und auch (teils, teils) TCM maBiger Style

Eine ruhige, angenehme, verkehrsberuhigte vielféltige und freundliche (nicht zu nlchterne)
Verkaufs- und Einkaufsatmosphare

Im Sommer mehr Blumentrége und vor allem Aktionen fir die Unterhaltung auf éffentlichen
Platzen (Musik, ...filhrungen)

Jede zweite StraBenlampe ist Uberfliissig

Koétzting darf das gemiitliche Klima nicht verlieren!

Mehr Begriinung

Mehr Plauschinseln auf d. Veitsplatz speziell im Sommer

Schoéneren Marktplatz, der einladt zum Verweilen (z.B. Blumen,... siehe Lam)

Weg mit den Lichterschlangen am Baum vor Optik Mayr

Stadtbild / Sanierung
Beseitigung von Schandflecken (desolate Gebdude)
Die alten Hauserschandflecken die an jeder Ecke stehen entfernen!

Die Gehringstrasse ist total vernachlassigt, vielleicht kdnnte man einen Besitzer dazu bewegen
einen Hof ,offen" zu gestalten mit kleinem Bistro z.B.

leerstehende Hauser (Staudinger) u. brachliegende Grundsttlicke (bei Bahnhof)
Sanierung der Geschaftsgebaude
Sanierung der Hauserfassaden (z.B. ehem. Haas)

Sanierungsbediirftige Geschaftshauser



Sauberkeit
Hunde vom Kurpark fern halten!
Hundehaufen auf Gehsteige

StraBensauberkeit

Gastronomie

Attraktivere Cafes

AuBenbestuhlung der Lokale

Belebung der Stadtplatze durch mehr Sitzmdglichkeiten im Freien (Lokale, Cafés)

Die verschwundenen Traditionsgasthauser reaktivieren (wo ist die bayerische Kiiche?)
Die verschwundenen Traditionsgasthauser reaktivieren (wo ist die bayerische Kiiche?)
Ein gemditliches (kein modernes!) Café

Gastronomie aktivieren, Abendprogramm "tote Hose"

Gastronomie Wochen Spez. Mittagstisch (Angebote)

Gaststatten in der Innenstadt die wéhrend der Einkaufszeiten gedffnet haben
glinstige Mittagsangebote

mehr Cafés

Mehr Cafés und Lokale

mehr StraBencafés

Schwer zu sagen, da recht eng bebaut. Aber im Sommer im Bereich Markt bessere Gastronomie im
Freien - etwas moderner z.B. wie VIP in Furth i.W. auch bis 22 Uhr

StraBen-Cafés
StraBencafe

StraBencafés

weitere Angebote

Angebote zur Freizeitgestaltung

Das Haus am Bahnhof zur Begegnungsstatte machen

Einbindung der Jugendlichen

Hotelbau beim Casino

kein verniinftiges Tagungshotel fiir gréBere Veranstaltungen von Unternehmen
Kino-Welt schaffen; mehr fiir das allgemeine schaffen, nicht nur Altenheime
Maibaum wird leider nicht von Hand aufgestellt

mehr Angebote fiir Jugendliche ab 12 Jahren

Seniorenheim mit OFFENTLICHER Cafetria (Begegnung jung und alt) auf Haas Grundstiick
Treffpunkte fir Jung und Alt

Viele Spezialdrzte sind weit entfernt



Offentlicher Personennahverkehr
Bahnanschluss (direkt nach Nirnberg, Miinchen etc.)

Fahrdienste fiir altere Mitbiirger v.d. Stadtmitte zu den Lebensmittelmarkten auBerhalb d. Stadt
oder Lebensmittelmarkt i.d. Innenstadt

Fiir Altere Leute einen Bus einmal in der Woche zu den auBerhalb gelegenen Einkaufszentren

Fir altere Leute und solche die kein Fortbewegungsmittel haben, einen Pendelverkehr einrichten
um ihre Einkdufe tatigen zu kénnen, da ja die Lebensmittelgeschafte immer mehr nach drauBen
ziehen

In Koétzting gibt es viele Rentner, die keine Gelegenheit haben in die Geschafte am Stadtrand zu
kommen. Es sollte einmal im Montat ein Bus fahren um zu diesen Geschaften zu kommen und zu
schauen

Kleiner Shuttle-Bus im 30 Minutentakt Stadtmitte-Bahnhof-Schulzentrum-Gewerbegebiet
(Supermarkte)

Pendelbus zum Gewerbegebiet

Stellplatze fiir Fahrrader im Zentrum

Subventioniertes Taxi 0.a. fiir nicht mehr mobile altere Mitbirger in den AuBenbezirken damit sie
zum einkaufen kommen kénnen

Ausruhmaéglichkeiten

Am Marktplatz u. Marktstr. mehr Ruhebanke und Sitzgelegenheiten

In den Einkaufszentren 2-3 Stiihle zum Ausruhen falls einer zu FuB geht. Alte Leute miissen auch
einholen

Mehr Banke fiir altere Menschen zum hinsetzen!
Parkbanke fehlen

Toiletten
offentliche, saubere, wohlriechende Toiletten einrichten
Toiletten i.d.Innenstadt (Rollstuhlfahrer)



